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An bhfuil Aitreabh ad Bhogadh Agat?

Usdid ér Seirbhis Atreoraithe chun
post a sheoladh ar aghaidh chuig

do sheoladh nua.

Is mian linn an saol a dhéanamh chomh héasca agus is
féidir duit ag an am gnéthach seo. Ni ga duit ach an
fhoirm dirithinte seo a lionadh chun do phost a atreoru

chuig d'ditreabh nua.

Conas larratas a Dhéanamh

Tabhair an fhoirm lionta agus aon chdipéisiocht
tacaiochta agus an tdille isteach go haon Oifig an Phoist

noé

Seol an fhoirm, agus an iocaiocht (seic né sonrai cdrta
Creidmheasa/Dochair amhdin) sa phost go direach chuig
An Post, An tAonad Atreoraithe, Urldr na Talun, Ard-Oifig
an Phoist, Srdid Ui Chonaill iochtarach, Saorphost, Baile
Atha Cliath 1, DO1F5P2 (Ni féidir leat airgead tirim a

sheoladh sa phost).

Tabhair faoi deara: teastaionn fégra ar a laghad 5 ld oibre

Tailli Gné le haghaidh Atreoru go dti:

Gndlacht - in Eirinn

Gndlacht - Thar Lear

9
A fhaide le 1 mhi €. 5do gloch €?30 do goch
ainm gnolachta ainm gnolachta
A fhaide le 3 mhi €22O do goch €§OO dolgqch
ainm gnodlachta ainm gnolachta
A fhaide le 6 mhi €§20 do gach €f140 doygoch
ainm gnodlachta ainm gnolachta
€440 do gach €595 do gach

A fhaide le 12 mhi . .
ainm gnolachta

ainm gnodlachta

TEARMAI AGUS COINNIOLLACHA

Baineann na Téarmai agus
Coinniollacha seo le hiarratas a
dhéanamh ar Sheirbhis Atreoraithe
Gné An Post (da dtagraitear anseo
feasta mar “an tSeirbhis").

Tagraionn "Tu" agus “Do"” sna
Téarmai agus Coinniollacha seo

don iarrataséir/na hiarrataséiri don
tSeirbhis agus tagraionn “Sinn”,
“Muid" agus “Ar" do An Post, a bhfuil
a oifig chldraithe ag Ard-Oifig an
Phoist, Sraid Ui Chonaill iochtarach,
Baile Atha Cliath 1, DO1 F5P2.

1

Nil an tSeirbhis ar fdil ach chun
post gndé a atreoru atd TU i
dteideal a fhail. Deimhnionn
Ta gurb é an seoladh nua a
luaitear ar an iarratas seo Do
sheoladh fior agus ceart.

a. Nuair is cuideachta
theoranta an custaiméir,
caithfidh rdnai na cuideachta
agus ar a laghad stiurthoir
amhdin eile na cuideachta an
fhoirm seo a shiniu.

b. Nuair is comhphdirtiocht
né comhlachas an
custaiméir, teastaionn
sinid gach comhphdirti
né comhlaigh (ma
theastaionn bileog ar
leith do seo caithfearia
cheangal leis an gcdipéis
seo agus caithfidh na
comhphdirtithe no
combhlaigh siniu faoin
rditeas seo thios: ‘Léamar
agus aontaimid le téarmai
agus coinniollacha
Sheirbhis Atreoraithe Gno
An Post atd ar ceangal.

c. Nuair is traddlai aonair
an t-iarratasoir, caithfidh
an tradddlai aonair an
t-iarratas a shinid.

d. Nuair is éard atd san
iarratasoir nd gnoélacht né
eagraiocht de shaghas
éigin, seachas iad siud
a luaitear thuas, nd
nuair is comhlachas
neamhchorpraithe né
institivid oideachais nd
churaim sldinte iad, beidh
cruthunas oiriuinach
cdipéisiochta ag teastadil
Uainn i leith theidliocht

agus udards an iarratasora
chun an post a atreoru.

. Caithfear ainm na

cuideachta né an ghndthais
a thaispedint in dit bhuan
agus fheicedlach ag an
seoladh nua sular féidir Linn
an post a atreoru chuig an
seoladh nua.

. Teastoéidh féogra ar a laghad

cuig l& oibre uainn chun an
tSeirbhis a chur i bhfeidhm.

. Cuirtear moill ar a laghad

& oibre amhdin ar phost
atreoraithe a sheachadadh.

. Cuirtear lipéad nua seolta

ar gach earra no puitse a
atreoraitear. Mura féidir an
t-earra a sheachadadh, is
féidir € a sheoladh ar ais
chuig an té a sheol agus an
lipéad seolta nua air.

Seachas i gcds atreoru
sealadach, nuair a éagfaidh
an tSeirbhis, is féidir an
post go léir a seoladh
chuig do sheanseoladh

a sheachadadh chuig an
seoladh atd ar an bpost
né is féidir é a sheoladh ar
ais chuig an té a sheol, i
gcomhréir lendr nésanna
imeachta oibriochtula.

. Mds mian Leat an tSeirbhis

a cheald, caithfidh Tu é sin
a dhéanambh i scribhinn. Ni
aisiocfaimid an tdille ma

chealaionn Tu an tSeirbhis
tar éis gur cuireadh tus Léi.

. Md cuireadh seoladh breis

agus seolal amhdin ar

phost agus murar iarr ach
duine de na seolaithe an
tSeirbhis, Déanfaimid an

post a sheachadadh chuig

an seoladh atd air agus ni
Atreordimid é murach go
n-aontaionn an dd phdairti

i scribhinn go nglacfaidh
duine diobh, nd trid pdirti, leis.

.Ni atreordfar earrai a

sheoltar a d'Usdid Seirbhis
Beartdn An Post (Post
Cuiréara san direamh).

. Nilan tSeirbhis ar fdil ach chun
na nithe seo a leanas a atreoru:

TEARMAI AGUS COINNIOLLACHA

- Post a sheoltar go
hditeanna coénaithe;

- Post ¢ phointe seachadta
aroinneadh le cuideachtai
eile sa chds nach mbeadh
atreoru indéanta nd praiticiuil;

+ Post a sheoltar go Bosca
Oifige Poist.

. Ni atreordidh An Post post

cuideachta a stop ag tradail
ach nuair a ghabhann litir

6 aturnae nd cuntasoir na
cuideachta leis an bhfoirm
atreoraithe ina luaitear:

a. stop an chuideachta ag
tradail

b. td udards iomldn ag na
hiarratasoiri chun post na
cuideachta a fhail

c. t& udards iomldn ag an
aturnae né an cuntasoir
chun an ionadaiocht a
dhéanamh

d. is é an seoladh nua seoladh
fior agus ceart an iarrataséra

e. gontaionn Runai na
Cuideachta agus gach
duine de Stiurthoiri na
Cuideachta leis an atreoru.

. Ni atreordidh An Post post

cuideachta faoi leachtu
ach nuair a ghabhann
coip d'Fhégra Ceapachdin
Leachtaitheora leis an
bhfoirm atreoraithe.

. Ni atreoréidh An Post

post cuideachta faoi
ghlacaddireacht ach

nuair a ghabhann cdéip de
Ghniomhas Ceapachdin

no litir 6 aturnae an
ghlacaddra ina ndeimhnitear
go bhfuil an t-udards ag

an nglacaddir an post
atreoraithe a fhail.

. Td an ceart ar cosaint

againn an tSeirbhis a dhiultu
no scor den tseirbhis a
sholdthar faoindr ldnrogha
féin, nuair nach féidir an
tSeirbhis a chur i bhfeidhm,
ach gan bheith teoranta

do sin amhdin. Sa chds seo,
aisiocfaidh An Post an tdille
a iocadh don tSeirbhis ach ni

bheidh aon dliteanas breise air.

16. Do Shldnaiocht: Mar
chuiteamh ar an tSeirbhis
a sholdthar slandidh Tu
Sinn agus Coimeddfaidh Tu
Sinn sldnaithe go hiomldn
agus go héifeachtach
ar éileamh 6 agus in
aghaidh aon chaillteanas,
éileamh, diobhdla, costas,
tgilli, dliteanas, éileamh,
imeachtai agus gniomhartha
a bhféadfaimis a bheith
thios leo né a thabhu, nd
a d'fhéadfadh aon duine a
thionscnamh nd a thosu inar
n-aghaidh, a d'fhéadfadh
eascairt in aon chds as né
maidir le né mar gheall ar an
Usdid a bhaineann Td as an
tSeirbhis.

17. Td an comhaontu seo d rialdil
ag dlithe na hEireann agus
td sé faoi réir dhlinse eisiach
chuirteanna na hEireann.

18. Teorainn ar Dhliteanas: Ta ar
ndliteanas d'aon chaillteanas
no diobhdil dhireach a
eascraionn as an gconradh
seo teoranta don tdille a
focadh don tSeirbhis. Ni
bheimid faoi dhliteanas, in
aon chds, as aon chaillteanas
no diobhdil iarmhartach
no indireach, caillteanas
ioncaim, brabuiis, uis, fontais
no caillteanas margaidh san
direamh ach gan a bheith
teoranta ddibh, a thiocfaidh
anfos ar bhealach ar bith
maidir leis an tSeirbhis.

Ma bhionn ceist agat, seol
riomhphost chugainn ag:
redirections.centre@anpost.ie
glaoigh orainn ar 01705 7600
né

scriobh chugainn ag:

An Post

An tAonad Atreoraithe

Urlar na Talin

Ard-Oifig an Phoist

Srdid Ui Chonaill iochtarach
Saorphost

Baile Atha Cliath 1

DO1F5P2

02/24

Atreord Gno
commerce

An bhfuil ditreabh

d bhogadh agat?
Cinntigh go mbogann
do phost leat.
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Lion an fhoirm i mBLOCLITREACHA. Teastéidh fogra ar a laghad cuig ld oibre uainn chun Seirbhis Atreoraithe a chur i bhfeidhm.

Cuid 1- CUISEANNA LEIS AN TSEIRBHIS A CHUR IN AIRITHE AGUS FAD NA SEIRBHISE Dl TG gLtz
(Cuir tic sa bhosca cui)

¢ MM B8 Mas sealadach L Mm BB
) . An data sonraighan
An bhfuil an tAtreoru seo: Buan Sealadach tosaithe a iarrtar® data d%iridh
s Stop an chuideachta Ta an chuideachta faoi Ta an chuideachta -
Ag bogadh ditribh ag tradail* ghlacadéireacht? faoi leachtut Eile
Teastaionn an ‘ . . . tFéach na Téarmai agus Coinniollacha — teastaionn caipéisiocht bhreise. “Teastoidh
tseirbhis ar feadh: 1mhi 3mhi 6 mhi 12mhi fogra ar a laghad cuig 1a oibre uainn chun Seirbhis Atreoraithe a chur i bhfeidhm.

Cuid 2 - SONRAi AINM AN GHNéLACHTA Cuir giorrichd(i)n san direamh a bhaineann le hainm do ghnélachta.

Ainm na Cuideachta/
an Ghnélachta

Ag tradail mar

Giorruchan Ainm
na Cuideachta/an
Ghnélachta

Uimhir theagmhala

Riomhphost

Cuid 3 - TEASTAiONN ODARO AGUS SON RA|' TEAGMHALA (Cuirfidh udari micheart né6 neamhiomldn moill ar an bpréiseas iarratais.)

Teastaionn sinithe Rinai na Cuideachta agus Stitirthéra amhain do Chuideachta Theoranta. | gcas Tradalai Aonair, Comhphairtiochta né Comhlachais

né saghas eile gndlachta, féach Pointe 2 sna Téarmai agus Coinniollacha.

gﬁéier:;?;a ng:ilfi Comhphairtiocht* E?zjlr]cgis Combhlachas I(Esi(l)e:raigh)
Teideal  Uasal Bean Inion Eile Teideal Uasal Bean Inion Eile
Ainm Ainm
Sloinne Sloinne
Post Post
Sinid 1 &) Siniti 2 )

* Teastaionn sinithe na gcomhphairtithe/gcomhlach go Iéir. Is féidir 2 shiniu, ar a mhéid, a chur san direamh ar an bhfoirm seo. Ceangail bileog ar leith leis na
hainmneacha breise faoi bhun an raitis seo a leanas: Léamar agus aontaimid le téarmai agus coinniollacha Sheirbhis Atreoraithe Gné An Post ata ar ceangal.

T Teastaionn dha shinid Udaraithe ar an leibhéal cui. Déan teagmhiil le Seirbhisi do Chustaiméiri chun teacht ar eolas breise.

ATeastaionn sinithe udaraithe ar an leibhéal cui. Déan teagmhail le Seirbhisi do Chustaiméiri chun teacht ar eolas breise.

Cuid 4 - SONRAI SEOLTA Ni féidir aon athruithe a dhéanamh a luaithe a tosaiodh an tSeirbhis Atreoraithe.

Sonrai faoin seanseoladh

Seoladh 1

Seoladh 2

Seoladh 3

Seoladh 4

Contae Elrchéd

An bhfuil ainm na cuideachta né an ghnélachta (ar seoladh an post chuige i dtosach) ar taispeaint go feicedlach agus Ts Nil
go buan ag an seoladh nua? (Mura bhfuil, beidh ort litir shlanaiochta a shiniu a sheolfaimid chugat).

Sonrai faoin seoladh nua

Seoladh 1

Seoladh 2

Seoladh 3

Seoladh 4

Contae EIrChéd

Tir

Més mian leat go n-uséidfear na sonrai faoi do sheoladh nua lendr mbunachar sonrai Ceadunas Teilifise a nuashonrd,
atd drialt agus a oibriti ag An Post, cuir tic leis an bosca anseo.

Cuid 5 - SONRAI IOCAIOCHTA Néta: Teastsidh fégra ar a laghad cig ld oibre uainn chun Seirbhis Atreoraithe a chur i bhfeidhm.

Modh iocaiochta: Seic Oifig an Phoist Carta Creidmheasa/Dochair (Lion na sonrai thios)

Is féidir leat ioc as an tseirbhis seo le hairgead tirim, seic né carta Dochair ag Oifig an Phoist (caithfidh ti an fhoirm lionta a thabhairt leat).
Is féidir leat an fhoirm lionta a sheoladh sa phost go direach chuig an Aonad Atreoraithe le seic né tri na sonrai carta creidmheasa/dochair
sa mhir thios a lionadh.

Ainm Shealbhdir an Charta

Saghas an Charta: VISA Mastercard® Uimhir an Charta

MM BB
Déta Eaga Digiti Luach Fioraithe an Charta (CCV)
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