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Misean agus Fis An Post

Gniomhaimid ar son

an leasa choitinn agus
chun feabhas a chur ar
chdailiocht na beathain
Eirinn, anois agus do na
glunta ata le teacht.

+ Seirbhis seachadta den scoth chun cabhru le custaiméiri agus gnolachtai traddil a
dhéanamh de réir mar is mian leo

* Ancainéalis fearr le haghaidh seirbhisi airgeadais, airgid thirim agus riarachdin, ag
spreagadh an tomhaltéra chun idirbhearta a dhéanamh go digiteach agus go fisiciuil

« An t-inneall easpdrtdala do FBManna na hEireann chun a ngné a leathnu ar bhonn
domhanda

Fostaithe

* lonad oibre spleodrach, éagsuil agus atd cumasaithe go digiteach
* Eiseamldir de bhealai oibre ionchuimsithe agus solubtha

* Cuideachta mhuinineach, éifeachtuil atd inbhuanaithe 6 thaobh na trdchtdla de

Scairshealbhoiri

* Cuideachta leath-Stait eiseamldireach, ag baint cothromaiocht amach idir soldthar
seirbhise poibli agus inbhuanaitheacht trachtala

« Bonneagar d'fhds na hEireann, an t-inneall tradddla don gheilleagar oscailte

* An ceannaire in Inbhuanaitheacht, ag tabhairt tus dite do riachtanais na saordnach

Spreagtha ag teicneolaiocht, dearadh agus comhphadirtiochtai
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Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Athbhreithnid ar Ghno Straiteéis Athbhreithniu Oibriochta

Ar nlompraiocht

Cuimsimid cdch, léirimid meas a Leagtar amach in iompraiochtai An Post na bealai is

léiriu agus tugaimid aitheantas do maith linn mar eagraiocht rudai agus idirghniomhaiocht a
rath dhéanamh lena chéile. Ta siad deartha chun na codanna
Oibriti as ldmh a chéile chun duli dearfacha dar gcultar a fheabhsu agus sinn a threoru agus

gcion ar ar gcustaiméiri sinn ag leantint lendr gclaochlu de réir ér straitéise.

Chun an bealach a threorti agus gach duine a spreagadh chun na hiompraiochtai a
ghlacadh agus a léirit, sheolamar roinnt gniomhartha:

Bi gafa le feabhsu leantnach

Cuimsimid cdch, léirimid meas a léiria agus tugaimid aitheantas
do rath

Gniomhartha Cuspéir

Léirigh meas Td cultur Measa san ionad oibre tdbhachtach toisc go gcuireann sé iniul do
argachduine gach fostai go bhfuil meas orthu as a gcuid éachtai, cumais agus cdiliochtai.

Gach duine Gach duine a spreagadh chun roghanna nios tomhaiste a dhéanamh indr la
a direamh chun a bheith nios cuimsithi.

Go raibh maith Déanann aitheantas fostaithe a spreagadh, ag cothu braistint éachta

agatara agus ag cinntiu go mbraitheann fostaithe go bhfuil meas orthu. Déanann
aitheantas 6 phiarai agus 6 fhoirne eile ar fud na heagraiochta muinin a
chothd maidir le spriocanna comhroinnte a bhaint amach.

Oibrild as ladmh a chéile chun dul i gcion ar ar gcustaiméiri

Gniomhartha Cuspéir

Bimar Cibé acu a idirghniomhaionn fostai le custaiméiri ar bhonn laethuil né is

ghuth an annamh a bhionn teagmhdil dhireach aige le custaiméiri, is éard atd i gceist

Chustaiméara leis an ngniomh seo nd a chinntit go gcoinnimid dr gcustaimeiri go léir i
gcroildr An Post agus go ndireocimid dr n-iarrachtai agus dar bhfuinneamh ar
fhreastal ar a gcuid riachtanas.

Oibriu le Chéile Nuair a oibrionn an fhoireann i gcomhar, seachas ina n-aonar, cabhraionn sé
leo feabhas a chur ar thdirgidlacht, tugann sé tuiscint d'fhostaithe ar chuspoir
comhroinnte agus cinntionn sé cdiliocht nios fearr ddar gcustaimeiri.

Bi gafa le feabhsu leantnach

Gniomhartha Cuspéir

Smaointe Is bealach simpli d'fhostaithe € Smaointe lontacha chun smaointe a roinnt
lontacha maidir leis na feabhsuithe is féidir le An Post a dhéanamh ar dr bprdisis né ar
an gcaoi a n-oibrimid.

Fiafraigh Cuidionn Fiafraigh Diom le An Post timpeallacht a chruthd ina mbraitheann
Diom comhghleacaithe compordach agus muinineach a bheith fiosrach, ceisteanna
a chur, ar dtuiscint a fhorbairt - agus feabhsuithe leaninacha a dhéanamh.

Ceachtanna Cuidionn Ceachtanna Foghlamtha linn meon an fhdis a fhorbairt, rud a
Foghlamtha chuireann ar ar gcumas smaointe feabhsuchdin a roinnt, foghlaim & eispéiris
roimhe seo agus dea-chleachtais a chur i bhfeidhm.
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Pointe badilithe laethuil

73m

Beartdn agus paicéad
conartha a seachadadh

Straitéis Athbhreithniu Oibriochta

Post agus Beartadin

= O

294m

Litir a seachadadh

102

Aonad Seirbhisi Seachadta

2,005

Feithicli leictreacha
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Miondiol

an post

(1=
879

Lion lomldan na nOifigi Poist

ﬁ

85.3m

Idirbheart in Oifig an Phoist
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Idirbheart leasa shéisialaigh
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000
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Réadmhaoin d mbainistiu

il
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lomldn na Sécmhainni
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Buaicphointi 2025

€

loncam

€1,050m +2.9%

2025 | €1,050m

2024 AKXy

TRUCDA*
(Tuilleamh roimh Us, Cdin, Diluachdil
agus Amuchadh)

€53.2m +3.4%

2025  €53.2m

2024 K3

Brabus don bhliain®

€2.8m

2025 €2.8m

2024 E[oNin

*Roimh Eisceacht
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anpost

=

Bearna nialasach sa
pha idir na hinscni a

choinnedil den chuigiu
bliain as a chéile

$id

Fas 4% ar idirbhearta
san Oifig an Phoist
bliain i ndiaidh bliana

Baineadh an sprioc

amach maidir le laghdu
50% ar astaiochtai CO,
i Raithe 3*

*Laghdu ar astaiochtai Raon Feidhme
1agus Raon Feidhme 2

W

Ta an Post Traidisitinta Thdainig méadu 27% Ainmniodh An Post
ag laghdu ag rata 6.3% i ar mhéideanna mar an 2u eagraiocht
gconai, ar aon dul leis na riomhthrdchtdla is creidiunaiin Eirinn
blianta roimhe sin sa Chld-Innéacs
RepTrak Ireland 2025

Bhain An Post
Commerce an Gradam
um Nudlaiocht
Seirbhise agus Feabhsu
i Seirbhis Phoibli
amach ag Gradaim
Lean Business Ireland

Bronnadh an gradam
don Tionscnamh is Fearr
um Chosc na Coireachta
Airgeadais ar An Post ag
Gradaim Fintech 2025 as
an ngné dhinimiciuil don
CVV

Bronnadh gradam don
Dearadh Ciorclachis
Fearr ar An Post ag
Gradaim Acmhainni
Repak 2025 as an
bhfeachtas ‘Sell it.
Sendit. Cashitin’
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Rditeas an Chathaoirligh

Straitéis

Athbhreithniu ar

Athbhreithniu Oibriochta Rialachas

Inbhuanaitheacht

Raitis Airgeadais Faisnéis Eile <D0

Rinne an Grupa éachtai suntasacha i mbliana le feabhsuithe
leanunacha ar fheidhmiocht airgeadais mar aon le Straitéis an tSolais

Ghlais dar gcuid a chur i bhfeidhm.

Ta bréd orm ach nil ionadh orm go bhfuil an Chuideachta fés ar cheann
de na heagraiochtai is iontaofa in Eirinn, agus An Post sa dara hait in
2025 de réir an staidéir arna dhéanamh ag The Reputations Agency.

Straitéis

Td Straitéis an tSolais Ghlais 2024 -2028 deartha

chun leas a bhaint as deiseanna ¢ dhearcadh
dearfach eacnamaioch na hEireann agus én bhfds
ldidir i siopaddireacht ar line go hidirndisiunta, ach

go hdirithe laistigh ddr mbonn custaiméiri anseo in
Eirinn. T& Straitéis an tSolais Ghlais deartha chun

na priomhdhushldin atd roimh An Post agus atd os
combhair oibreoiri poist ar fud an domhain a mhaolu. Tri
Straitéis an tSolais Ghlais a chur i bhfeidhm, is féidir linn
a bheith ag tnuth le rath leanunach, nudlaiocht agus
seachadadh ar son an ndisidin.

Athruithe Boird

Nior thdinig aon athru ar bhallraiocht an Bhoird in 2025
agus cuireadh fdilte mhér roimhe sin toisc go raibh
orainn dirid ar na priomhdhushldin thuasluaite.

Buiochas

Ba mhaith liom buiochas a ghabhdil leis an
bPriomhoifigeach Feidhmitchdin, David McRedmond,
ina bhliain dheireanach i gceannas ar an nGrupa.
Chuaigh David isteach sa Chuideachta in 2016. Thug
sé seirbhis den scoth le linn na tréimhse deich mbliana
sin inar thug sé aghaidh ar laghdu 50% ar mhéideanna
poist, ar na dushldin shuntasacha a bhain le Brexit
agus a thionchar ar ghluaiseacht earrai, agus, thar aon
rud eile, ar an turraing shochaioch a bhain le paindéim
Covid. | dteannta a fhoireann bhainistiochta iontach,
d'fhreagair David le Straitéis a chobhsaigh an gné.

Leag David béim i gcdnai ar Fhis An Post mar an
chuideachta is mé meas in Eirinn, ag gniomhu ar

son an leasa choitinn, agus ag feabhsu an tsaocil do
shaordnaigh agus do ghndlachtai ar fud na hEireann;
anois agus ar feadh na ngldnta atd le teacht. Ni

mor a rd nuair a dhéanfaidh David machnamh ar a
thréimhse, go mbeidh sé broduil as an gcaoi ar oibrigh
an Chuideachta chun freastal ar dhudshldn gan fasach
na paindéime thar aon rud eile agus gur ghlac sé rol
ceannaireachta chun cabhru leis an ndisiun ar fad

a stiduradh trid an eispeéireas eiseach seo. Is trid an

tréimhse seo i nddirire a bhain An Post an fhis arna
spreagadh ag David amach. Guim gach rath ar gach a
ndéanann sé amach anseo.

Ba mhaith liom buiochas a ghabhdil chomh maith leis
an mBord Bainistiochta as a gceannaireacht iontach;
leis an mbainistiocht, an fhoireann, na mdistri poist
agus na ceardchumainn nios leithne as a seirbhis
phoibli iontach; agus le mo chomhchomhaltai Boird

a leanann orthu ag treord agus ag spreagadh na
Cuideachta le tiomantas soiléir thar ceann a phdirtithe
leasmhara. D'ainneoin thionchar gan staonadh na
riomhionadaiochta agus dushldin eile atd le sdrd ag na
gnéthai fud fad na hEireann agus i margai domhanda
na n-oibreoiri poist ar fad, chruthaigh an Bord agus

an Lucht Bainistiochta suiomh ldidir do An Post chun
nudlaiocht, fds agus brabusacht a bhaint amach sa
todhchai. Mar fhocal scoir, ba mhaith liom buiochas

a ghabhdil le Patrick O’'Donovan TD, an tAire Cultdir,
Cumarsdide agus Spoirt; Charlie McConalogue TD, an
tAire Stdit le freagracht as Sport agus Beartas Poist;
agus leis na hoifigigh ina gcuid ranna as a gcunamh
agus a dtacaiochtirith na bliana.

Ag féachaint romhainn

Td mé spreagtha ag an meéid a d'fhéadfadh An Post

a dhéanamh amach anseo. Sa ghearrthéarma, td sé
tdbhachtach go n-earcéimid POF leis an uaillmhian
atd tuillte ag an gCuideachta agus a leanfaidh ar
aghaidh ag cur an ghndé chun cinn. Td an uaillmhian a
bhi sa Ghrupa i gcénai le feicedil faoi cheannaireacht
David McRedmond, agus mar gheall ar thiomantas
leanunach do chur i bhfeidhm dr straitéise fadtéarmai,
coinneofar an uaillmhian sin agus cinnteofar don ghno
todhchai atd inbhuanaithe ¢ thaobh airgeadais de.

(o £ty

Kieran Mulvey
Cathaoirleach
25 Mdrta 2026
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Athbhreithnit ar Ghné

Raiteas an Phriomhfheidhmeannaigh

Agus mé ag ullmht chun
deireadh a chur le mo théarma
mar Phriomhfheidhmeannach
nios déanai i mbliana,
taim fiormhordlach as
an gclaochlu ata bainte
amach ag An Post agus
as an mbonn a
chothaiomar le chéile
do na blianta amach
romhainn.

Athbhreithnid Oibriochta AR E Rialachas
Inbhuanaitheacht

Raitis Airgeadais Faisnéis Eile <D0

Ta an eagraiocht ar thdinig mé isteach inti deich mbliana 6 shin beagnach

)

do-aitheanta inniu: fiontar dinimiciuil traddla, ceannaire inbhuanaitheachtaq,

nudlai digiteach agus rabhchdn de sheirbhis phoiblii ngach pobal ar fud na

hEireann.

Ceann de na clocha mile ba thabhachtai in 2025 nd an rath

a baineadh amach i Rdithe 3 an sprioc laghdaithe 50% ar
astaiochtai carbdin ¢ 2009 i leith. Bhaineamar an sprioc
amach tri mhi nios luaithe nd mar a bhi beartaithe, agus
tdimid ar cheann de na chéad eagraiochtai poist ndisidinta ar
domhan chun an gharsprioc seo a bhaint amach.

Tharla an dul chun cinn seo mar thoradh ar obair ar bhfoirne
iontai ina bhfuil breis agus 10,000 comhghleacai. A bhui
lena ngairmidlacht, a n-athléimneacht agus a gcuspdir ar
fad, bhain mé sult an domhain as an eagraiocht a stitradh.

Feidhmiocht

| mbliana, thug An Post feidhmiocht ldidir eile. Shroich
ioncam an ghrupa €1.050 billiin, méadu bliain ar bhliain de
2.9%, agus d'ardaigh TRUCDA 3.4%. Ba é seo an trit bliain as
a chéile a raibh fdas in TRUCDA (roimh mhichothromaiochtai)
againn tar éis thréimhse Covid. Léirionn an chaoi a leanann
muid orainn ag fds ioncaim rath dr straitéise chun athru

go cinntitheach i dtreo beartdn, riomhthrdchtadla, seirbhisi
miondiola agus nudlaiochta digiteach.

Td an-rath ar chobhsaiocht Scéim Pinsean An Post a
chinntiu le deich mbliana anuas. Eascraionn sé seo as
maoiniu na Cuideachta, foighne na mball chun méaduithe
ar shochair a theorannu agus bainistiocht ldidir na
sécmhainni. Is € barrachas na Scéime an 31 Nollaig 2025 nd
€316m tar éis athbhunu shochair na mball a raibh muirear
eisceachtuil €209m mar thoradh air sa bhliain. Taim an-
bhréduil gur éirigh linn sochair na mball a athbhunu.

Straitéis an tSolais Ghlais 2024-2028

Is iad na gniomhaiochtai nua seo sainchomharthai Straitéis
an tSolais Ghlais chun an gnd a bhru isteach i réimsi nua
ioncaim chun an laghdu ar ghniomhaiochtai poist nios
traidisiunta a fhrithdireamh. Leanann dr n-oibriochtai
beartdn agus riomhthrdchtdla ag fds ar scdla. Sa choicis
tar éis Aoine Mhdr na Siopaddireachta, rinneamar sé
mhilliun beartdn a sheachadadh, sin 1.5 millidn nios mé nd
an tréimhse chéanna sa bhliain roimhe sin. Le linn aimsir na
Nollag, rinneamar tri mhilliun beartdn a sheachadadh in
aghaidh na seachtaine aris, lion dochreidte i dtir ina bhfuil
beagdn os cionn dhd mhilliin teaghlach.

Feidhmionn An Post anois mar eagraiocht
traddla a bhfuil a lionra agus a bhonneagar
d n-athmhunlu chun freastal ar éileamh
domhanda riomhthrdchtdla, ni hamhdadin

chun meath poist a bhainistiu.

In ainneoin ardu iontach ar lion na mbeartdn agus an fds
ar lion na dteaghlach, nior thdinig ach méadu beag ar dr
leibhéil foirne 6 2015 i leith, rud a léirionn na gndthachain
tdirgiulachta agus na nudlaiochtai ar fud dr lionra.

Ag an am céanna, leanaimid orainn ag forbairt dr seirbhisi
poist chun inbhuanaitheacht fhadtéarmach a chinntiu.

Cé go bhfuil seachadadh an & ddr gcionn ar fdil i gcoénai,
bogfaidh an chuid is mé den phost chuig seirbhis dhd no tri
& chun na héifeachtulachtai a theastaionn i margadh nua-
aimseartha a dhaingniu. Ni culd ¢ chdiliocht seirbhise é seo
ach infheistiocht in athléimneacht amach anseo.

Td ag éiri go hiontach lendr ngnolachtai miondiola agus
seirbhisi airgeadais. Td comhphdirtiochtai baincéireachta le
Aib agus Banc na hEireann ag leathnu i gcénai, go hdirithe

i gceantair thuaithe, ait a bhfuil Oifig an Phoist anois mar
“bhanc na moérshraide” in go leor pobal. Td nios mo daoine
ag freastal anois ar oifigi poist, agus td na bainc féin ag
brath ar dr ngréasdn chun tacu le himirce dhigiteach ar
chuid bheag den chostas a bhaineann lena mbonneagar
airgid féin a oibriu.

In éineacht leis seo, td dr dtairiscint cuntais reatha, seirbhisi
malairte eachtrai, tdirgi drachais, agus Coigilteas Stdit, is fiu
€24 billiun anois i, fés ag fds. Is diol suntais & gur thdinig méadu
in 2025 ar idirbhearta ar fud lionra na nOifigi Poist den chéad
uair le blianta fada le cuidiu on ngeilleagar ciorclach nua, én
riomhthrdchtdil agus ¢ thairiscinti seirbhise rialtais. Is dea-
scéala é seo maidir le hinbhuanaitheacht dr lionra Oifigi Poist.

Chomh maith leis sin, td luas curtha againn lendr

gclaochlu digiteach. Thacaigh ar gcldr infheistiochta le
teicneolaiochtai agus arddin nua atd ag athmhunld an chaoi
a n-idirghniomhaionn an pobal linn. Td nios mé nd milliun
iosloddil déanta ar aip An Post anois, agus gintear nios mo nd
40% d'idirbhearta go digiteach.

Is cruthdnas dearfach é sin gur thrasnaigh An Post go
firinneach isteach i ré na trdchtdla digiti. Sa bhliain amach
romhainn, tdimid ag suil le forbairti breise i gcur i bhfeidhm
leanunach IS agus méadu scileanna tri Institidid An Post.
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Rditeas an Phriomhfheidhmeannaigh ar lean

Beidh meascdn difridil maoinithe ag teastdil chun tacu

leis na socmhainni caipitil agus leis an gcaipiteal oibre a
bhfuiltear ag suil leis agus gno loistiochta riomhthrdchtdla
a fhds. Td teorainn iasachta reachtuil de €74.3m ann,

a socraiodh i reachtaiocht i 1983 nuair a bunaiodh an
Chuideachta. Td an Bord ag obair leis an scairshealbhoir
chun teorainn iasachta reachtuil nios oiriinai a chur i
bhfeidhm chun an chéad chéim eile de dhul chun cinn an
Ghrupa a éascu.

Ag gniomhu ar son Leas an Phobail

Td blianta na paindéime fés ar an tréimhse is mé bréd dom
go pearsanta. Bhailigh ar bhfear poist agus ar mnd poist
pinsin, oidis agus siopaddireacht; sheicedil siad isteach ar
dhaoine scoite agus leochaileacha; chabhraigh siad chun
an uaigneas a laghdud ar na laethanta ba dheacra. Rinne
siad é seo go léir agus iad ag oiriinu do bhrunna ollmhéra
oibriochtula Dhearbhaigh a dtiomantas dit An Post i gcroildr
shaol na hEireann agus l&irigh sé ar mbunchuspair seirbhise
poibli uathuil.

Leanann dr n-aistrid chuig an bhfoirgneamh EXO in 2023

ag cabhru chun bealai feabhsaithe oibre a sheachadadh.

Ba dheacair Ard-Oifig an Phoist stairiuil a fhagdil, ach

i ndeireadh na ddla ba aistrit riachtanach é: ni raibh
coimpléasc Shrdid Ui Chonaill oiriunach don fheidhm a
thuilleadh. San EXO, tdimid i gcroildr cheantar airgeadais
agus teicneolaiochta Bhaile Atha Cliath, agus ag an ngeata
go calafort Bhaile Atha Cliath, croi ceart na riomhthrdchtdla,
go direach san dit ar cheart do chomhlacht nua-aimseartha
ldistiochta agus seachadta a bheith lonnaithe. Td dintiuir
chomhshaoil an fhoirgnimh chomh tabhachtach céanna. Ta
ratdil inbhuanaitheachta LEED aige, rud a chuireann i measc
an 2% is fearr d'fhoirgnimh ar fud an domhain é le haghaidh
feidhmiochta comhshaoil. Bhi sé rithadbhachtach go léireodh
dar mbaile nua cé muid féin agus go bhfuilimid ag dréim le
bheith mar cheannairi ¢ thaobh na hinbhuanaitheachta de.

Ta an inbhuanaitheacht fos ldrnach dar
straitéis, agus i mbliana bhaineamar
garsprioc mhoér amach trindr n-astaiochtai

a laghdu faoina leath roinnt mionna roimh
ar sprioc dheireadh 2025.

Baineadh é sin amach tri infheistiocht mhor i

bhfeithicli leictreacha agus i mbreoslai malartacha.

Ni beart comhlionta amhdin atd i gceist; is l&iriu é ar
dhiongbhdilteacht An Post ceannaireacht a thabhairt

le dea-shampla ar an gcaoi ar féidir le heagraiocht
ndisidnta aire a thabhairt don chomhshaol agus seirbhisi
riachtanacha a sholdthar ag an am céanna.

10

Buiochas

Ba mhaith liom mo bhuiochas a ghabhdil leis an
gCathaoirleach, Kieran Mulvey, agus leis an mBord as a
dtacaiocht agus a dtreoir, agus mo mhile buiochas lendr
bhfostaithe tiomanta, arb é a gcuid oibre crua agus a
dtiomantas siud a bhain amach éachtai na bliana seo. Is
mian liom freisin buiochas a ghabhdil lendr gcustaiméiri,
comhphdirtithe, ceardchumainn agus pdirtithe leasmhara
eile as a muinin agus a dtacaiocht leanunach.

Ar deireadh, ba mhaith liom buiochas a ghabhdil leis

an Taoiseach; le Patrick O'Donovan TD, Aire Cultuir,
Cumarsdide agus Spoirt; le Charlie McConalogue TD, Aire
Stdit atd freagrach as Spdrt agus Beartas Poist; agus leis
na hoifigigh ina ranna as a gcunamh agus a dtacaiocht
luachmhar irith na bliana.

Ag breathnt i dtreo na todhchai

Le linn mo thréimhse in An Post, chuaigh an
eitic chumhachtach foirne a spreagann an
eagraiocht seo go maor i bhfeidhm orm agus
an brod ollmhor a chuireann freastal ar
phobal na hEireann ar bhaill na foirne seo.

Chuir na luachanna seo ar ar gcumas cuideachta stairivil a
athru ina fiontar nua-aimseartha inbhuanaithe atd dirithe
ar an gcustaimeir. Is fiordhushldin iad na dushldin ar fad
atd romhainn:ioncam nua a chur in ionad seanioncaim, dul
san iomaiocht i margadh idirndisiunta riomhthrdchtdla,
lionra na nOifigi Poist a chothu, agus deiledil leis an meath
leanunach ar an bpost. Ach léirigh an fhoireann seo cheana
féin gur féidir léi na dushldin seo a sheasamh agus go
leanfar leis sin ar feadh i bhfad i ndiaidh dom imeacht.

Ba phribhléid mo shaol oibre € An Post a threorud. Tdim go
hiomldn muinineach as agus déchasach faoi thodhchai An
Post, broduil as an méid atd bainte amach againn le chéile,
agus fiorbhuioch de gach ball den eagraiocht iontach seo

Dawr

David McRedmond
An Priomhoifigeach Feidhmiuchdin
25 Mdrta 2026

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

Athbhreithniu Oibriochta Rditis Airgeadais
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Feabhsaiodh feidhmiocht
airgeadais na bliana
airgeadais 2025 mar gheall

ar fhds ioncaim, ar dtus de

réir mar a sharaigh lion na
bpacadisti a seachadadh na
hionchais a bhi leagtha amach
agus ar an dara dul sios, de
réir mar a d'fhdas ioncam é
litreacha mar thoradh ar
thionchar praghais nios mé na
mar a bhain sé leis an laghdu
ar mhéid a mhaolu.

Buaicphointi Airgeadais 2025

loncam TRUCDA
€1050m | €53.2m
2024: €1,021m 2024: €51.5m

Brabus don bhliain
roimh mhireanna
eisceachtila

€2.8m

Seabhadh airgid
oibriuchdin roimh
athruithe ar chaipiteal

€8/m

2024:€101m 2024: €47m
CapEx lasachtai Bainc
2024:€29m 2024:€34m

“Tuilleamh roimh Us, Cdin, Diluachdil agus Amuchadh

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht Rieleees

Cuirtear leis seo éifeachtulachtai ar chostais le méadu ar
lion na dteaghlach agus méadu ar mheid na bpacdisti
atd d seirbhisi.

Shdraigh ioncam Ghrupa An Post €1 bhilliun
don dara bliain as a chéile. Léirionn an
t-ioncam €1.050 billiun méadu 2.9% bliain

ar bhliain, rud a léirionn rél tdbhachtach

na Cuideachta sa gheilleagar agus fds
leanunach na riomhthrdachtdla.

In 2025, rinne An Post Tuilleamh roimh Us, cdnacha,
dimheas agus amuchadh (TRUCDA) de €53.2m agus
bunbhrabus oibridchdin roimh mhireanna eisceachtula de
€2.8m a sheachadadh. Thdinig méadu 3.4% ar TRUCDA.
Cuireann sé seo leis an méadu suntasach 33.8% in 2024.
Cuireann an leibhéal seo TRUCDA ar chumas an Ghripa
leanuint ag infheistiu sa bhonneagar atd réidh don
todhchai agus sna hacmhainni caipitil a theastaionn chun
lionra inbhuanaithe seachadadh agus gniomhaiochtai
gno eile a spreagadh de réir dr straitéise. Ba & €180.5m an
caillteanas don bhliain i ndiaidh mireanna eisceachtula.

Feidhmiocht tradala

Ta anrél rithabhachtach ag An Post maidir le seirbhisiu

a dhéanamh ar ghnd ndisiuinta agus idirndisiunta na
hEireann, slabhrai soldthar a choinnedil oscailte agus
caighdedin chdiliochta seirbhise do chustaiméiri a
chomhlionadh. Leanann dr bhfécas ar ghniomhaiochtai atd
dirithe ar an gcustaimeir ag athrd seirbhis agus tairiscinti
tdirgi An Post go rathuil. Léiritear € seo sa ldimhdeachas
meadaithe.

Ta traddil ar line ag meéadu bliain i ndiaidh bliana, agus is
cosuil go méadoidh si go seasta go ceann i bhfad. Leanann
nudlaiocht agus méadu ar thairiscinti do thomhaltoiri de
thionchar dearfach a imirt ar ioncam Miondiola.

Thuairiscigh an Gripa TRUCDA €53.2m le haghaidh 2025,
feabhas €1.7m ar an mbliain roimhe sin. Ba ionann an brabus
don bhliain roimh chostais eisceachtula agus €2.8m (2024:
€10.1m).

<Ol

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

Gach bliain bionn roinnt fachtoiri sonracha a mbionn
tionchar acu ar an toradh. Is iad na priomhthiomdnaithe don
bhliain airgeadais 2025 nd gur fhds an t-ioncam ¢ €1,02Tm
go €1,050m, méadu 2.9%, & thiomdint ag fds i linte seirbhise
agus i bpraghsdil éagsula, in ainneoin laghdu 6.3% ar
thoirteanna traidisiunta poist. Lean méaduithe suntasacha
arioncam & phacdisti agus beartdin i mbliain airgeadais
2025. Is fid a thabhairt faoi deara freisin gurbh ionann an
t-ioncam & sheirbhisit toghchdin in 2024 agus €64.5m agus
in 2025 gurbh ionann é agus €10.7m. Td an fds ioncaim an-
sdsuil agus an gnd ag iarraidh an t-ioncam laghdaithe 6
thoghchdin agus ¢ mheath i dtoirt an phoist a athsholdathar.
Chuir méaduithe praghais a bainistiodh go ciramach don
earndil poist, a cuireadh i bhfeidhm ar bhealach iogair don
chustaimeéir, sruth ioncaim ar fdil a thacaionn le seirbhisi
ardchaighdedin agus inbhuanaithe do chustaimeiri
pearsanta agus gno. Ta €4.6m d'ioncam a bhaineann le
briseadh ar mhéideanna neamhfhuascailte faoi scéim
coigiltis stampai san direamh in ioncam Oifigi Poist,
gniomhaireachtaq, aisiocaiochta agus seirbhisi gaolmhara.

Is € €180.5m an caillteanas don bhliain i ndiaidh mireanna
eisceachtula. Baineann an mhir eisceachtuil, €209m
(roimh chreidmheas cdnach) don bhliain seo leis an gciste
pinsin agus le socruithe a rinneadh le baill. Is € €316m

an barrachas sa chiste pinsin. Tharla an barrachas seo 6
ranniocaiochtai cuideachta, bainistiocht infheistiochta
agus sochair a laghdaiodh do bhaill. Mar thoradh ar an
mbarrachas, rinneadh athbhreithniu ar na laghduithe
sochair agus ni mheastar a thuilleadh iad a bheith iomchui.
Eilionn na caighdedin chuntasaiochta go ngearrfar
costas na n-athruithe sochair ar an gcuntas brabuis agus
caillteanais.

Ta an t-ioncam 6 Oifigi Poist agus on gcuid Miondiola den
ghnd i gcomhréir leis an mbliain seo caite agus é €187.7m.
Ta laghdu ag teacht ar ioncam traidisidnta d'Oifig an
Phoist ¢ dhdileadh leasa shaisialaigh, ach léirigh sruthanna
suntasacha ioncaim eile ar nds tdirgi Seirbhisi Airgeadais
ldidreacht agus fds leanunach.

2025
€m

loncam 1,049.9 1,020.5
TRUCDA 532 515
Brabus don bhliain roimh chostais eisceachtula 28 10.1
(Caillteanas )/ Brabus don bhliain i ndiaidh mireanna eisceachtula (180.5) 56
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Athbhreithniu Airgeadais ar lean

Sreabhadh airgid oibritichdin roimh athruithe
ar chaipiteal oibre

loncam Ghripa

Pinsean
Td an scéim pinsin le sochar sainithe in An Post, atd ar

Canachas
D'aithin an Grupa creidmheas canachais de €25.4m don

Leorlmrm o,n GrlJp,o _de.sihrelo_bhodh airgid laidira ghin(::-odh o) €500m £€700m €900m €1,00m T e ST ETE I e e o S e bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025, i gcompardid le
ghniomhaiochtai oibriuchdin mar a leagtar amach thios. jgii T e e muirear de €3.3m in 2024. |s ionann an muirear cdnach
2025 5093 ag ionadaithe na bhfostaithe. Fégadh barrachas suntasach  feathain 2025 agus €0.8m (2024: €0.4m). Baineann
€m 02 mar thoradh ar an riald stuama a rinneadh ar an Scéim. creidmheas canach iarchurtha de €26.2m go priomha leis
5021 Is ionann na sécmhainni iomlana agus €3,088m anois. Is an gcostas eisceachtuil. Solathraitear réiteach faoi staid
z'l’_ecit;?sif:o?'cr)?t')?eo'b”ucmm el g 867 o ionann an barrachas ar an scéim seo atd bunaithe armhodh  leachtach an Ghripaindta 9 de narditis airgeadais.
i ’ TRUCDA luachdla IAS19 agus €316 milliun, agus léiritear an barrachas c
S G e e B | Inbhuanaitheacht
Seasamh Airgid agus Glanfhiach O €I0m €X0m €30m €40m €50m €60m 520 MAr snocmnainn ar chidr comnaraarne An Fost . Taaninbhuanaitheacht ag croildr An Post, ag tacu le
2095 mBliain Airgeadais 2025, iocadh €135m mar shochair le baill. L . 2 . ! .
Ar an 31 Nollaig 2025, bhi airgead tirim agus coibhéisi airgid _ . _ . . Straitéis an tSolais Ghlais dar gcuid agus ag cur ar dr
Ehiride €920 M g annGripe) mead (4R miar fhigiir 2024 2024 I—— Amhailan 1Eandir 2025, rinne Achtuire na Scéime an gcumas luach a chruthu ddr bhfostaithe, dér gcustaiméiri
de €877.4m. Glans Iniocthai cliant, taiséemhainn alrgid bhreise SO e ey luachil thribhliantdil agus tar éis plé dir an Chuldeachta  — agus dér bpobail In 2025, leanamar orcinn ag infheistiu
de €55 4m énn (2024: €381m) ' 2022 agus ionadaithe foirne, moladh sa luachdil achtuireach rata i dtionscadail chaipitil inbhuanaithe, lena n-diritear
’ 3 Am). 2027 ranniocaiochta 0% den luachdilinphinsin in 2025, agus 84%  uasghrdduithe maoine inbhuanaithe, imscaradh umair
Sidi Fi i v [ u : : , Cuir 3 inphinsi ola glasraf hidriginchéiredilte , suitedil luchtairi
Saordidi Fiachais an Ghrupa n 2026 agus 2027. Ag an am céanna, cuireadh pd inphinsin la gl i hidriginchdiredilte (HVO), suitedil luchtairi
Fr il o o Nlallets S0, [ e s lisal il AT - CapEx na foirne ar ais go 100% agus moladh pinsin a bhi & n-ioc feithicli leictreacha (EV) agus leathnt dr bhflit EV.Ta
(EIETR RSN S S e =R RS SIS ARSI TSI e 2 0 €10m  €0m  €30m  €40m amhéadu 6% 6n 1Eandir 2025 agus bhi 1% eile infocthadn  an flit d'fheithicli leictreacha is mé in Eirinn & oibrit ag
Leagtar amach saordidi fiachais an ghripa sa tdbla thios. 2025 114il 2025. Is diol suntais € gur choinnigh an comhaontu An Post agus td& rél rithdbhachtach ag 2,005 Feithicil
Td leibhéal an fhiachais iseal i bhfianaise mhéid an Chldir 2024 | an teorainn maidir le méaduithe amach anseo go lion Leictreach maidir lendr straitéis agus dr ngealltanais
Chomhardaithe agus t& an ghiardil i bhfad nios fsle nd leibhéal B nach mé nd 2%. Cinntionn comhoibrid na nlontaobhaithe, inbhuanaitheachta a chomhlionadh.
A P : P 2022 — na Cuideachta agus ionadaithe na foirne, le tacaiocht 6
na n - oibreoiri piarphoist ar fud na hEorpa. Tarraingiodh anuas 5021 9 Ta An Post dirithe i gconai ar ullmhacht a chinntid do

an tSaordid Chreidmheasa Imrothlach (SCI) de €20m i mi
Aibredin 2025 agus rinneadh aisiocaiochtai iasachta de €5m ar
na hdiseanna eile i rith na bliana.

Méideanna Reatha

Brabus/(caillteanas) don Bhliain
roimh Mhireanna Eisceachtula

ionadaithe na foirne maidir le glacadh le teorainneacha
ar shochair, cobhsaiocht fhadtéarmach na Scéime Pinsin
amach anseo.

Barrachas Pinsin

riachtanais tuairiscithe inbhuanaitheachta atd le teacht,
lena n-diritear an Treoir um Thuairisciu Inbhuanaitheachta
Corpardideach (CSRD) agus Tacsanomaiocht an AE, a
bhfuil sé de shainordu againn tuairisciu a dhéanamh uirthi

. . 5 -€30m -€20m -€10m 0 €10m  €20m do Bhliain Airgeadais 2027. Bhi &r n-ullmhuchdin dirithe
lonstraim Aibiocht Gan loc , , o .

2025 € -I 6 go priomha ar shonrai a bhailiu le haghaidh nochtadh na
lasacht Théarmach Mdrta 2029 €6.5m 2024 _ 3 | | | gCaighdedn Eorpach um Thuairiscit Inbhuanaitheachta
Saordidi 6n mBanc Amuchadh go €22.5m 2023 [ 2024 Barrachas Pinsin: €530m (ESRS) agus gniomhaiochtai eacnamaiocha inchdilithe
Eorpach Infheistiochta 2032 2022 Tacsanomaiochta AE a shainaithint.
scl Aibredn 2028 £20m 2021 I Rinneadh costas achtuireach athbhunu sochar a

Roétharraingt (€10m) Ar éileamh €nialas (gan tarraingt)

Td uasteorainn iasachtaiochta reachtuil €74.3m i bhfeidhm do
An Post 6 corpraiodh éi1984. Td an Chuideachta ag obair go

Sreabhadh Airgid Oibriuchdin roimh
Athruithe ar Chaipiteal Oibre

riomh ag €209m agus i gcomhréir leis na Caighdedin
Idirndisiunta um Thuairisciu Airgeadais (IFRS),
l[dimhsediltear an costas seo, cé nach mbaineann sé le
feidhmiocht an ghnd sa bhliain, mar chostas seirbhise

Clabhsur

Td ioncam taifead seachadta ag an nGrupag, le fads maith
in TRUCDA, ginitint airgid fheabhsaithe agus brabus

tar éis cdnach roimh mhireanna eisceachtula don

dluth le scairshealbhairi chun é seo a mhéadd go leibhéal nios Joas O €20m €4Om €eom  €80m  €100m roimhe seo agus geqrrtar é '!n aghaidh Fhorthoi 2025 bhligin do’r CrI'OCh 31’ NollclJ.ig, 2025..Cuireon.n .sé seo lendr
oiriunai chun a chinntiu gur féidir leis an nGrupa rochtain a fhdil 2024 epithigEEcecchifiisaiRaitecslenedimpeem iLike; b,hf,eldhm,lo,Cht oibriochtuil ogus mrgeodm’s.ln 2.024 o.gus
ar diseanna nuair is gd. Td sé seo thar a bheith tdbhachtach i 2023 I e legjnelliein el els el e Emnelim e Sesne eirionn s€ .obhorthoc,ht leonungch o r?g.ng’m cunr,\e0|,n
bhfianaise shéasuracht thraddil an Ghripa agus mar a léirionn 2022 PRSI [ EIEITIRE: AE) S @ G=Enie, CEenier en Hensher an loghdcn.the armheid an phoist ,thrcud!smnto. TG clar
2021 glan a bhi ag feidhmiocht infheistiochta i rith na bliana Comhardaithe An Post ar bhonn fénta airgeadais agus

se 6 ghno an phoist thraidisiinta go gné na riomhthrachtdla.

Léasanna

Baineann an Grupa leas freisin as lion suntasach léasanna

Barrachas Pinsin
€200m €400m  €600m  €800m

(@]

agus an t-athrd luachdla ar dhliteanais na scéime mar
gheall ar thoimhdi rdta lascaine de €11m a thaifeadadh
mar ghluaiseacht dhearfach sa Rditeas Comhdhluite ar
loncam Cuimsitheach Eile agus cuireann sé seo leis an

oibridchdin maidir lena fhlit iompair agus a phunann réadmhaoine. 2025 mbarrachas ar shéemhainm na Scéime Pinsean

De réir IFRS 16, déantar na dliteanais maidir le ciosanna amach 2024 — :

anseo chomh maith leis na Sécmhainni Ceart Usdide gaolmhara 2023 — Ta barrachas pinsin de €316m ar an gClar Comhardaithe
a thaifeadadh ar Chldr Comhardaithe an Ghripa. Is ionann luach 222; A — an 31 Nollaig 2025, arb ionann é agus sécmhainni de

reatha na n-iocaiochtai léasa amach anseo amhail an 31 Nollaig
2025 agus €198m (2024: €155m).
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€3,088m agus dliteanais de €2,772m.

€465m mar chothromas iomldn ag baint leis. Cuirfidh an
chobhsaiocht seo, in éineacht leis na leibhéil fior-iseal
giardla, ar chumas an Ghrupa leanuint lena straitéis a chur
i bhfeidhm.



. . - Pt a Tyt (AT Athbhreithniu ar . s . T
Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Athbhreithnia ar Ghné Straitéis Athbhreithniu Oibriochta Inbhuanaitheacht Rialachas Rdaitis Airgeadais Faisnéis Eile < > @

Priomhthdascairi Feidhmiochta

. . Feidhmiocht RF=1Te 1315 (eYel1
Tugann na stiurthoiri agus an lucht Gné Post & Beartdn in 2025 in 2024 Trdchtaireacht agus Abharthacht Straitéiseach

OO . ~q PTF Ai dai
bainistiochta aird ar réimse de Bt _—_——— i e
. . .. ) . loncam & phoist agus é bheartdin €745.9m €720.7m * Thdinig méadu 3.5% arioncam & Phost agus ¢ Bheartdin
phrlomhthascalrl feidhmiochta (PTFqnnq) (71.0%) (70.6%) « Coigeartuithe praghsanna poist i rith na bliana
agus monatdireacht d déanamh ar

* D'fhds gno riomhthrdchtdla faoi 27%

* Toghchdn Uachtardnachta in 2025 (€10.7m)
fheidhmiocht. - Toghchdin AE, Aitidla agus Gineardlta in 2024 (€64.5m)

* Frithdiriodh é le laghdu 6.3% ar phost

(% den ioncam iomldn)

> Grupq An pOSt PTF Neamh-Airgeadais

> Gné pOSt & beClrtdn Laghdu ar lion na mireanna croildar * Ag teacht leis na hionchais agus treochtai domhanda
. . " postais (6.3%) (7.6%)

> Gné miondiola

* Infheistiocht leanuUnach sa fhlit, feithicli leictreacha

Lion na bhfeithicli i bhfeidhm anois 4,289 3,903 ina measc
Rochtain ar na Seirbhisi:
Feidhmiocht in =T 1311 (eXel o1 1)) . e ; .
Gripa An Post 2025 2024 Tréchtaireacht agus Abharthacht Straitéiseach Lion na mBoscai Poist 5,360 5392 * Léirionn pointi rochtana an lionra poist na o
i . A hoibleagadidi rialdla agus riachtanais ar gcustaimeiri
PTF Airgeadais Lion na bpointi Ainmnithe Glactha le
haghaidh Bulcphoist 42 42
loncam/Fds an Ghrupa €1,050m €1,021Im * Thdinig meadu 3.5% ar ioncam poist Seirbhisi do Chustaimaéiri:
Fds 2.9% Fas 10.6% * Thdinig méadu 2.5% ar ioncam miondiola (gan ioncam L - VAT S .
Uis san direamh, a thdinig laghdd ar aon dul le ratai BCE) Geardin/fiosrachdin i scribhinn 45,149 43,285 el el lieinsl gl
- Fiosrdchdin ar an teileafén 879,688 882,835 * Méadu ar leibhéil ghno
TRUCDA /Fas €53.2m €51.5m * Fds a chomhdhluthd 6 2024 * Frithdireambh tri Usdid mhéadaitheach a bhaint as
Fds 3.4% Fas 33.8% bealai digiteacha amhail comhra-robots
Corrlach TRUCDA mar chéataddn 51% 5.0% * Thdinig méadu 2.9% ar ioncam
denioncam * Frithdiriodh & le méadu 2.9% ar chostais .. ; Feidhmiocht I [TyI (el )
Gno Miondiola in 2025 in 2024 Trachtaireacht agus Abharthacht Straitéiseach
Costais foirne mar chéataddn de 62.0% 60.2% * Léiritear méadu 1.9% ar Choibhéis Ldnaimseartha ar PTE Ai dai
na costais oibridchdin fud an Ghrupa Irgeadais
+ Boilscit pd 3.6% loncam miondiola, gan ioncam Uis a €178.4m €1741m * loncam miondiola, gan ioncam uis san direamh,
direamh meéadaithe faoi 2.5%
Costais oibritchdin eile mar 32.5% 34.4% * Léirionn an laghdu tionscnaimh rialaithe costais i (% den ioncam iomldan) (17.0%) (17.0%) » D'fhds seirbhisi airgeadais 8.2%, méaduithe
chéataddn de na costais gCostais Neamhphd ’ ioncaim cuntas reatha agus méaduithe ar thdirgi
oibriuchdin creidmheasa
Socrnhainn Airgid Barrachais €55.4m €381m * Ag l&irill béime leantinaf ar leachtacht foncam Uis - CIStiAn Post Honey €9-3m €1>8m A B e e e o e
PTF Neamh-Airgeadais Luach na gCisti Coigiltis Stait €24.1bn €24.3bn *Td an-toir i gcdnai ar phunann coigiltis an Stdit ar fud
amhail an 31 Nollaig an daonra agus bhi sé seasta ag €24bn le 5 bliana
Eg::;’;:e;'::ﬁz'(‘éﬂ;'bhe's' Tairgf Infheistiochta - glan- (€86.3m) (€79.8m) anuas
’ (eis-sreabhadh) ciste
Cuideachta (CLA) 9,755 9,549 » Gniomhaiocht mhéadaithe é mhéideanna beartdn Banc Taisce An Post - glan- (€74.7m) (€175.6m)
amhéadu (eis-sreabhadh)
O Frlthélrl’odh é le lOghdUlthe ar ll’On na litreacha Otd DUGiSbhOnnOl’ _ glOn‘(eiS‘SrethOdh) (€47.8m) (€-|873m)
ag laghdu
PTF Neamh-Airgeadais
Fochuideachtai (CLA) 649 660 * Laghdu ar lion na bhfostaithe AirBusiness mar gheall : o
ar mheascdn athraitheach seirbhisi a chuirtear ar fail Rochtain ar na Seirbhisi:
An Grupa (CLA) 10,404 10,209 « &Méadu 1.9% ar fhoireann CLA ar fud na Cuideachta Lion na nOifigi Poist 879 889 * Léirionn lion na nQOifigi Poist fés dr dtiomantas do

chinntiu go bhfuil Oifig an Phoist i ngach pobal ina
bhfuil nios mé nd 500 duine

a eascraionn as fds beartdn a fhrithdireamh le
laghduithe mar gheall ar laghdu litreacha
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Straiteéis

Straitéis An Post
Digititi agus Teicneolaiocht

Rannphadairtiocht lenar bPdirtithe Leasmhara
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Straitéis An Post

An Timpeallacht Oibriochta

Ta nios mé nd bliain caite 6
seoladh Straitéis Ghné An Post
2024-2028, dar teideal Straitéis
an tSolais Ghlais.

Fanann dr misean agus dar bhfis don tréimhse gan
athru

* isésin dar dtairiscint ldrnach a bharrfheabhsu agus
a leathnu,

* sruthannaioncaim traidisiinta a athsholathar
agus a mhéadu, agus

* brabusacht fhadtéarmach, fas inbhuanaithe, agus
dr gcuspoiri inbhuanaitheachta nios leithne a
sheachadadh.

Tda An Post ag oibrit i gconaii dtimpeallacht atd ag athru

go tapa. Td athrd struchturach @ dhéanamh ar thionscal
domhanda an phoist a chuireann oibleagdid ar oibreoiri
aistriu 6 mhunlai postldrnacha go hoibriochtai poist agus
beartdn nios cothroime. Ta digitid, riomhionadu agus claochlu
na hearndla domhanda miondiola tar éis iompraiocht
tomhaltoiri a athmhunld, agus éilionn an t-athrd iompraiochta
seo go leanfaidh seirbhisi poist ag forbairt chun ionchais

nua a chomhlionadh. Airitear leis sin seachadadh seacht L4,
trédhearcacht fheabhsaithe, inbhuanaitheacht fheabhsaithe,
réitigh ¢ cheann go ceann, cumais uilechainéil, iontaofacht nios
fearr thar luas agus eispéireas nios fearr do chustaiméiri i gconai.

Leanann an laghdu fadtéarmach ar mhéid an phoist
thraidisiunta ar aghaidh le laghdu 60% idir 2012 agus 2024. Os
a choinne sin, cuirtear i dtdbhacht i dTuarascdil Dhomhanda
IPC ar an Tionscal Poist 2025 go raibh fds arioncam ag
oibreoiri poist ar fud an domhain, arna spreagadh ag straitéisi
riomhthrdchtdla um leathnu agus éagsulu agus méadu 4.4%
tagtha ar mhéideanna ddileachtai domhanda in 2024. Ar fud
na hEorpa, td meadu 200% tagtha ar mheéideanna beartdn
thar an tréimhse 2012-2024 sin. Tad an riomhthrachtdil fos ina
priomhshuaitheadh i dtionscal an phoist agus glactar leis go
leanfaidh sé ag fdas ag rdata 5 -10% in aghaidh na bliana.

Sa chomhthéacs sin, is cuideachta traddla i An Post anois a
bhfuil rél rithdbhachtach aici sa gheilleagar dinimicidil nua
seo. Soldthraionn An Post bonneagar ndisiunta riachtanach
chun fds riomhthrdchtdla a chumasu agus chun tacu leis

sa bhaile agus go hidirndisiunta, ag cinntiu go bhfanann
Eire nasctha, iomaioch agus dbalta trédddil éifeachtach a
dhéanamh i margadh domhanda.
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Straitéis An Post ar lean

Straitéis an tSolais Ghlais 2024-2028

Leanann An Post ar aghaidh ag tabhairt
aghaidh ar ghaotha struchturacha agus
margaidh a bhfuil an straitéis fhadtéarmach
ceaptha chun maoli a dhéanamh orthu.

Airitear ar na dushlain:

* Laghdu luathaithe ar mhéideanna poist

* Méadu ar bhru praghsdla;

» Oibleagdidi Seirbhise Uilechoitinne (OSU)

* Margadh na mbeartdn iomaioch agus suaiteach
* Aghaidh a thabhairt ar ghanntanais saothair

* Loingseoireacht a dhéanamh ar lionra costais
sheasta a chuireann bac ar sholubthacht agus a
mbionn tionchar aige ar an mbonn costais maidir le
sortdil, mednmhile agus seachadadh, agus maidir le
freastal ar riachtanais an chustaimeéara

Oibriu i dtimpeallacht nios rialdilte.

Ach baineann An Post tairbhe as gaotha cuil chomh
maith, lena n-diritear:

« Fds OTlin Eirinn.

* Fds daonra, lena n-diritear méadu i lion na
dteaghlach

* Fds nariomhthrachtala.
* Leathnu an gheilleagair chiorclaigh

* Méadu ar mhéideanna gnd idirndisiunta.
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Athbhreithnit ar Ghnd

Straitéis

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht Rieleees

<Ol

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

Leanann An Post ar aghaidh ag obair tri na naoi dtionscnamh agus na tri chumaséir ata leagtha amach Straitéis an tSolais Ghlais:

Bearta Straitéiseacha

Céard é an "Beart Mor"” Straitéiseach

2025 - An dul chun cinn ata déanta againn

Seirbhis agus tdirgi poist den chéad ghliin
eile a sheoladh

An tsamhail seachadta todhchai'is fearr a chur ar fdil
agus i dirithe ar an gcustaimeéir agus éifeachtuil

Forbraiodh tograi maidir leis an tsamhail seachadta; leanfar ar aghaidh
ag dirid ar chur i bhfeidhm agus ar nuachaoiria Oibleagdidi Seirbhise
Uilechoitinne mar aon le tacaiocht 6n Rialtas in 2026 agus ina dhiaidh sin.

Bogadh go dti an ardcheathairil trachtala le
praghsail agus léargais chliste

Sdrmhaitheas trachtdla a bhaint amach tri
phraghsdil ghrdinneach, shainoiridnaithe ina
bhfuil leibhéal ard deighilte custaiméiri, go hdirithe
i measc seoltodiri beaga agus mednmhéide ag
Usdid ardanailiseachta chun réimsi ina bhféadfai
luach féideartha a ghabhdil a shainaithint

Mionanailis ar dheighleoga custaiméiri a chomhldnu ag tacu leis an
ngno chun sruthanna luacha breise a shainaithint agus a ghabhdil. Ta
cur chun feidhme ardanailisiochta ina thosaiocht do 2026.

Saineolaiocht a bhaint amach ar thradail
idirndisianta isteach agus amach as Eirinn

An tairiscint idirndisiunta a leathnd agus ioncaim
idirndisiunta a fhds tri thairiscinti comhphdirtiochta,
tdirgi agus seirbhise

Forbraiodh tairiscinti tdirge agus seirbhise, agus daingniodh priomh-
chomhphadairtiochtai ar fud na margai idirndisiunta go léir. Leanuint ar
aghaidh ag feabhsu na dtairiscinti tdirgi agus seirbhise le linn 2026.

Riomhthrachtail a threisit ar fud B2C

Gniomhaiocht B2 a threisiu, agus fds féideartha a

Seoladh togra C2C ganioc in 2025, lena dtugtar isteach

agus seachadadh an lucht oibre

hoibre” a bhfuil dluthbhaint acu lena chéile a dhearadh

4 (gndélacht le tomhaltaéir), C2C (tomhaltoir le fhiosrd sna margai C2C agus B2B agus céngaracht priomhchonarthai custaimeiri. Forbraiodh an tairiscint B2C. Tairiscint agus
.g tomhaltéir) agus B2B (gndlacht le gnélacht) riomhthrdachtala acmhainneacht an mhargaidh ‘gnélacht le gndlacht’ a fhiosrd le linn 2026.
3 5 Oibriochtailionra nios éifeachtula, sonrai- DlUs a chur faoi chur i bhfeidhm an chldir Sprioc-Shamhla  Cur i bhfeidhm an Sprioc-Shamhla Oibritichdin lionra ar an mbothar
‘E spreagtha a chruth Oibridchdin a bhfuil sé d'aidhm leis na hoibriochtai lionra  ceart; togra chun tuilleadh feabhais a chur ar oibriochtai foriomldna leis
8 is éifeachtula atd spreagtha ag sonrai a chruthu an Rialtas lena gceadu.
@ 6 AN fhis do Larionad Corpardideach Na costais ghno indireacha a laghdl agus a mbainistit Luamhdin éifeachtulachta agus bharrfheabhsaithe sainaitheanta. Cur
2.0 a chomhlionadh: foireann a fheabhsu a oiread agus is féidir tri leas a bhaint as chun feidhme le déanamh i rith 2026 agus 2027.
tacaiochta iontach, éifeachtuil agus seifteanna feabhsuchdin sainithe
shaineolach sa cheanncheathru
7 Seirbhisi Airgeadais a bhogadh Réimsi fdis a fhiosri chomh maith le taithi I measc na bpriomhréimsi fécais in 2025 bhiioncam FX, tdirgi creidmheasa
6 Thionscanta go hlomaitheoir fheabhsaithe ar sheirbhisi do chustaiméiri sna seirbhisi a scaly, iocaiochtai amach anseo agus straitéisi cuntais reatha, tras-
cumhachtach tri chomhphadirtiochtai, airgeadais, ag baint leas as deiseanna crosdiola, tdirgi diolachdn a chur chun cinn agus deiseanna comhphdirtiochta a
teicneolaiocht agus barr feabhais tdirgi agus iocaiochta shainaithint. Leanfaidh an obair ar aghaidh in 2026.
8 Lionra miondiola muinineach, inbhuanaithe An lionra poist a fheabhsu a oiread agus is féidir i dtreo Is focas leanunach do 2026 an lionra poist a bharrfheabhsu. Formdaidi eile,
a bhreathnaionn i dtreo na todhchai a lionra ina simplitear an tairiscint mhiondiola agus ina tairiscinti tdirgi agus seirbhisi a cuireadh chun feidhme, rud a d'fhdg go
fhorbairt bhfdsann an bhrabusacht raibh méadu ar lion na ndaoine agus ar ratai idirbhirt sa lionra.
g Tdirgi agus seirbhisiionsaoil a athchéiriiagus  Clair fais agus éifeachtilachta na bpriomh-mhargai a Td clair & geur i bhfeidhm i gconal chun tacu le deiseanna fdis agus
nudil a dhéanamh chun linte nua ioncaim a chur i bhfeidhm de réir a chéile, agus tdirgi, seirbhisi agus éifeachtulachta sa mhargadh agus chun iad a bhaint amach.
chosaint agus a fhds linte nua ioncaim a fhds
10 Fis DigiCorp a bhaint amach gan staonadh, Fis DigiCorp a bhaint amach tri chumais dhigiteacha Obair Digicorp ag dul ar aghaidh, lena n-diritear priomhthionscnaimh
ag forbairt bunds criticiuil sonrai, ag athra riachtanacha a bhunu san eagraiocht chun cdsanna maidir le nuachairid TF, foirne comhled tdirgi a bhunud ar bhonn
oibriochtai 6 bhonn agus ag cruthi cumais Usdide éifeachtulachta digiti agus oibriochta a mheas piolétach, athruithe ar shamhail Oibridchdin TF agus straitéis sonrai
spleodracha don mhargadh agus a chur i bhfeidhm fiontraiochta. Seoladh an chéad chéim eile den straitéis dhigiteach
“Beyond Digital".
T 1 Ceannaireacht san Inbhuanaitheacht a Dlus a chur faoi bhunathrud inbhuanaitheachta An Baineadh amach an sprioc maidir le laghdu 50% ar astaiochtai i Rdithe
8 leathnq, trasna Spriocanna Forbartha Post de réir chuspdiri fadtéarmacha na straitéise 3,2025, nios luaithe nd mar a bhi beartaithe. | measc na n-éachtai eile
< Inbhuanaithe (SDGanna) agus cumarsdid a baineadh amach in 2025, td 55% den chabhlach ag rith ar bhreosla
7 a dhéanamh go habhartha malartach, 51% den chabhlach mile deiridh ina fheithicli leictreacha anois
< agus >90% den chabhlach mile ldr ina bhfeithicli feithicle (HVO) anois. Ag
leanuint ar aghaidh ag obair ar an Treoir um Thuairiscit Inbhuanaitheachta
Corpardidi(CSRD)i gcomhréir le ceanglais tuairiscithe amach anseo.
12 Saineolas a bhaint amach maidir le dearadh Cumais bainistiochta an lucht oibre agus “thodhchai na Leanadh ar aghaidh le tacaiocht iar-dul beo don Choéras Bainistiochta

AD in 2025, mar aon le cldr athsholdthair pdrolla a thosu. Td tuairisciu
leanunach ar an lucht saothair ar siul.
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Athbhreithniu ar Ghné

Straitéis

Digitiu agus Teicnheolaiocht

Ba bhliain cheannrédaioch i
2025 do chursai digiteacha
in An Post, agus ta torthai
ldidre @ seachadadh ag ar
dtionscnaimh dhigiteacha
atd os comhair an
chustaiméara.

Des Morley, Priomhoifigeach Digiteachta agus Teicneolaiochta

Le bliain anuas leanamar lendr straitéis dhigiteach
“Custaiméir Nasctha” a chur i bhfeidhm, ag leathnu bonn
custaiméiri ar line agus usdid dr n-arddn digiteach go
suntasach. Td dr gcainéil ar line ina gcroi-inneall fdis agus
taithi an chustaiméara anois. Td fds riomhthrdchtdla

mar bhonn agus mar thaca ag ioncam agus fdas An Post,
agus td raon seirbhisi den scoth curtha ar fail ag an
gcuideachta chun tacu lendr gcustaimeiri.

| rith 2025, sheachaid na foirne Teicneolaiochta,
Digiteacha agus Sonrai sraith tdirgi agus feabhsuithe
digiteacha nudlacha, mar aon le huathoibriu faoi
thiomdint na hintleachta saorga (IS) agus feabhsuithe
ar éifeachtulacht oibriochtuil.Ta dr gclaochlu Digiteach
agus IS tar éis céim chun cinn a bhaint amach ina
bhfuil sé ag tacu go direach le feidhmiocht trachtdla,
eifeachtulacht costais agus dearcadh branda na
cuideachta.

Leanaimid orainn ag infheistiu i scileanna dr ndaoine:

in 2025 leathnaiomar oilidint i néaltheicneolaiochtai, in
uirlisi IS agus Uathoibrithe, i modheolaiocht aclai, agus

i mbainistiocht tionscadal, ag cumhachtu ar ngairmithe
TF agus neamh-TF na harddin nua a ghiardil go hiomldn.
Ta dar bhfoirne ag forbairt “lucht saothair na todhchai” leis
na scileanna a theastaionn chun nudlaiocht leandnach

a dhéanamh agus eagraiocht nua-aimseartha faoi stidir
teicneolaiochtai Digiteacha a redchtdil.
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D'eirigh linn tionscnaimh a chur i bhfeidhm:

* Chun rannphadirtiocht nios mé custaiméiri a
chur chun cinn,

« Armbonneagar TF a nuachéiriq,

* Leas a bhaint as teicneolaiochtai nua ar nés IS
agus Uathoibrit, agus

* straitéisi a chur i bhfeidhm chun déiledil lenar
sonrai mar phriomhshécmhainn cuideachta:

Fas Digiteach & Rannphdirtiocht Custaiméiri a Chur
Chun Cinn

» D'éirigh cainéil dhigiteacha ina gcroi-inneall fdis, le dhd
thrian d'idirghniomhaiochtai custaimeiri ag tarld anois
tri bhealai digiteacha

Thdinig forbairt mhor ar bhonn custaiméiri cldraithe ar
line agus Usdid aipeanna; thdinig feabhas ar thiontu, ar
ratdlacha agus ar shdsamh

* Priomhbhuanna tdirge: Fds ar usdid an Stampa Dhigitigh,
feabhas ar Mo Sheachadadh agus Clicedil & Postdil.

Nuachéiria a dhéanamh ar Fhonduireachtai
Teicneolaiochta

» Tar éis blianta d'infheistiocht agus iarrachtai
suntasacha, td formhdr na gcdras oidhreachta
nuachadirithe go hiomldn anois, lena n-diritear mor-
imirce chuig néalionaid agus chuig ionaid sonrai
chomhshuite nua.

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht Rieleees

» Seoladh Oracle Cloud HCM agus corais frith-scidradh
airgid (AML) scamallbhunaithe

» Feabhas curtha ar shldnddil, iontaofacht, feidhmiocht,
agus inscdlaitheacht

Sonrai & Anailisiocht mar Shécmhainn Straitéiseach

* Arddn feabhsaithe maidir le hailtireacht sonrai agus
anailisiocht fiontraiochta

* Tugadh isteach Stéras Sonrai do Chustaiméiri agus
leathnaiodh anailisiocht do chustaiméiri.

* Chuir deaiseanna fior-ama feabhas ar chinnteoireacht in
Airgeadas, Oibriochtai agus Margaiocht.

* Samhlacha réamh-mheastacha a usdideadh le haghaidh
réamhaisnéis, tuar maidir le feidhmiocht tdirgi ar an
margadh agus brath calaoise.

* Rialachas sonrai, cdiliocht agus piblinte uathoibrithe
neartaithe.

Intleacht Shaorga Ceannrédaioch & Uathoibriti Cliste

* Rolladh amach fairsing uirlisi Al, amhail Microsoft 365
Copilot agus GitHub Copilot le gnédthachain ldidre
tdirgiulachta

» Seirbhis fheabhsaithe do chustaimeiri atd dirithe ar an
intleacht shaorga tri bhainistiocht glaonna, anailisiocht,
agus bealai a fhaigheann cunamh digiteach

* Ardphiolétai IS i bhfeidhmeanna riarachdin, trdchtdla
agus margaiochta

* Bunaiodh rialachas, creat eitice agus beartais intleachta
saorga, in éineacht lendr seaimpini intleachta saorga.

» Uathoibriu ag laghdu obair ldimhe agus ag déanamh
cinnteoireachta nios cliste a chumasu.

Cibearshldanddil & Athléimneacht Oibriochtuil a
Neartu

* Cldr chun cinn Cibearshlandail

* PCI-DSS athnuaite; dul chun cinn maidir le hullmhacht
ISO 27001:2022.

Bunaiodh SOC 24/7 le huirlisi faireachdin agus
tuairiscithe bunaithear an intleacht shaorga.

Lion laghdaithe bristeacha in 2025; tastail
athléimneachta, teipeanna agus athléimneacht lionrai
feabhsaithe.

* Rialachas laidir agus feidhmiocht inidchoireachta.

<Ol
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lonchas - An Teicneolaiocht ag Spreagadh
Fais Amach Anseo

Td boinn teicneolaiochta An Post nios ldidre anois nd
riamh. Td bonneagar solubtha, néal ar dtus againn;
feidhmchldir ldrnacha nua-aimseartha ar fud bealai
airgeadais, acmhainni daonna, ldistiochta, agus
custaimeéiri; agus eagraiocht TF atd struchtudrtha agus
oilte chun seachadadh a dhéanamh ar bhealach lufar atd
dirithe ar luach. Téd an chndmh droma TF nua-aimseartha
seo mar bhonn le spriocanna straitéiseacha uile na
cuideachta - cuireann sé ar dr gcumas tdirgi digiteacha
nua a sheoladh go tapa, méadu chun freastal ar éileamh
custaiméiri, cérais a chomhthdthu ar fud an fhiontair le
haghaidh éifeachtulachta, agus a chinntiu go redchtdiltear
seirbhisi go hiontaofa gach ld. Go hachomair, td ar
nuachairiu fairsing tar éis An Post a shocru le timpeallacht
TF a sheasfaidh an aimsir agus a thacoidh leis an ngndé ar

feadh na mblianta atd le teacht, ag soldthar aclaiochta,

inscdlaitheachta agus athléimneachta i margadh atd ag
teacht chun cinn.

An Straitéis i mbun
gnimh

Ag aistriu go rathuil
chuig Digicorp

Td torthai intomhaiste & seachadadh ag straitéis
DigiCorp An Post, agus ta glacadh digiteach larnach
anois don doigh a dtéann custaiméiri i dteagmhdail lendr
seirbhisi. Chldaraigh nios mé nd 1.3 milliun custaimeir do
chuntas An Post ar AnPost.com agus dr n-aipeanna
moibileacha, tar éis cur i bhfeidhm rathuil ar gcldar do
Chustaimeiri Nasctha, siniu isteach singil agus taithi
aitheantais aontaithe do chustaiméiri. Leanann Usdid
feidhmchldir ar aghaidh ag meéadu, le nios mé nd
750,000 ioslédail feidhmchlair, ag cur le turais nios
tapula agus nios easca do chustaimeiri agus ag ligean
do rannphdirtiocht nios doimhne ar fud dr réimse
meadaitheach tdirgi agus seirbhisi digiteacha. Leirionn
na torthai seo an fhreagairt ldidir do chustaimeiri ar

ar n-infheistiocht i ndearadh digiteach ar dtus, arddin
nuachaoirithe agus pearsanu sonrai-chumasaithe.

Cad is Digicorp ann?

» Gno traidisiunta atd tagtha chun cinn i dtreo na
hacmhainneachta Digiti

* Meastar anois go bhfuil an digiteach agus sonrai
ldrnach

* Tagann ioncam suntasach 6 thadirgi digitithe agus
td sé ag fas chun bheith ina bhformhor

» Coinnigh sécmhainni suntasacha inldimhsithe &
fisiceacha
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Ta An Post fite fuaite i sochai
na hEireann agus ta tionchar
aige ar gach teaghlach, pobal,
gné agus contae in Eirinn.

Mar cheann de na fostadiri is mo sa tir,

td an- tdbhacht do An Post ag baint le
caidrimh a chothu agus rannphdirtiocht
ghniomhach a choinnedil le pdirtithe
leasmhara idirinmhednach agus
seachtrach.

T 4

Custaiméiri

Scaipeann bonn custaiméiri An Post ar fud cuideachtai gné
agus Chuideachtai an Ghrapa de chuid An Post.

Custaiméiri Post agus Beartdin

Corpardidi mora, fiontair bheaga/mhednmhéide agus
tomhaltdiri a bhaineann leas as tdirgi agus seirbhisi Poist
agus Beartdn An Post.

Custaiméiri Miondiol

Corpardidi mora, fiontair bheaga/mhednmhéide agus
tomhaltdiri a bhaineann leas as tdirgi agus seirbhisi Poist
agus Beartdn An Post.

Custaiméiri Cuideachtai an Ghrupa
Tomhaltoiri, FBManna agus corpardidi moéra

Mar a dhéanaimid teagmhail:

Coinnionn An Post foirne diolachdn tiomnaithe Poist agus
Beartdn, gach ceann acu dirithe ar dheighleoga custaiméiri
ar leith chun saineolas speisialaithe agus tacaiocht
shaincheaptha a chinntit ddr mbonn custaiméiri éagsuil. Ta
foireann tiomanta Trachtdla Miondiola againn chomh maith
athéann i dteagmhdil lendr bpriomhchlicint. Déanaimid
cumarsdid le custaimeéiri aonair tri raon bealai, lena n-diritear
ar suiomh gréasdin, arddin medn saisialta, rannphdirtiocht
sna medadin, agus lionra Oifigi Poist.

Fostaithe

Tda An Post ar cheann de na fostéiri is mo sa tir, le 9,600
fostai, chomh maith lendr 671 fostai ar fud ar gCuideachtai
Grupa.

Anseo in An Post, aithnimid an tdbhacht a bhaineann le
haire a thabhairt ddr bhfostaithe. Tdimid tiomanta ddr
ndaoine a fhorbairt agus tacu leo ar aistear a ngairme.
Td meas againn chomh maith ar an luach a bhaineann le
héagsulacht agus creidimid gur cheart ddr lucht oibre na
custaiméiri agus na pobail ar a bhfreastalaimid a L&iriu.

Mar a dhéanaimid teagmhail:

Coinnitear fostaithe ar an eolas faoi phriomhfhorbairti a
théann i bhfeidhm ar an eagraiocht tri chldr cuimsitheach
cumarsdide inmhednai. Is cuid ldrnach de seo an Aip Post
People, a chuireann nuashonruithe laethula, ailt nuachta
agus scéalta ar fdil a leagann béim ar thionscnaimh
chuideachta, ar éachtai fostaithe agus ar fhorbairti
oibriochta.

Treisitear an chumarsdid tri theagmhdil dhireach le
fostaithe ag bainisteoiri line, le tacaiocht 6ndr Ranndg
Acmhainni Daonna tiomnaithe. Cinntionn sé seo go
gcuirtear faisnéis ar fdil ar bhealach éifeachtach ar fud
gach cuid den eagraiocht.

Pobail

Ta tionchar ag An Post ar gach pobal ar fud oiledn

na hEireann. Dd réir sin, déanann An Post a dhicheall
tionchar inbhraite agus dearfach a imirt ar na pobail ar a
bhfreastalaimid.

Td sé d'aidhm ag An Post go mbeadh Oifig an Phoist i
ngach pobal ina bhfuil nios mé nd 500 duine ina gcoénai,
agus seirbhisi gniomhaireachta baincéireachta agus
rialtais a chur ar fdil déibh. Ar fud dr lionra Oifigi Poist,
cuirimid fostaiocht ar fdil chomh maith i bpobail na
hEireann trindr 838 Qifig an Phoist Conraitheora. Toisc
go bhfuil An Post ag croi na bpobal ar a bhfreastalaimid,
cuireann dr n-oibrithe tusline pointe teagmhdla ar fdil go
minic do na daoine is leochaili indr measc.

Mar a dhéanaimid teagmhail:
Téann An Post i dteagmhdil leis an bpobal tri
thionscnaimh éagsula ar nos:

- Seicedil Isteach do Chustaiméiri

- Tacaiocht Just a Minute' (JAM) ar fud na nQifigi Poist

- Urraiocht ar chldir litearthachta agus uimhearthachta
éagsula”

*Féach an mhir dar teideal Rannphdirtiocht sa Phobal le

haghaidh tuilleadh sonrai

Ceardchumainn

Is mér ag An Post an rannchuidit a dhéanann a
cheardchumainn chomhphadairtiochta le forbairt
leantnach agus inbhuanaitheacht an ghné.

Déanann tri phriomhcheardchumann ionadaiocht ar

fhostaithe An Post:

i. Ceardchumann na nQibrithe Cumarsdide (CWU),

ii. Cumann na Seirbhiseach Sibhialta agus Poibli
Ardleibhéil (AHCPS)

iii. Forsa.

Ing theannta sin, déanann Aontas Mdistri Poist na
hEireann (IPU) ionadaiocht ar fhormhdr na Mdistri Poist
conraitheoiri.

Mar a dhéanaimid teagmhail:

Coinnionn Priomhoifigeach Daoine An Post agus a
fhoireann caidrimh oibre ldidre chuiditheacha leis na tri
phriomh-cheardchumann a dhéanann ionadaiocht ar ar
bhfostaithe. Ina theannta sin, td bainisteoir sinsearach
freagrach as dr rannphdirtiocht le Ceardchumann
Mdistri Poist na hEireann a bhainistit agus a neartu.
Buaileann an POF agus comhaltai an Bhoird
Bainistiochta freisin le hionadaithe ceardchumainn

de réir mar is gd, ag cinntiu idirphlé oscailte agus
combhoibriu éifeachtach ar dbhair a théann i bhfeidhm ar
ar bhférsa saothair.
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Solathraithe

Oibrionn An Post le lionra ilghnéitheach solathréiri a
chuireann réimse leathan tdirgi agus seirbhisi ar fail.

Comhlionaimid riachtanais an Achta um focaiocht Pras
agus, mar udards conarthach, oibrimid de réir na Treorach
um Sholdthar Poibli 2014/25/AE agus na leasuithe a
bhaineann léi don earndil Fontais. Is é ar gcuspoir a
chinntiu go seolann An Post gach gniomhaiocht solathair
ar bhealach cothrom, oscailte, trédhearcach agus
neamh- idirdhealaitheach ar an margadh, ag tairiscint
comhdheiseanna do gach soldthroir cdilithe.

Mar a dhéanaimid teagmhadil:

Bionn An Post i dteagmhadil lena sholdthraithe tri

raon gniomhaiochtai lena n-diritear prdisis soldthair,
rannphdirtiocht roimh an margadh, athbhreithnithe

ar fheidhmiocht chonartha, bainistiocht leandnach ar
chaidrimh soldthraithe, agus rannphdirtiocht in imeachtai
dbhartha tionscail. Td oibleagdidi na heagraiochta faoin
Treoir um Sholdthar Poibli 2014/25/AE mar bhonn agus mar
thaca ag an teagmbhdil seo.

Ar fud na n-idirghniomhaiochtai seo, lorgaionn dr

rannodg Soldthair, i gcomhar le hdinéiri agus soldthraithe
conartha, deiseanna chun breithnithe inbhuanaitheachta
a leabu tri ghnéithe dbhartha comhshaoil, sdisialta agus
rialachais aiarraidh nuair is dbhartha agus comhréireach.
Chomh maith leis sin, cuirtear rialachas ldidir agus
cleachtais bhainistiochta riosca trid pdirti i bhfeidhm chun
maoirseacht chui ar chaidrimh soldthraithe a chinntid,
comhlionadh le cursai cumhdaigh, leandnachas seirbhise
agus iompar gno freagrach a chinntiu. Cinntionn an cur
chuige comhthdite seo go dtacaionn comhphdirtiochtai
soldthraithe le soldthar freagrach agus go gcuireann siad
le spriocanna eagraiochtula fadtéarmacha An Post a
bhaint amach.

rd

Rialtoiri

Td An Post rialaithe ag ComReg (Oibleagdid Seirbhise Poist
Uilioch) agus ag Banc Ceannais na hEireann (CBI).

Td oibleagdidi air freisin faoin GDPR, atd rialaithe ag an
gCoimisiun um Chosaint Sonrai chomh maith le caidrimh le
rialtdiri eile maidir le rialachdin eile. Td meas ag an ngnd ar
rol CBl agus ComReg agus comhlachtai rialdla gno eile.

Mar a dhéanaimid teagmhadil:

Td foirne tiomnaithe ag an gCuideachta a dhéanann
speisialtéireacht ar shainréimsi rialdla. Oibrionn na foirne
seo leis na rialtoiri lena chinntid go bhfuil caidreamh
measuil ann.
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An Comhshaol

Aithnionn An Post an dulra agus an comhshaol nddurtha
mar phairti leasmhara citin.

Td An Post le fdili ngach pobal in Eirinn gach uile lg,
agus mar sin td seans ar leith aige tionchar comhshaoil
dearfach aimirt ar an tir.

Td an inbhuanaitheacht fite fuaite i ngach rud a
dhéanaimid in An Post agus is cuid larnach ddr straitéis i.
Td priomhthdscairi feidhmiochta agus spriocanna éagsula
ag An Post a bhaineann leis an gcomhshaol, ar nés
astaiochtai carbdin glan-nialasacha 6ndr n- oibriochtai
féin a bhaint amach faoi 2030. Forbrdéfar na spriocanna
sin ar fud an Ghrupa, chun ceanglais CSRD amach anseo a
chomhlionadh.

Mar a dhéanaimid teagmhail:
Faigheann foireann Inbhuanaitheachta An Post
tacaiocht ¢ shaineolas ar iompar agus ar mhaoin '
araon, ag obair i gcomhar lena chinntiu go bhfuil cuinsi
comhshaoil leabaithe i ngach maorthionscadal. Is cuid
ldrnach ddr bpradisis soldathair i an inbhuanaitheacht,

ina ndéantar feidhmiocht chomhshaoil agus foinsiu
freagrach a chomhthdthu go rialta i meastodireacht agusii
gcinnteoireacht soldthraithe.

T 4

An Rialtas agus Scairshealbhdiri

Ta An Post faoi Ginéireacht Rialtas na hEireann, thar ceann
mhuintir na hEireann.

Cuireann an chuideachta seirbhisi stdit tdbhachtacha ar
fdil do phobail agus gnoéthai ar fud na tire, chomh maith le
leibhéal caipitil shoisialta a sholdthar trindr dteagmhdil
laethuil le custaiméiri.

Idirghniomhaionn an chuideachta leis an Rialtas ar an
leibhéal ditiuil, réigiunach agus ndisiunta i gcds raon
leathan ceisteanna.

Mar a dhéanaimid teagmhadil:

Deantar teagmhdlacha leis an Rialtas, ar leibhéal na
seirbhisi polaitiula agus stait, a rialdil le reachtaiocht
brustocaireachta agus taifeadtar iad indr dtuairiscedin
don Chldr Brustocaireachta gach rdithe.

Td an POF, an Priomhoifigeach Airgeadais agus
Runai na Cuideachta i gceannas ar an gcaidreamh

le scairshealbhdiri, rud a chinntionn cumarsdid rialta,
thrédhearcach agus éifeachtach.

i vy
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Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Straitéis Athbhreithnit Oibriochta Rditis Airgeadais

Post agus Beartain

—

« In 2025, chuireamar Straitéis
an tSolais Ghlais chun cinn go
diongbhdilte, cldr trasfhoirmithe
ilbhliantuil ata deartha chun

ar n-eagraiocht a shuiomh mar
phriomhsholathrai seachadta
riomhthrdchtdla na hEireann.

+3.5%

Fas sna Coimisinéiri
loncaim

134

Laithredin ar fud
na tire

2.5m

Pointi seachadta

+27%

Fas i nGné riomhthrachtala
Bliain i ndiaidh Bliain

8,000+

Foirne

Garrett Bridgeman, Stiurthoir Bainistiochta Post agus Beartdin

Tdimid ag feidhmiu i gcoinne sraith shoiléir
tosaiochtai straitéiseacha atd dirithe ar
fheabhas oibriochtuil, ar nudlaiocht dhigiteach,
agus ar fhds atd dirithe ar an gcustaimeir.

Cuirfidh sé seo ar ar gcumas meadu a
dhéanamh sa bhaile agus go hidirndisiunta,
agus an cumas agus an athléimneacht a chothu
a theastaionn chun seirbhisi ceannrédaiocha a
sholdthar dar gcustaimeiri.
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An obair a dhéanaimid

Is @ An Post Commerce soldthrai poist ndisiinta na
hEireann, atd freagrach as baili, préisedil agus
seachadadh litreacha, tdirgi poist, agus seachadtai
riomhthrdchtdla. Feidhmionn An Post an lionra ldistiochta
is m& in Eirinn, le breis is 8,000 ball foirne, lonnaithe ag
134 suiomh ar fud na tire ag seachadadh chuig 2.5 millidn
seoladh gach ld oibre.

Bainistionn an gno lionra ldistiochta idirndisiunta fairsing
freisin, ag nascadh gach duine agus gach gnd sa stdt le nios
mo nda 200 tir agus crioch ar fud na cruinne.

Le blianta beaga anuas, rinneadh athrd suntasach
claochlaithe ar an ngno, 6 oibreoir postais an phoist
thraidisiunta go priomhsholdthroir loistiochta agus
riomhthrdchtdla na hEireann, agus é mar chndmh droma
mhargadh riomhthrdchtdla na tire.

Ar Straitéis

Diritear ar chtiig phriomhréimse i Straitéis an tSolais

Ghlais 2024- 2028 de chuid An Post:

1 Anriomhthrdchtdil a threisiu

2 Ar ngnd riomhthrdchtdla idirndisidnta a fhds tri
thairiscinti comhphdirtiochta, tdirgi agus seirbhise

3 Antseirbhis phoist den chead ghluin eile
a sheoladh a chomhlionann riachtanais
athraitheacha na gcustaiméiri

A chinntid go gcuirtear praghas ar dr dtdirgi
tri leas a bhaint as an samhaltu praghsdla is
fearr da bhfuil ar fail

F -3

5 Infheistit go leanunach chun a chinntiu go bhfuil
ar lionra oibriochta dirithe ar dr gcustaimeiri le
feabhsu agus éifeachtulacht leanunach ag an
gcroildr

Cé chomh maith is ata ag éiri linn, mar sin?

In 2025, d'fhds gnd riomhthrdachtdla 27% bliain ar bhliain
agus beagnach 50% le dhd bhliain anuas. Léirigh An Post
athléimneacht oibriochtuil inmholta i mbliana, agus
d'éirigh leis dlus a chur lena aistrid i dtreo straitéis fdis faoi
stitiir beartdn a l&irionn riachtanais gheilleagar na hEireann
atd ag athru. Td sldinte dr lionra seachadta ceangailte

go bunusach le dlus toirte; tri chainniocht na mireanna a
shreabhann trid dr mbonneagar a uasmhéadu, déanaimid
costas aonaid an tseachadta a islid. Tri mhéideanna nios
airde a chomhthdthu go rathuil, déantar dr n-aistrid go
samhail bheart-larnach a bhailiochtu.

Sholdthair An Post Commerce feidhmiocht ioncaim
eisceachtuilin 2025, rud a d'fhds 3.5% sa bhliain,
agus a sholdthair an bhuaicphointe ba mho i

stair na cuideachta, agus thdinig méadu 37% ar
mhéideanna na mbeartdn le linn na buaicthréimhse.
Ritheann an treimhse bhuaic ¢ mhi na Samhna

go mi na Nollag roimh an Nollaig agus is i an
tréimhse is gnoéthai i ¢ thaobh oibriochta de ag

An Post. Ta fas d spreagadh ag gniomhaiocht
riomhthrachtdla meadaithe, buanna gnothais
nua, agus bonn custaiméiri atd ag leathnu.

Sainmhiniodh 2025 le roinnt athruithe suntasacha agus
gan choinne sna margai domhanda agus intire. Go
hdirithe, tri thairseach $800 de minimis na Stat Aontaithe
a bhaint go déanach in 2025, athraiodh an tirdhreach
riomhthrdchtdla trasatlantach go bunudsach. Mar gheall
ar an athrd rialdla seo, mar aon le hathruithe beartais
traddla nios leithne tar éis Thoghchdn Uachtardnachta
na Stdt Aontaithe, bhi gd le hathru treo ldithreach

indr n-oibriochtaiidirndisiunta. D'fhreagraiomar trindr
dtacaiocht sonrai custaim a fheabhsu go tapa agus
roghanna nua Dleachtanna Seachadta ioctha a thabhairt
isteach chun cabhru le honnmhaireoiri Eireannacha
nascleanuint a dhéanamh ar thimpeallacht taraife nios
casta. Sa bhaile, tharla athrd tobann ar acmhainn an
mhargaidh mar thoradh ar imeacht gan choinne priomh-
iomaitheoir seachadta direach roimh an mbuaicshéasur.

In 2025, sheas An Post amach mar cheann de na
heagraiochtai mérscdla ba ghniomhai in Eirinn ¢ thaobh
chleachtais an gheilleagair chiorclaigh a ghlacadh. Tri
mheascdn de ldistiocht droim ar ais (athdhiol, tuairiscedin,
tabhartas), pacdistiocht inbhuanaithe agus bainistiocht
dramhaiola, ldistiocht ghlas (Feithicli Leictreacha & HVO),
agus soldathar ciorclach agus rialachas slabhra soldthair
a dhéanamh,, ni hamhdin go bhfuil An Post Commerce
ag laghdu a lorg comhshaoil, ach ag tairiscint seirbhisi
chomh maith a chabhraionn le tomhaltdiri, gndlachtai
agus miondioltoiri glacadh le maireachtdil chiorclach.

Trina chomhphdirtiocht le Vinted, cuireann An Post rogha
chomhthdite loingseoireachta ar fdil, a tégadh isteach,
trina ngintear lipéid réamhioctha go huathoibrioch laistigh
den aip Vinted. Cheadaigh an réiteach comhthdite don
seoladh is rathula ag Vinted i dtir ar bith agus thdinig
meéadu ar an meid poist tri lionra na nOifigi Poist da bharr.
Mar gheall ar an gcomhphdirtiocht le Oxfam, ordaiodh
breis is 28,816 mdla PostBack, agus tri éadai a thabhairt ar
ais, a treoraiodh teicstili ¢ lionadh talun.

Is iad na rudai ba shainiula faoi thairiscint riomhthrdachtdla
An Post in 2025 nd fds ldidir ar sheachadadh beartdn,
seirbhisi leathnaithe do chustaiméiri agus infheistiocht
leanunachi léistiocht inbhuanaithe. | rith 2025,
seachadadh an lion ba mho riamh beartdn, ni ba mhoé nd 3
mhilliin mir le linn buaicsheachtaini, rud a léirfionn leathnu
tapa na siopadoireachta ar line agus na gniomhaiochta
margaidh ar fud na tire agus go hidirndisiunta. Leanann
gno beartdn riomhthrdachtdla ar conradh ag fdas ag ratai
digite dubailte, ag cuidiu leis an meath fadtéarmach i
bpost litreacha traidisiunta a fhrithdireamh.
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Post agus Beartdain ar lean

Oibritchdin

Briseadh na taifid go éir le linn na buaicthréimhse traddla,
bhi méadu 37% ar na méideanna poist agus seachadadh os
cionn 20 milliun beartdn le linn na mbuaicsheachtaini.

Leanadh ar aghaidh leis an gClar um Dhearadh Bealai
Ndisiunta in 2025, a cuireadh i bhfeidhm anois ar fud 90
ldithredn agus a laghdaiodh 34%. Ta 102 Aonad Seirbhise
Seachadta ann anois (155 roimhe seo), agus 24 DSO (77
roimhe seo).

Leanann lion na bpointi seachadta ag ardd de réir mar a
mhéadaionn an daonra.

Lion na bpointi seachadta
Millidin
1.00 2.00 3.00

(@]

2025
2024
2023
2022

2021

Le linn na buaice, bhi feidhmiocht ldidir tras-phibline ann
arna spreagadh ag pleandil fheabhsaithe, comhoibriu
feabhsaithe agus athléimneacht oibridchdin. Imlonnaiodh
uathoibriichdn nua i mBaile Atha Luain direach roimh an
mbuaicphointe agus ritheadh an t-uathoibridichdn seo ar
fad direach mar a bhi beartaithe, leis an meid ba U aga
neamhfhénaimh.

Infheistiocht

Déanaimid infheistiu indr lionra chun lionra ldistiochta agus
seachadta den chéad scoth a chur ar fdil do chustaiméiri.

In 2025, d'infheistigh An Post €5 mhilliun in uathoibriu
beartdn ag ionad poist Bhaile Atha Luain, rud a mhéadaigh
cumas proisedla seachtainiuil 0.5 milliun beartdn.
Bunaiodh dgiseanna proisedla l[dimhe breise i mBaile Ui
Dhonaill, sa Choill Mhér, agus sa Phairc Thiar, rud a lig do
bhuaicmhéideanna seachtainidla a bhi ni ba mhdé na tri
mhilliun beartdn, sin méadu 37% i gcompardid le 2024.

Rinneadh dul chun cinn suntasach ar an gcldr oibre
inbhuanaitheachta, agus laghdaiodh astaiochtai carbdin
50% roimh sprioc 2025. Cuireann an gharsprioc seo An Post i
measc na gcéad mhoreagraiochtai poist ar fud an domhain
a bhain a leithéid de laghdu amach, in ainneoin go bhfuil
fds suntasach tagtha ar mhéideanna beartdn.
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Athbhreithnit ar Ghnd

Straitéis

Lion métarfheithicli

0 500 1,000 1,500 2,000 2,500
2025

Is & priomhspreagadh an ghnéthachtdla seo leathnud agus
leictriu fhlit na feithicle. Td ceann de na fliteanna feithicli
leictreacha is m& in Eirinn per capita d oibrit ag An Post
anois, le himlonnu fairsing ar fud na mbealai seachadta.

Bhi an t-aistriu chuig feithicli leictreachq, in éineacht le
glacadh Ola Glasrai Hidreachoairedilte (HVO) le haghaidh
tromfheithicli earrai, rithdbhachtach chun astaiochtai a
laghdu, éifeachtulacht breosla a fheabhsu, agus tionchar na
n-oibriochtai iompair ar an gcomhshaol a ioslaghdu.

Faoi lathair, oibrionn 55% den fhlit ar bhreoslai malartacha, le
breis is 95% den fhlit mednmhile ar fad ar bhreosla malartach
le tacaiocht ¢ infheistiocht shubstaintiuil i mbonneagar
luchtaithe feithicli leictreacha ar fud na tire.

Buaicphointi Feidhmiochta 2025

In 2025, bhain an fhoireann diolachdin rath suntasach
amach, rud a chinntigh na “Ceithre Dhragun” & mhargadh
na hAise (Hong Cong, Singeapdr, an Choiré Theas, agus
an Téavdin) agus roinnt conarthai mdéra, a bhfuil tadbhacht

straitéiseach ag baint leo d gcothabhdil ag an am céanna.

Léirionn an fheidhmiocht seo cumas na foirne fds a
spreagadh i bpriomh-mhargai idirndisiinta agus ag an am
céanna caidrimh ardluacha atd ann cheana a chosaint.

Tri mheascdn de rannphdirtiocht spriocdhirithe, réitigh
shaincheaptha, agus bainistiocht laidir cliant, threisigh

an fhoireann cdil An Post mar chomhphdirti iontaofa agus
nudlach, ag tacu le fds ioncaim agus inbhuanaitheacht
ghno fhadtéarmach araon.

Sheachaid an fhoireann oibriochtuil feidhmiocht eisceachtuil,
ag baint amach fds suntasach i lion na bpacdisti conartha
agus na bpacdisti agus ag sdaru na dtaifead roimhe seo

go léir. Léirionn an gharsprioc seo cumas na foirne chun
éileamh suntasach a bhainistiu, proisis a bharrfheabhsu,
agus iontaofacht seirbhise a choinnedil ar fud an lionra.
Lena bhfécas ar fheabhas oibriochtuil, cinntiodh gur
baineadh buaicfheidhmiocht amach gan cur isteach ar
thaithi an chustaiméara, rinneadh seasamh An Post mar
phriomhsholdthrai seachadta beartdn iontaofa a threisiu
agus inscdlaitheacht agus athléimneacht a oibriochtai a l&iriu.

Athbhreithnit Oibriochta

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht Rieleee

i

An Nollaig

Bhi feachtas Nollag An Post an-éifeachtuil chun seasamh na
heagraiochta a threisit mar sheirbhis iontaofa, ar fud na tire i
gcroildr shaol na hEireann le linn bhuaicthréimhse na féile. Leag
an feachtas béim ar iontaofacht, ar scdla, agus ar nasc pobail, ag
tacu le cleamhnas ldidir branda agus le muinin custaimeéiri ag am
ina raibh ardéileamh oibriochtuil ann. Bhi sé i ndluthchomhréir le
buaicfheidhmiocht seachadta, chabhraigh sé le lion ard beartdn a
chothu, agus léirigh sé cumas An Post seirbhis ar ardchaighdedn a
sholdthar ar fud na tire in ainneoin bru séasurach.

—~
Geilleagar Ciorclach @,}

In 2025, lean seirbhis An Post tomhaltdiri le tomhaltoiri (C2C) ag
neartu a sheasaimh mar réiteach disiuil, iontaofa do dhaoine
aonair ar fud na hEireann. Dhirigh an tairiscint ar chomh héasca
atd an tseirbhis le husaid, ar phraghsdil iomaioch, agus ar
inrochtaineacht ar fud na tire, rud a chuir ar chumas custaiméirf
ddileachtai a sheoladh go muinineach agus go héifeachtuil.
Thacaigh feabhsuithe straitéiseacha, lena n-diritear

uirlisi digiteacha agus roghanna seirbhise feabhsaithe, le
rannphdirtiocht agus sdsamh nios airde, agus le feabhsuithe
oibriochtula, cinntiodh feidhmiocht sheasmhach seachadta.

lonad Teagmhadla

In 2025, d'éirigh leis an ionad teagmhdla 80%
d'idirghniomhaiochtai custaiméiri a aistriu chuig bealai
digiteacha, rud a léirionn aistriu straitéiseach i dtreo seachadadh
seirbhise nios éifeachtula agus nios inscdlaithe. Le linn an
chlaochlaithe seo, bhi eispéireas an chustaiméara ina thosaiocht

i gconai, le cdiliocht agus freagrulacht na seirbhise & gcoimedd

i gconai. Leis an aistriu chuig inrochtaineacht fheabhsaithe
dhigiteach, rinneadh amanna ldimhsedla a laghdu agus
acmhainni a shaoradh chun dirid ar riachtanais chasta custaiméiri.

Ag Féachaint ar Aghaidh

De réir dr straitéise, leanfaimid ag nudil agus ag leathnud an
mhargaidh riomhthrdchtdla do ghnéthais na hEireann. Beidh sé
ina priomhthosaiocht traddil leis an Riocht Aontaithe a athbhunu
agus a fhds faoi 2026, le tacaiocht 6 phraghsdil nios iomaiche
agus seirbhisi feabhsaithe a chuireann ar chumas ghnolachtai

na hEireann diol go héifeachtach isteach i margadh na Riochta
Aontaithe. Déanfaimid ar bpunann litreach a éagsulu tri thairgi
nua a fhorbairt atd i gcomhréir le héileamh, disiulacht agus rogha
na gcustaiméiri. Beidh infheistiocht leanunach indr ndaoine agus
indr mbonneagar mar bhonn agus mar thaca ag an obair chun na
cuspoiri straitéiseacha seo a sheachadadh.

Rditis Airgeadais

Faisnéis Eile

An Straitéis i mbun gnimh
Acmhainn a mhéadu agus fds a
€ascu sa ghno pacdisti

Suitedladh meaisin sortdla beartdn nuain
lonad Poist Bhaile Atha Luain 6 Mheitheamh
go Deireadh Fomhair in am don tréimhse
bhuaic ag an Nollaig in 2025, ar chostas €5m.

Td acmhainn suas le 70,000 beartdn in
aghaidh an lae ag an meaisin nua agus ba
bhreis mhaith é ar acmhainn sértdla beartdn
ndisiunta sa tréimhse bhuaic is gnéthai go
dti seo. Sa tréeimhse bhuaic, phroisedil an
meaisin breis is dhd mhilliun beartdn. Td an
meaisin, cosuil leis an gceann a suitedladh in
lonad Poist Phort Laoise in 2024, oiriinaithe
chun dearadh lonad Poist Bhaile Atha Luain
a léiriu.

Airitear leis an Straitéis Solais Uaine
riomhthrdchtdla cuspdir chun
riomhthrdchtdil a dhubailt agus cuireann

an meaisin nua seo leis an gcuspoir seo

tri acmhainn a mhéadu agus fds sa ghno
beartdn a éascu.

Bhi rath an tionscadail mar gheall ar an
gcomhoibrit idir na foirne oibriochtula agus
innealtdireachta.

<Ol
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Inbhuanaitheacht
° V 4
Miondiol

Rinne an gné Miondiola Leanadh den nudlaiocht leaninach, den chlaochlu Ar gcuid oibre
digiteach agus den athléimneacht oibriochtuil a chur . . . . . . , .
H ' AP P Td scdla an ghréasdin ollmhadir agus tugann thart Eascaimid gluaiseacht earrai, tacaimid le
feldhmIOCht lqldlr le bllqln chun cinn ar luas in 2025, agus sinn ag cur dlus le digitiu e 2 S . .g . S . , , . , L .
. .. . .. boriomhohré: h ‘briochtal a chuichairi ar 1 millidn custaimeir cuairt orainn in aghaidh na gniomhaiocht eacnamaioch, coinnimid naisc
anuas, ag feidhmiu ar straitéis nabpriomhphroiseas chun olbriochtal a chulchoirnu seachtaine agus 85 milliun idirbheart cuntair in 2025 shoisialta, agus tacaimid le seirbhisi poibli ag gach
. . ’ agus chun eispéireas an chustaimeéara a fheabhsu. Ta arbh fhit €14bn san iomlan iad leibhéal
an tSolais Ghlais. B'ionann an dr n-infheistiocht leaninach i mbonneagar digiteach le ’ ] '
t-ioncam aqus €178 4m Sin feicedili rolladh amach seirbhisi nua, ar nds iocaiochtai Agus An Post an lionra miondiola is mo in Eirinn, ta ar Rud atd tabhachtach, td rol rithdbhachtach ag Oifigi
g ° U Meandracha SEPA agus uasghradu ar dr n-aip An Post 879 Qifig Phoist (2024: 889) fréamhaithe go domhain i Poist in ionchuimsiu airgeadais a chinntid, go hdirithe
méqd(j 2,5% bliqin qar bhliqin, Money, a dhéanfaidh nios ma tdirgi nudlacha fés a bpobail ar fud na tire, ag gniomhud mar mhoil iontaofa do dhaoine i gceantair iargulta né i gceantair nach
chomhthdthd do chustaiméiri in 2026. ina nascann comharsana, ina soldthraitear seirbhisi bhfuil freastal ceart & dhéanamh orthu a bhféadfadh
T&imid th bheith bréddilas & hohdirtiocht lei riachtanacha le cdram agus ina gcuirtear ar chumas nach bhfuil fdil éasca acu ar airgead tirim nd ar
aimid thara bheith broduit as argcomnphairtioch feis an gnélachtai beaga traddil agus rath a bhaint amach. bhaincéireacht thraidisidnta agus tri thimpeallacht
tionscnamh Cdrta JAM (Just a Minute) a cuireadh i bhfeidhm . . , . , -
. o o ) 8 L . e . e duine le duine a sholdathar do dhaoine nios leochaili
. e . VSRS ar bhonn céimneach chuig dr 879 Oifig Phoist go léir, Is € misean lionra Oifig an Phoist seirbhisiiontaofa, o )
Bhailigh an straitéis chun ioncam aibi a éagsulu agus a . i i . » . . S e indr sochai.
athsholdthar le sruthanna oncaim nua neart in 2025 rud a chuireann ar chumas dr gcomhghleacaithe tusline eifeachtula agus inrochtana a thairiscint - seirbhisi
aaus leathnaiodh & seirbhisi airaeadais chomh moitlh tacaiocht agus am breise a thairiscint déibh sitd is mé a a chuimsionn post, beartdin, ddileadh airgid,
9 9 ) dteastaionn sé uathu. baincéireacht phobail, agus seirbhisi miondiola eile,

Den chéad uair le breis agus cuig bliana, chonaiceamar
fds idirbheart in Oifigi Poist arna spreagadh ag fds laidir
sa riomhthrdchtadil agus sa gheilleagar ciorclach agus fds
leanunach indr ngno seirbhisi airgeadais.

do dhaoine aonair, do ghndlachtai agus do phobail.

Ar seirbhisi agus comhphairtiochtai
I measc dr raon leathan seirbhisi agus comhphdirtiochtai, ta:

+2 50/ iocaiochtai Leasa Shéisialaigh @ Tairgi Arachais
Fés sncu.Coimis?1éir|' iocaiochtai leasa shdisialaigh a dhdileadh thar ceann Luach agus rogha a thairiscint do thomhaltdiri
loncaim an Stait, slanddil airgeadais a chinntiu do dhaoine a bhfuil raon tdirgi drachais acu (maotar, teach,
! aonair agus do theaghlaigh agus tacu leis na daoine taisteal, peatai) ar fud ilsholdthraithe drachais tri

(o) sl : is leochaili sa tsochai. An Post Insurance.
54% L 4 g . e
Seirbhisi Airgeadais A : - b
54% den loncam S . o
lomldn Miondiola 6 a Ag Déanamh Tascanna Laethila ﬁ

' Beartdin agus Postas Litreacha Nios Simpli do Shaordnaigh
+1 22% e et A Beartdin agus postas litreacha a éascy, cuidiu le Cdrtai Bronntanais One4All, iocaiochtai bille,
Fés ar Fhéinseirbig %) 1 : 4 ] daoine fanacht nasctha le daoine muinteartha ¢ ceadunais teilifise, Duaisbhannai agus pleananna
. . e & chianis 6 chongar agus tacu le riomhthrdchtdil le moaibileacha réamhioctha a thairiscint le An
o "ot Ly 'r'* 3 - A seirbhisi bailithe agus fillte beartan. Post Mobile, rud a fhdgann go mbionn tascanna

85 m &) Mg a laethula nios simpli do shaordnaigh.

Idirbhearta
Cuntair

Seirbhisi Airgid Thirim agus

Baincéireacht Pobail

Uy

879

Oifigi poist

Aistrithe Airgid Idirndisitnta

Rochtain riachtanach a sholdthar ar sheirbhisi airgid
thirim i gcomhphdirtiocht le AIB agus Banc na hEireann
agus baincéireacht phobail, lena n-diritear cuntais
reatha, malartd eachtrach agus cuntais choigiltis i
gcomhphdairtiocht le Coigilteas Stdit na hEireann 6 la
in aghaidh na seachtaine, ag cur ar chumas daoine a
gcuid airgeadais a bhainistiu go muinineach.

Aistriu airgid idirndisiunta a chumasu i
gcomhphdirtiocht le Western Union chuig os
cionn 200 tir, ag tacu le teaghlaigh agus le
gnolachtai a bhfuil naisc dhomhanda acu.

Debbie Byrne, Stiurthaoir Bainistiochta Miondiola, Alan McGrath, Cléireach Poist agus Maeve Monaghan, POF Now Group ag seoladh tionscnaimh JAM
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Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis Inbhuanaitheacht

Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025

Miondiol ar lean

Ar Straitéis

Leagtar amach i Straitéis an tSolais Ghlais 2024-2028 arna foilsit ag an nGripa breac-chuntas ar thri thosaiocht

bhunathraitheacha don ghné Miondiola:

Seirbhisi Airgeadais a bhogadh 6 Thionscanta go hlomaitheoir cumhachtach tri chomhphadairtiochtai,
teicneolaiocht agus na tairgi is fearr

1

Ta méadu ag teacht ar Sheirbhisi Airgeadais i gconai agus is ionann é agus 54% den ioncam miondiola iomldan in 2025 (gan ioncam

Uis san direamh). Ta sé seo méadaithe 6 48% in 2020.

* Mar fhreagra ar éileamh na gcustaimeiri, seoladh dr seirbhis athcheannaigh FX i mi Bealtaine, rud a ligeann do thomhaltaoiri
baile agus do thurasoiri airgeadra eachtrach a mhalartu ar euro i mbreis agus 300 suiomh.

« | mi Dheireadh Fémhair, cuireadh iocaiochtai Meandracha SEPA i bhfeidhm, rud a chuir ar chumas custaiméiri iocaiochtai euro
a sheoladh agus a fhdil laistigh de 10 soicind ar fud limistéar an euro.

* Tdimid ag uasghrdadu dar n-aip An Post Money faoi lathair agus i le seoladh in 2026. Déanfaidh an aip nios mé tdirgi agus

seirbhisi nudlacha a chomhthdthu gan stro, ag treisiu ar gcdil as a bheith fior-usdideach’ do chustaiméiri.

Agus aitheantas & thabhairt againn ddr n-infheistiocht chun custaimeéiri a chosaint ar line, bhi ldchdir orainn an gradam

‘Tionscnamh is Fearr um Chosc na Coireachta Airgeadais’ a bhaint amach ag gradaim Fintech i mi Dheireadh Fémhair as

ar ngné dhinimicidil CVV ar chuntas reatha An Post Money. Tagann sé seo sna sdala ar ghradaim Bonkers i mi Feabhra, dit ar

bronnadh ‘an Carta Creidmheasa is Fearr’, An tlonad Teagmhdla is Fearr’, agus an gradam mor le rd Grand Prix ar An Post, rud

a leagann béim ar dr dtiomantas don nudlaiocht agus don bharr feabhais.

Chuireamar dar gcuspoir chun cinn maidir le cuidiu le custaimeiri a gcaidreamh le hairgead a athrd ¢ bhonn tri chomhphdirtiocht a

dhéanamh le hinstitividi trit pdirti agus le Paul Merriman, ceann de na guthanna airgeadais neamhspledcha is iontaofa in Eirinn,

chun foireann uirlisi litearthachta airgeadais agus feasacht ar chalaois a sholdthar.

Td dr n-iasachtu do thomhaltdiri (cdrtai creidmheasa agus iasachtai) trindr gcomhphdirtiocht le Bankinter fés ina thairiscint

ldrnach 6 An Post Money agus cuireadh sineadh le creidmheas nua de bhreis ar €100m. Bhi iostarraingtiiasachta in 2025 ¢

spreagadh ag feabhsuithe ti agus ceannachdin gluaistedn. In ainneoin dushldn a bhaineann le hiompraiochtai tomhaltoiri a

athrd agus an t-aistrid i dtreo focaiochtai gan airgead tirim, d'fhan gnd na Malairte Eachtrai (FX) ldidir, le tacaiocht 6 sheoladh

rathuil aischeannaigh FX i mi na Bealtaine.

Thdinig méadu 4% bliain ar bhliain ar lion iomldn na gcustaimeéiri cuntas reatha, bhi caitheamh ar chdrta suas 3% agus

iarmhéideanna do chustaimeéiri suas 6% go € 537m ar an iomlan.

Thdinig méadu 3% bliain ar bhliain ar lion na Baincéireachta Laethula i gcomhphdirtiocht le AIB agus Banc na hEireann, le

luach iomldan beagnach €3 billiun in idirbhearta airgid thirim & phrdisedil trindr lionra.

2 Lionra Miondiola Muinineach, Inbhuanaithe atd ag Breathna ar an Todhchai a Chothu

Rinneamar dul chun cinn suntasach maidir lendr seirbhisi agus ar mbonneagar a fheabhsu, ag obair i dtreo dar bhfis fhadtéarmach in
2025.

* Den chéad uair le roinnt blianta anuas, chonaiceamar idirbhearta ag méadu sa lionra, suas 4% in 2025, arna spreagadh ag
roinnt priomhthionscnamh lena n-diritear fds ar mhéid na mbeartdn a bhi méadaithe 75% bliain ar bhliain i gcomhréir le fds
ldidir leanUnach i siopaddireacht ar line agus rath na n-arddn geilleagair chiorclaigh ar nés Vinted. Mheall an pléascadh i
PUDO (bailiu agus fagdil beartdn) déimeagrafach nios dige nua isteach in Oifigi Poist, rud a spreagann dbharthacht oifig an
phoist ina saol.

» Td lion na bhféinseirbhise ag fdas i gconaiin 2025, méadu 122% bliain ar bhliain agus in R12026, seolfaimid dr mbothdn nua
fadgdla beartdn amhdin in Oifigi Poist roghnaithe.

* Tugadh isteach An Post Express, formdid nua inbhuanaithe d'Oifig an Phoist, a chaomhnaionn seirbhisi Oifig an Phoist i
bpobail ina mbeadh na seirbhisi sin caillte murach sin.

* Go luath in 2026, seolfaimid cumas nua ‘lasmuigh d'uaireanta oibre’, rud a chuirfidh ar chumas tomhaltdiri rochtain a fhail ar
sheirbhisi ldrnacha Oifig an Phoist 7 ld na seachtaine tri shiopai dise miondiola le linn a n-uaireanta oscailte.

» D'éirigh linn 55 oifig phoist a oscailt, a aistrid agus a athlonnu, agus feistit athnuaite agus nua-aimseartha iontu chun freastal
nios fearr a dhéanamh ar ar gcustaimeéiri.

3 Eifeachtulacht Oibriochtuil a Spreagadh

In 2025, glacadh go forleathan le huirlisi intleachta saorga chun éifeachtulachtai oibriochtula a chur chun cinn i roinnt réimsi den
ghné, lena n-diritear Coigilteas Stait, Oibriochtai Tairgi agus Margaiocht.
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Ag féachaint romhainn

Leanfar le sainaithint ar mbranda ar fud na tire as a
mhuinin, a iontaofacht agus a rannphdirtiocht laidir
laistigh de phobail ditiula. Leanfaimid orainn ag nudil
le tairgi agus seirbhisi nua, ag treisiu ar gcomhoibrithe
le comhlachtai rialtais agus le comhphdirtithe san
earndil phriobhdideach chun daoine nua a mhealladh
isteach in Oifigi Poist agus achomharc a dhéanamh
chuig deighleoga nua custaiméiri.

| gcomhphdirtiocht le Mdistri Poist, leanfaimid orainn
ag athshamhld samhail agus formdaidi lionra Oifig an
Phoist chun freastal ar riachtanais athraitheacha na
gcustaimeéiri agus ag aithint na ndushlan costais do
Mhdistri Poist.

Tri infheistiocht a dhéanamh i mbonneagar digiteach,
tri nudlaiochtai teicneolaiochta a ghlacadh agus

tri bharrfheabhsu leanunach a dhéanamh ar ar
n-oibriochtai, beimid dbalta fanacht aclai agus
ullamh chun aon dushldin a d'fhéadfadh teacht chun
cinn amach anseo a sharu.

In éineacht le Feidhmeannas Aontas na Mdistri Poist
in Eirinn, le Mdistri Poist agus le foireann Oifig an
Phoist ar fud na tire, chothaiomar cultur feabhais
leanunach agus barr feabhais i ngach a ndéanaimid.
Rud uathuil faoi An Post an bhraistint laidir broid agus
pobail atd le sonrd ann.

An Straitéis i mbun gnimh

Lionra Muinineach, Inbhuanaithe
atd ag Breathnu ar an Todhchai a
Chothu

Seo cuid de phriomhthionscadail 2025:

* Mar iarracht seirbhisi a choinnedil i gceantair
thuaithe, seirbhisi a chaillfi murach sin, td
formdid nua Oifig an Phoist curtha ar fail
againn ar bhonn piolétach in 2 ionad, Muine
Chonalldin Thoir, Co. Mhaigh Eo agus Droim
Caorthainn, Co. Liatroma.

- Thdinig fdas as cuimse ar idirbhearta
féinseirbhise in 2025, +122% bliain ar bhliain,
rud a thairgeann nios maé disidlachta do
chustaimeiri agus a spreagann eifeachtulacht
oifige.

An Post Money a Scald

Seoladh FX Buy-Back do na 5 airgeadra is fearr
(Dollar Cheanada/Dollar na Stat Aontaithe/
Zloty na Polainne/Steirling /Dollar na hAstrdile)
Samhradh 2025 ag tabhairt na milte custaimeir
isteach in Oifigi Poist ndr cheannaigh go leor acu
FX in Oifig an Phoist roimhe seo agus ag oscailt
sruth ioncaim nua do An Post Retail.
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Athbhreithnit ar Stampai na hEireann

Bhi gnéithe suntasacha

de shaol agus de chultur

na hEireann, téamai
comhaimseartha agus stairitla
san direamh, le feicedil i gclar
stampai comoértha 2025, a
chuir An Post i dtoll a chéile
thar ceann an Stait. In 2015,
d’eisigh An Post 13 shraith de
stampai comadrtha, 35 stampa
aonair san iomldan.

Fuarthas gradam Cré um Dhearadh ¢ ghradaim

na hinstitidide um Fhograiocht agus Dearadh
Cruthaitheach le haghaidh dearai stampai a
dhéanann comoéradh ar 150 bliain de Chumann Rugbai
na hEireann. Ba chomdéradh suntasach i saol spairt na
hEireann é an tsraith seo de dhd dhearadh stampai,
arna ndéanamh ag gniomhaireacht deartha Unthink,
agus baineadh leas mor aisti chun tacu le Foireann
Shinsearach na mBan in Eirinn ag Corn an Domhain sa
Rugbai. Bhi téir mhor ar an tsraith de cheithre stampa
do Chomoradh 25 bliain den bhanna ceoil Westlife, le
stampa cuimhneachdin breise ar an mbanna i dtreo
deireadh na bliana, agus stampai & ndiol le lucht
leanuna an bhanna ar fud an domhain.

D'6stdil An Post pobal dearaidh chruthaithigh

na hEireann leis an imeacht Cartlainne 100 indr
gceanncheathri i mBaile Atha Cliath san Fhoirgneamh
EXO. Déantar doiciméadu sa 100 Cartlann ar na
seanlaethanta, an & atd inniu ann agus ar a bhfuil

i ndén do dhearadh na hEireann tri 100 tionscadal
suntasach deartha cumarsdide a fhoilsid. Roghnaitear
na chéad tionscadal gach bliain tar éis glao oscailte.

Bhi cuig stampa Eireannacha de chuid An Post 6n 12
mhi roimhe sin i measc an roghnuchdin:

* IRFU 150,

* Feasacht Mheabhairshldinte,

* saol an fhile Austin Clarke,

« an chéad Suirbhéireacht Ordandis ar Eirinn agus

« 50 bliain de Dhéantus Eireannach faoi Rathaiocht.
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Is féidir feasacht a chothu ar shaincheisteanna
comhaimseartha tri choimisiiund a dhéanamh ar
thopaici stampai a léirionn taithi saocil shaol laethuil
ar gcustaimeiri. D'oibrigh An Post go dluth leis

an gcarthanas Ladmh a bhfuil sé mar aidhm aige
cumarsaid a fheabhsu tri Usdid a bhaint as céras
comharthai ldimhe ag leanai agus daoine fdsta

a bhfuil deacrachtai cognaiocha né deacrachtai
cumarsdadide eile acu. |Is meabhrichdn an tsli ar chuir
daoine dirithe lendr saol, tri ghairmeacha saoil in
ETIM (Mnd in ETIM) agus tri ghniomhartha athraithe
saoil ‘Falcaire na Vatacdine' le linn an Dara Cogadh
Domhanda (Comadradh Céad Bliain ar Oirnid an
Mhoinsineora Hugh O’Flaherty) ar an tionchar
cumhachtach is féidir le daoine aonair a imirt ar an
tsochai nios leithne.

Aris eile, cuireadh amach Leabhar Bliana Stampai
na hEireann, 2025 in eagrdin chaighdednacha
agus orndideacha araon. Td gach eisidint én gclar
stampai bliantuil san eagrdn seo faoi chliudach
crua atd teoranta 6 thaobh lion na gcdipeanna
de. Téd iomhdnna den chéad scoth ann mar aon le
téacs faisnéiseach. Thdirg An Post punann de nithe
ardchaighdedin gaolmhara freisin, lena n-diritear
Mionleathdin, Pacdiste Bliana agus Bailiichdn de
Chlddaigh an Chéad Lae.

Cuireann foireann Stampai na hEireann in An Post
cruthu gach cldir stampai'i gcrich le comhairle agus
treoir shaineolach 6 dhd choiste neamhspledcha. Sula
n-eisitear stampai do chustaiméiri, faigheann An Post
cead 6n Rialtas le haghaidh thopaici na stampaia
roghnaionn an Coiste Comhairleach Stampshanais
agus le haghaidh dhearai na stampai a choimisiinaionn
an Coiste Comhairleach um Dhearadh Stampai.
Cuireann ionchur luachmhar na gCoisti i bproiseas
fénta taighde, deartha agus pleandla dhd bhliain bonn
eolais faoi chruthu an chldir stampai shubstaintiuil
agus ilghnéithigh, a bhfuil prionsabal barr feabhais sa
dearadh ag a chroildr.

Is mor ag An Post go bhfuil sé
ar cheann de na coimisinéiri
iIs mo agus is tiomantain
Eirinn d'ealain agus dearadh
Eireannach.

Athbhreithniu ar

Athbhreithnit Oibriochta Rialachas

Inbhuanaitheacht
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Coméradh 150 Bliain de Chumann Rugbai na
hEireann

Ar an 13 Feabhra, d'eisigh An Post dhd stampa chun
150 bliain de Rugbai na hEireann a cheilitradh, rud atd
anois ina chuid ladrnach ddr dtirdhreach spdirt agus ina
fhoinse ollmhér broid do dhaoine ar fud na hEireann.

Féile Padraig

Eisiodh an tsraith seo de cheithre stampa ar an 20
Feabhra chun Féile Padraig a cheilidradh, féile a
dhéanann ceilidradh bliantuil ar Naomh Pdadraig. Td

clu agus cdil ar phardid ollmhor ar a bhfreastalaionn
suas le leathmbhilliun duine. Is gné larnach de scéal
Naomh Pddraig in Eirinn agus de stampai Fhéile Padraig
iomhdnna den nathair.

Mndin ETIM

Eisiodh an tsraith stampai seo ar an 6 Mdrta roimh L&
Idirndisiinta na mBan (8 Mdrta) chun émads a thabhairt
don Ollamh Jocelyn Bell Burnell agus don Ollamh Aoife
Mclysaght as a gcuid oibre ceannrédaiche i STEM
chomh maith lena n-abhcoéideacht ar son éagsulachta
nios mo sa réimse.

Faisnéis Eile <D0

Rditis Airgeadais

Fionnachtana Naisitinta Seanddlaiochta

Is € an téama a bhaineann le stampai Europa 2025 arna
n-eisivint ar an 8 Bealtaine nd Fionnachtana Ndisiunta
Seanddlaiochta. Léirionn na stampai sonrai faoi dhd
réad réamhstairidla iontacha de chuid na hEireann

6 bhailiuchdn an Ard-Mhusaeim. Is fuinneog iad na
stampai dille seo ar stair shaibhir drsa na hEireann.

x Eslaie Chomsaimsarsa Eslnin Chomiaimisarta

Lirnarn

. EIRE M EIRE M - EIRE M

Ealain Chomhaimseartha na hEireann

Faoi churam Oifig na nOibreacha Poibli atd Bailiichdn
Ealaine Stdit na hEireann, bailiichdn ollmhor ina bhfuil
thart ar 16,000 saothar, idir shean agus nua. Td breis

is 90% de na saothair sin ar taispedint i bhfoirgnimh
phoibli agus in ionaid oidhreachta ar fud na hEireann.
Eisiodh na ceithre stampa seo ar an 5 Meitheamh mar
cheiliuradh ar éagsulacht na tallainne ealaine laistigh
den bhailiuchdn iontach seo.

Cothrom 50 Bliain Chompantas

Ambharclannaiochta an Druid

O bunaiodh {in 1975, t& clt agus cdil bainte amach ag
Compdntas Amharclannaiochta an Druid as ucht na
meanman lena ndéanann sé drdmai clasaiceacha a
shamhlu as an nua agus drdmai nudlacha a chur ar an
stditse den chéad uair. Rinneadh an chloch mhile seo a
cheiliuradh ar an 24 Iuil le dhd stampa buailte.
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Comoradh 250 Bliain Bhreith Dhénaill Ui Chonaill
Ba fheachtasair polaititil ldrnach Eireannach ar son
Fuascailt na gCaitliceach agus comhionannas sadisialta é
Donall © Conaill. Léirionn an dd stampa arna n-eisidint
ar an 31 1uil © Conaill ag ollchruinnit, gus a scaoileadh
saor ¢ phriosun, mar thoradh ar chruinniu beartaithe.

Ag Ceiliiradh Clubanna Qige

Léirionn an dd stampa seo arna n-eisidint aran 7 Lunasa
an tdbhacht a bhaineann le clubanna dige in Eirinn mar dit
a gcuirtear spdsanna sdbhdilte fdiltiula ar fdil do dhaoine
o6ga chun teacht le chéile, a gcuid scileanna a fhorbairt
agus braistint chdmhuintearais a chothu.

Ag Ceiliuaradh 25 Bliain de Westlife

Eisiodh an tsraith speisialta stampai seo aran 11
Medn Fémhair chun ceilidradh a dhéanamh ar an
tarraingt atd fés ag an mbanna. Td portrdid gach
duine atd in Westlife faoi ldthair le feicedil ar na
stampai, mar chomhartha émais do bhanna ceoil
atd ina measc siud on tir seo is moé a bhain cdil
amach thar lear.

Céras Comharthai Lamh

Is in Eirinn a forbraiodh Lamh, an céras comharthaiochta
ldimhe a chuidionn le pdisti agus le daoine fasta a

bhfuil deacrachtai cumarsdide acu rudai a churinidl

tri ldmhchomharthaiocht a dhéanamh in éineacht leis
an gcaint. Usdidtear comharthai Ldmh le haghaidh na
bhfocalis tadbhachtai in abairt. Td an dearadh stampa

a eisiodh ar an 9 Deireadh Fémhair neamhghndch:
stampa, bds - gearrtha i gcruth ldimhe, chun comhartha
Ladmh a léiriu le haghaidh “Dia duit ".
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Duilleoga ag Athru

Déanann an tsraith seo de thri stampa arna n-eisidint ar
an 25 Medn Fémhair ceilidradh ar chrainn dhichasacha
ghleoite na hEireann, an caorthann agus an sceach
gheal, agus iad faoi dhathanna an fhédmhair. Léirionn
dearadh na stampai dilleacht an fhdmhair,nuair a
thiontaionn na duilleoga 6 ghlas go bui, ordiste agus
dearg. Meabhraionn siad duinn an rél rithdbhachtach
atd ag na speicis dhuchasacha seo in éiceachdras,
tirdhreach agus traidisiun na hEireann.

Comoéradh Céad Bliain Oirnii an Mhoinsineora
Hugh O'Flaherty

Eireannach ab ea an Moinsineoir Hugh O'Flaherty a
oirnfiodh ina shagart in 1925 agus a d'fhéin thar lear ina
dhiaidh sin le Seirbhis Taidhleoireachta na Vatacdine. Le
linn an Dara Cogadh Domhanda, d'oibrigh O'Flaherty

in éineacht leis “An Eagraiocht”, gréasdn ollmhor
pdirtisedin. Cuireann an stampa, a eisiodh ar an 23
Deireadh Fémhair, teachtaireacht chumhachtach na
siochdna agus na saoirse in idl.

Athbhreithnit Oibriochta Rialachas

Athbhreithniu ar

Rditis Airgeadais
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An Nollaig

Eisiodh stampai Nollag na bliana seo ar an 30 Deireadh Fomhair agus
léiritear orthu dearai geoiméadracha briomhara ina bhfuil 6r le feicedil
chun spiorad iomldn na féile a cheilidradh. Tréimhse mhor is ea an Nollaig
don chreideamh agus don phobal, agus td gnéithe reiligitnacha agus
neamhreiligiiunacha na féile araon & gceiliuradh leis na stampal seo.
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Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Athbhreithniu ar Ghnd Straitéis Athbhreithnit Oibriochta

Bainistiocht socmhainni

Ta straitéis bainistiochta sécmhainni An Post dirithe ar Réadmhaoine An Post

luach ar bpunqinne maoine, gléasra agus trealaimh a Té 0s clionn 200 réo?mhooin ag An'Post, Aonaid S?ir§hise Seachadta, Ldrionaid Phoist agus Oifigi
. ) . . Miondiola / Corpardideacha lonnaithe ar fud na tire ina measc.

ChOSCIIr\t agusa bharrfheabhsu Chun tacu "e hathlelmneacht Td An Post ag oiriunu agus ag forbairt na straitéise récadmhaoine go leanunach lena chinntid go gcuireann sé ar

chumas na nGnélachtai Miondiola agus Poist agus Beartdn araon dr straitéis ghné fhoriomldn a bhaint amach.

oibriochtuil agus inbhuanaitheacht fhadtéarmach.

Seo roinnt éachtai a rinneadh i gcaitheamh 2025:

« Comhdhluthd agus Athlonnt Aonad Seirbhise Seachadta a sheachadadh i mBun na hAbhann, Béal an Atha agus Trd Li

* Diuscairt 13 réadmhaoin a sheachadann €5m don ghno in 2025

In 2026, leanfaidh An Post ag diritd ar bharrfheabhsu eastdt lena chinntid go gcomhlionann dr réadmhaoine riachtanais
oibriochta agus straitéiseacha reatha agus amach anseo.

Flit Oibrituchdain An Post

An Mhile

Mean-Mhile Deiridh

Feithicli Leictreacha - 2,005
Feithicli Diosail - 1,908
Trirothach Lasta Leictreacha - 138
Aonaid Tarracdéra 112 -
Feithicli Dolubtha 123 -
Siantoirf 3 -
lomldan 238 4,051

*Ni diritear fruilid gearrthéarmach leis na figiuiri

Leanfaidh An Post d'infheistiocht a dhéanamh indr bhflit agus an t-aistrid chuig feithicli leictreacha a chur chun cinn.

Trealamh Sértala Uathoibrithe An Post
Td infheistiocht déanta ag An Post i dtrealamh sortdla uathoibrithe den chéad scoth ar fud dr ldrionad
poist éagsula.

Lion na Meaisini

Ldrionad Poist Larionad Poist

Bhaile Ath Ldrionad Poist Bhaile Atha
Luain Phort Laoise Cliath lomldn
Litreacha 3 4 5 12
Cludaigh Mhéra 0] 0 1 1
Beartdin 1 1 1 3
Paicéid 0 0 1 1
lomldn 4 5 8 17
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airbusiness

trust delivered

Air Business Limited

Is ceannaire margaidh é Aer Business sa
Riocht Aontaithe, le haghaidh seirbhisi postais
idirndisiunta don tionscal Foilsitheoireachta.

Aithnitear a leibhéil seirbhise den scoth do
chustaiméiri agus a thiomantas do na hearndlacha
ar a bhfreastalaionn sé. D'fhds an gno le scor
blianta anuas, ¢ fuair An Post é in 2002, ¢ thart ar
£8m in aghaidh na bliana go dti beagnach £80m
in aghaidh na bliana.

Priomh-éachtai:

* De bharr an laghdaithe mhair ar dhdileadh
earrai cloite le dhd bhliain anuas, mar gheall
ar ionadaiocht dhigiteach den chuid is mo, td
Aer Business tar éis tiontu go tapa chuig na
margai Léistiochta Imeachtai Domhanda agus
Loistiochta Riomhthrdchtdla Domhanda. Bhain cuid
shuntasach ddr gcldr oibre le dhd bhliain anuas leis
na bunchlocha a leagan sios don dd réimse nua seo.

- Chomh maith lena bhonn custaiméiri féin, is mor ag
Aer Business freastal ar An Post le seirbhisi dadilte
agus teicneolaiochta agus is cuid thdbhachtach de
straitéis Idirndisiinta An Post é.

Athbhreithnid ar Ghnd Straitéis AT €7 Rialachas
Inbhuanaitheacht

anpost

One Direct (Ireland) Limited ag tradail
mar An Post Insurance

Leanann An Post Insurance ar aghaidh ag
traddil go brabusach mar idirghabhdlai
arachais phearsanta a bhfuil meas mor air i
margadh iomaioch.

Os cionn 26 bliain, td an gnd tar éis fds go scdla ag
soldthar tairgi drachais gluaistedn, baile, sochraide,
peatai agus taistil - frithgheallta ag 10 soldthrai
drachais éagsula - do nios mé nd 165,000 custaiméir.
Agus breis agus 170 ball foirne lonnaithe i mBaile Atha
Luain, t& Arachas An Post ar an mbdéthar ceart chun a
phlean straitéiseach cuig bliana a sheachadadh

faoi 2027.

Priomh-éachtai:

* Rinneadh céim a haon den infheistiocht i
mbonneagar teicneolaiochta nua a seachadadh sa
dara leath de 2025

- Meadaiodh lion na mbeartas faoi 10% ¢ 2023 i leith

- Cuireadh drachdir nua leis, thdinig méadu 6% ar an
gcuntas gluaistedn in 2025

- Ainmniodh An Post mar an Branda Arachais is
Fearr ag Gradaim Eispéireas Custaimeéiri CXi 2024,
coinniodh an rdtdil Trustpilot “Sarmhaith”

- Clar Folldine Foirne ar ghearrliosta ag Gradaim
Chairte na hinstitivide Pearsanra agus Forbartha

- Cuireadh straitéis cumarsdide digiti agus
teicneolaiochtai atd tiosach ar fhuinneamh chun
feidhme in oibriochtai.

Raitis Airgeadais Faisnéis Eile <D0

anpost business
commerce | solutions

An Post Billpost Processing Services
Limited ag traddil mar An Post
Commerce Business Solutions

Is fochuideachta faoi Uinéireacht iomldn é

An Post Commerce Business Solutions atd
lonnaithe i gCill Rois, Co. an Chldir. Bunaiodh
an gnd in 2000 chun seirbhis iocaiochta
postais a sholdthar do chuideachtai féontas go
priomha.

Ta an gno tar éis eagsull le blianta beaga anuas agus
cuireann sé seirbhisi culoifige ar fdil anois, ina measc
saintacaiochtai seirbhisi airgeadais, tacaiocht ionaid
glaonna dara leibhéal, scanadh, cartlannu digiteach
agus reitigh ghno shainoiriunaithe éagsula.

Priomh-éachtai:

* In 2025, leathnaigh An Post Commerce Business
Solutions a réimse Seirbhisi Airgeadais ag méadu
a raon feidhme chun gniomhaiochtai Rialaithe
Creidmheasa agus Bainistiochta Fiachais a direamh.

- Bhian Tionscadal Athluachdla Cdnach Maoine
Aitiula a rinneadh thar ceann Oifig na gCoimisinéiri
loncaim ina bhuaicphointe suntasach sa bhliain
chomh maith.
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Directory

An Post GeoDirectory DAC

Is & GeoDirectory Udards iontaofa na hEireann
maidir le sonrai seolta agus suimh, ag
seachadadh an radharc is iomldine, fioraithe ar
gach foirgneamh, gnod agus Eircode sa tir.

Toégtha i gcomhphdirtiocht le An Post agus

Tailte Eireann, tugann GeoDirectory cumhacht
d'eagraiochtai gniomhu le muinin le tacaiocht 6
gheodhuiomh beacht, cludach ar fud na tire, agus
nuashonruithe leanunacha. Usdideann cuideachtai
ditiula, ndisiunta agus idirndisiunta dr seirbhisi agus
dr dtairgi sonrai saincheaptha chun léargais ar an
margadh a dhighlasdil, éifeachtulachtai oibriochtula
a fhdil agus eispeéireas an chustaiméara a fheabhsu.

Priomh-éachtai:

* Td GeoDirectory tar éis tosu ag aistrid go rathuil 6
shonrai a sholdthar amhdin go dti na réitigh faoi
stitir bogearrai a sheachadadh chun freastal ar
€ilimh an mhargaidh.

- |Is comhphadairti iontaofa i gcinnteoireacht é
GeoDirectory. Le 12 -18 mi anuas, t& An Post
tagtha chun cinn mar chuideachta réitigh faoi
stilir bogearrai, ag seachadadh ard-APInna in
éineacht leis na tacair sonrai seolta agus suimh
is cuimsithi in Eirinn. Tugann an meascdn uathuil
seo cumhacht
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GPO IEC Limited

Oibrionn an Chuideachta larsmalann
Ard-Oifig an Phoist ag Ard-Oifig an Phoist.

Tugadh Ard-Oifig an Phoist: Finné na Staire ar
larsmalann Ard-Oifig an Phoist ghradamach nuair a
osclaiodh go hoifigiuil i mi an Mhdrta 2016, agus i ar
cheann de na priomhthionscadail de Dheich mBliana
na gCuimhneachdn.

Priomh-éachtai:

* Bronnadh “Sdrfhostoir na bliana 2025" mar chuid
de Chldr Sdrmhaitheasa Fostairi Fdilte Eireann,
don dara bliain as a chéile. Is € seo an deimhniu is
airde atad ar fdil do ghno sa chlar.

- Suiomh gréasdin agus inneall dirithinte nua
musaeim seolta i mi Aibredin 2025

- Cludach na medn: ldithrithe ar seé RTE Today agus
ar Creedon’s Atlas of Ireland a taifeadadh ag an
musaem, agallaimh agus ailt san Irish Examiner,
agallaimh raidié ar Q102, Sunshine agus Classic
Hits.

- Chriochnaigh foireann an Mhusaeim an traendil
JAM (Just A Minute)i mi Eandir.

Athbhreithniu ar

Athbhreithnit Oibriochta Rialachas

Inbhuanaitheacht

PostPoint ggst

PostPoint Services Limited

Is é priomhghniomhaiocht na cuideachta
tdirgi agus seirbhisi leictreonacha a sholathar
i ngniomhairi miondiola ar fud Phoblacht na
hEireann.

| measc shraith tdirgi PostPoint td Breisiu LEAP, Breisiu
Fén Poca, BillPay, Tairgi Postais, Dolai, Fdil Idirbheart
focaiochta, Cdrtai Bronntanais agus athnuachan aran
gceadunas teilifise.

Priomh-éachtai:

* Le linn 2025 diriodh go priomha ar lion na n-asraonta
PUDO PostPoint a leathnu agus leathnaiomar ar
lionra PUDO go 350 suiomh agus d'fhdsamar méid
na mbeartdn tri na suiomhanna seo go 180k in. Ag
tus 2025, ldmhsdileamar 500 beartdn ar an mednin
aghaidh na seachtaine, td sé seo ardaithe go 8,500
in aghaidh na seachtaine anois.

Rditis Airgeadais

print
post

PrintPost Limited

Chuir PrintPost, cuideachta priontdla agus
brdicéireachta priontdla an ghrdpa, tus lena
ghnd 30 bliain 6 shin mar chomhfhiontar chun
réiteach seolta idirbheartaiochta traidisiunta
a sholdthar do chustaiméiri bulcphoistin
Eirinn.

Rinneadh Cuideachta faoi uinéireacht iomlan

an Ghrupa de PrintPost go gairid ina dhiaidh sin.
Soldthraionn an gno sraith iomldan réitigh phriontdla
do raon leathan custaiméiri agus leathnaigh

sé a ghno chun clo, stordil, comhlionadh agus
broicéireacht phriontdla trachtdla a direamh anois.

Tda 34 duine fostaithe ag an ngno thar thri ldithredn
agus is féidir a ghné a mhéadu chun buaiceanna
custaiméiri a éascu.

Priomh-éachtai:

* Ba bhuaicphointe fdilteach i rith na bliana é gnoéthu
custaiméir nua san earndil airgeadais.

Faisnéis Eile <D0
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Buaicphointi Inbhuanaitheachta

Straitéis, Rialachas & Tuairiscit

Comhshaol agus Aeraid
Solathar Glas

Tacsanomaiocht AE

Daoine

Rannphadirtiocht an Phobail

Cearta an Duine
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Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis

Buaicphointi Inbhuanaitheachta

ﬁ ﬁ]
Coinniodh Bearna Pa

Inscne nialasach don
chuigiu bliain as a chéile

Td 55% den chabhlach
breoslaithe go malartach

al
AR

Choinnigh sé an ceathru

hait i gCoéras Tomhais agus
Bainistiochta Inbhuanaitheachta
na Corpardide Poist Idirndisiunta

Nios mdé nd 13,400
Tuairiscedn PostBack

Baineadh amach an sprioc maidir
le laghdu 50% ar dr n-astaiochtai
gas ceaptha teasa® i gcompardid

le bonnline 2009 i Rdithe 3

*Astaiochtai gds ceaptha teasa Raon
Feidhme 1agus Raon Feidhme 2

/

Nior cuireadh aon dramhail
chuig lionadh talun don
ochtu bliain as a chéile

lonadaiocht na mban sa
Ghrupa Bainistiochta
Sinsearai de 46%

Nios mé nda 4,000 cursa ar
line criochnaithe ar Arddn
Bainistiochta Foghlama

Q

N

Tacaiocht leanunach
do chldir litearthachta
agus uimhearthachta

AR

Ratdil B Thionscadail
Nochtadh Carbdin
coinnithe

‘ Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

Rialachas

Rditis Airgeadais

Faisnéis Eile
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Baineann na staitistici san Athbhreithnid Inbhuanaitheachta le An Post, a bhfuil
os cionn 95% de na sécmhainni dbhartha laistigh den Ghripa agus 94% de na
fostaithe aige. Td tuairisciu gripa & bhund mar chuid ddr geldr CSRD.
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Straitéis, Rialachas agus Tuairisciu

Is & cuspoir An Post “gniomhu
ar son an leasa choitinn

agus caighdedn na beatha a
fheabhsu, anois agus do na
glunta ata le teacht”.

| 4
' 4
Ar bhFis
Aithnimid go mbionn tionchar ag dr n-oibriochtai

ar gach pobal, teaghlach agus gné in Eirinn Py - o . Chun .mOIreOCh,tOll
agus léirfonn d&r straitéis inbhuanaitheachta ; : Ny Nl w inbhuanaithe a dheonomh
é seo. Taimid tiomanta don tionchar ! e — s coitiantain Eirinn
dearfach comhshaoil agus sdisialta a chothd, ' TN
comhionannas a chinntit do chdch agus
gndthdheiseanna a chruthd do thomhaltoiri
chun saol nios inbhuanaithe a chaitheamh.

Cuireann gndth-inbhuanaitheacht bonn
eolais faoi gach gné ddr ngnd agus ligeann
sé duinn gniomhu sna réimsi is tabhachtai

ddr bhfostaithe, ddr bpobail agus ddr ngno.

Ar Straitéis Do

Shaordnaigh

Creidimid i bpobail dititla a chumhachtd tri \ Tri Luasgheéaru a dheanamh ar .

theagmhdil gan sdru ar lionra Oifigi Poist agus ar Ar bhFoireann thuras An Post i dtreo tionchar Elreonqocho
n-oibrithe poist. Ar Lionra dearfach comhshaoil a bheith Pobail Aitiula
Coimeddaimid Eire nasctha agus ni hamhéin | ArgComhphdirtithe aige, comhionannas do chach Gnodlachtai

a bheith aige agus deiseanna z,

laethula a chruthu do ElreqnnOChG
thomhaltodiri chun saol nios Rialtas

inbhuanaithe a chaitheamh.

ag déanamh nios fearr don ndisiun ach don
phldinéad agus don tsochai chomh maith.

Inbhuanaitheacht agus Straitéis an
tSolais Ghlais 2024-2025

Is priomhchumasoir straitéiseach de straitéis
Ghrupa An Post 2024 - 2028 dar straitéis
inbhuanaitheachta agus dr gceannaireacht
maidir le hinbhuanaitheacht a leathnu ar fud

S 3 " . 4 y &
croi-Spriocanna Forbartha Inbhuanaithe de chuid g . pat--re _ ; = Ar gcusp0| r

na Ndisiun Aontaithe, arna leagan amach ag An ; : = ’ : -
Post. Tacaionn Straitéis an Ghrupa lendr Straitéis - : - Gniomhu ar son an leasa choitinn,

Inbhuanaitheachta a chur i bhfeidhm agus a | ik g ' chun feabhas a chur ar chdiliocht na
leabu ar fud na heagraiochta. : ' - " : ' beatha anois agus do
; Eris na glunta atd le teacht
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Straitéis, Rialachas & Tuairisciu ar lean

In An Post, tdimid medite ar
an leibhéal tréedhearcachta
is airde a sheachadadh
maidir lendar bhfeidhmiocht
inbhuanaitheachta a
thuairisciu.

Tuairisciu ar Fheidhmiocht
Inbhuanaitheachta & Rialachas

Glacaimid seasamh reamhghniomhach maidir lendr rath a
thuairisciu agus a chur in idl. T&d dea-rialachas riachtanach
chun dr spriocanna uaillmhianacha a bhaint amach

agus chun a chinntiu go bhfuilimid ag cothu eagraiocht
athléimneach agus trédhearcach. Leagtar amach indr
gcreat rialachais mar a dhéanaimid inbhuanaitheacht a
leabu agus a chomhthdthu ag gach leibhéal cinnteoireachta
laistigh de An Post. Td inbhuanaitheacht faoi réir na
mbeartas agus an phraisis rialachais chaighdednaigh
chéanna le gach gné den ghnd agus td sileabaithe i
struchtuir agus freagrachtai rialachais atd ann cheana.

I rith 2025, chuaigh dr n-iarrachtai chun cloi leis an Treoir
um Thuairiscit Inbhuanaitheachta Corpardideach (CSRD)
chun cinn go suntasach. Dhirfomar ar bhailid sonrai a
neartu le haghaidh nochtadh na gCaighdedn Eorpach
Tuairiscithe Inbhuanaitheachta (ESRS) agus ar ullmhacht
dearbhaithe a chinntiu. Mar sin féin, mar gheall ar Threoir
Omnibus an AE, td cur chun feidhme thuairiscid CSRD
curtha siar dhd bhliain do thuairisceoiri Tonn 2, mar
shampla An Post. In ainneoin an iarchuir seo, choinniomar
dr bhfécas ar dr dtuairisciu agus ullmhu feidhmiochta
inbhuanaitheachta a chur chun cinn do CSRD. Dheimhnigh
caibidliocht idirphlé triphdirteach an Omnibus go mbeidh
feidhm ag CSRD maidir le cuideachtai a bhfuil nios mé nd
1,000 fostai agus laimhdeachas bliantuil nios mé nd € 450
millidn acu. De réir mar a shdraionn An Post na tairseacha
seo, chinneamar dr bhfécas a choinnedil ar thuairisciu
CSRD ar Bhlicin Airgeadais 2027.

Mar a leagtar amach thuas, is colun ldrnach de Straitéis
an tSolais Ghlais de chuid An Post i an Inbhuanaitheacht.
Priomhchumasadir dr gceannaireachta sa réimse seo is ea
sonrai inbhuanaitheachta rialta, dbhartha agus iontaofa a
bheith ar fdil.
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| rith 2025, neartaiomar dr gcreat agus dr gcumais
tuairiscithe inbhuanaitheachta, chun cruinneas agus
trédhearcacht nios fearr a chinntid indr sonrai.

Ar bhonn rdithidil, tuairiscitear priommh-mhéadrachtai
inbhuanaitheachta go foirmiuil do Choisti Stiurtha
Inbhuanaitheachta An Post, chomh maith le Coiste Daoine
agus Inbhuanaitheachta an Bhoird, de réir dr struchtuir
rialachais. Baineann na méadrachtai seo leis an eagraiocht
ar fad agus gabhann siad gnéithe éagsula d'fheidhmiocht
inbhuanaitheachta An Post. Le tabhairt isteach an chreata
seo, rinneadh tuairiscid inbhuanaitheachta a leabd mar
phroiseas gnod ldrnach laistigh de An Post, ag leagan sios
na mbunsraitheanna do thuairiscii CSRD amach anseo
agus ag cinntiu ullmhacht le haghaidh dearbhu teoranta.

Thug na sonrai léargais luachmhara chomh maith, rud
a chuireann ar chumas An Post inbhuanaitheacht a
chomhthdthu tuilleadh ar fud an ghnd agus buntdistia
sholdthar ddr bhfostaithe, ddr gcustaimeéiri agus do na
pobail ar a bhfreastalaimid.

Tuairiscionn An Post do roinnt creatai, eagraiochtai

agus comhlachtai inbhuanaitheachta né ta sé ailinithe
leo, na cinn seo a leanas ina measc:

Tionscadal um Nochtadh Carbdin (CDP)

Creat um Ghniomhu ar son na hAerdide

Coéras Monatdireachta & Tuairiscithe Udards Fuinnimh
Inmharthana na hEireann

Codras Tomhais agus Bainistiochta Inbhuanaitheachta
de chuid na Corpardide Poist Idirndisiunta

EcoVadis

Tionscnamh um Thuairiscid Domhanda (GRI)

Athbhreithnit ar

Inbhuanaitheacht Rieleee

Rditis Airgeadais

Creat Rialachais Inbhuanaitheachta

An Coiste CIR An Coiste CFI

N N

S An Coiste Stitrtha Inbhuanaitheachta &

An Bord Bainistiochta

CSRD/Tuairiscit

Inbhuanaitheachta R e

Luaidhe

POA Priomhoifigeach Maoirseachta
Inbhuanaitheachta
= = - = e.g. AD, lompair,
’]‘ ’]‘ Oibriochtai etc.
e ) e )
Airgeadais Foireann
9 Inbhuanaitheachta
_ J _ J

CIR: An Coiste Iniuchta agus Riosca
FI An Coiste Foirne agus Inbhuanaitheachta

Faisnéis Eile

<Ol
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Athbhreithnit ar Ghnd

Straitéis

Straitéis, Rialachas & Tuairisciu ar lean

Measina Abharthachta Dubailte

Mar ullmhuchdn do CSRD, thug An Post faoi Mheasunu
Abhartha Dubailte ldidir chun dr dtopaici nochta
éigeantacha maidir le Caighdedin Eorpacha Tuairiscithe
Inbhuanaitheachta a bhunt agus priomhthionchair,
rioscai agus deiseanna a aithint ar fud dr n-oibriochtai.
Chuir an Measunu Abhartha Dubailte sin dhd dhearcadh
dabharthachta i bhfeidhm, mar a leagtar amach thios
anseo: Agus rannphdirtiocht le geallsealbhdiri criticidla
inmhednacha agus seachtracha mar bhonn eolais leis an
Measunt Abhartha Dubailte, cuireadh i bhfeidhm an Measunu
Abhartha Dubailte i gcomhréir le treoir ESRS agus EFRAG
(Féach Préiseas an Mheasunaithe Abhartha Dubailte).

D'aithin an préiseas seo roinnt dbhar dbhartha, ar fud na
ESRSanna seo a leanas:

« ESRS E1: An tAthru Aerdide

* ESRS S1: Foérsa Saothair Féin

* ESRS S2: Oibrithe sa Slabhra Breisluacha

* ESRS S3: Pobail Bhuailte

+ ESRS S4: Tomhaltsiri agus Usdideoiri Deiridh

* ESRS G1: lompar Gnd

Leanann na haschuir n Measunu Abhartha Dubailte

seo ar aghaidh ag cabhru lendr gcur chuigei leith na
hinbhuanaitheachta a mhunld agus ag tacu le dul chun cinn
dr n-uadillmhianta inbhuanaitheachta. Le linn 2025, chuir

An Post an obair seo chun cinn tri bhailiu sonrai agus tri
nochtadh a fhorbairt maidir lendr n-dbhair shainaitheanta
dbhartha (féach an mhir um Thuairisciu & Rialachas
Feidhmiochta Inbhuanaitheachta chun teacht ar a thuilleadh
sonrai). Ina theannta sin, rinne An Post athbhreithniu
inmhednach chun a dheimhniud ndr tharla aon athruithe
dbhartha ar dr struchtur oibriochtuil agus/né eagraiochtuil 6
cuireadh an Meastnt Abhartha Dubailte i gcrich. Mar sin, t&
na fionnachtana bunaidh den Mheasunu Abhartha Dubailte
fés dbhartha agus infheidhme do An Post.

Leis an ESRS athbhreithnithe, a tugadh isteach tri threoir
Omnibus an AE, rinneadh an préiseas Meastnaithe Abhartha
Dubailte a shimplit agus a chuichdirid. Leanfaidh An Post

de thuairisciu feidhmiochta inbhuanaitheachta a neartu
agus féachfar aris ar thorthai ar Meastnaithe Abhartha
Dubailte, de réir na gCaighdedn Eorpach athbhreithnithe

um Thuairiscit Inbhuanaitheachta (ESRS). Cinnteoidh

na hiarrachtai seo go leanfaidh An Post le dul chun cinn
dearfach a dhéanamh i dtreo ullmhacht CSRD agus ag an
am céanng, inbhuanaitheacht a leabu ar fud dr n-oibriochtai.

Abharthacht
Airgeadais

“Amuigh i"

Abhair/Topaici Inbhuanaitheachta a
d'fhéadfadh tionchar airgeadais
dabhartha a bheith acu ar An Post

Comhshaol
& an tsochai

Abharthacht

An Post

Dhubailte

Abharthacht Tionchair
“Taobh istigh amach”

Abhair/Topaici Inbhuanaitheachta ar
feidir le An Post tionchar dbhartha
seachtrach a imirt orthu ar an
phldainéid agus/nd ar

dhaoine
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Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithnit ar

Inbhuanaitheacht Rieleee

Préiseas Meastnaithe Abharthachta Dabailte

Rinneadh an Meastini Abhartha Dubailte do An Post i
gcomhréir leis na Caighdedin Eorpacha um Thuairiscit
Inbhuanaitheachta (ESRS).

Rinneadh na céimeanna thios.

Measinu Barr a Sios

* Athbhreithniu ar Thuarascdil Inbhuanaitheachta
An Post

* Tagarmharcdil Piarai

Anailis ar an Slabhra Luacha & ar na Pdirtithe

Leasmhara

* Léarscdileanna slabhra luacha ullmhaithe

* Priomhghniomhaithe agus gniomhaiochtai
sainaitheanta ar fud an tslabhra luacha suas an
sruth agus sios an sruth

* Priomhspledchais sainaitheanta

» Cur chuige cinnte maidir le rannphdirtiocht na
bpdirtithe leasmhara

Aitheantas & Gearrliostu IRO

¢ Liosta fada IRO cruthaithe ag baint usdide as
faisnéis dbhartha a bhaineann le ESG

* Ceardlanna d redchtdil le daoine tdbhachtacha
in An Post chun athbhreithnit a dhéanamh ar an
liosta fada IRO agus chun infheidhmeacht agus
iomldine a mheas

Rannphairtiocht Geallsealbhdiri

- Suirbhé geallsealbhdiri eisithe
* Rannphdirtiocht geallsealbhoiri déanta

» Aiseolas geallsealbhdiriionchorpraithe i liosta
fada IROanna

* IROanna scoérdilte bunaithe ar dhdchulacht
agus meéid

Bailiochtu agus Faomhadh

* [IROanna bailiochtaithe agus topaici dbhartha
* Foilseofar torthai DMA i dtuarascdil bhliantuil BA27

» Déanfar athbhreithniu ar phrdiseas agus ar
thorthai DMA in 2026, chun athruithe ar an ESRS
athbhreithnithe a léiriu

IRO: Tionchair, Rioscai agus Deiseanna

Rditis Airgeadais

<Ol

Faisnéis Eile

Ag Féachaint Amach Romhainn

Tda An Post tiomanta don inbhuanaitheacht a leabu
tuilleadh indr n-oibriochtai, de réir Straitéis an tSolais
Ghlais, 2024-2028. Leanfaimid ag nudil agus ag
comhoibriu le pdirtithe leasmhara chun dr dtionchar
ar an gcomhshaol a laghdud agus an méid a chuirimid
leis an tsochai a fheabhsu.

Beidh sonrai iomldna faoindr straitéis
inbhuanaitheachta, ar n-éachtai agus ar
dtionchair agus dar dtuairisciu ar fheidhmiocht
inbhuanaitheachta ar fdil indr dTuarascdil
Bhliantuil ar Inbhuanaitheacht 2025
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Comhshaol agus Aeraid

Agus é le fdil i ngach cearn den
An bhfuil a Fhios Agat?

tir, tad An Post i riocht uathuil chun
inbhuanaitheacht a chur chun cinn
agus chun athru dearfach comhshaoil
a spreagadh ar aghaidh.

Taimid ag comhlionadh ar ngealltanas
comhshaoil:

« triinfheistiocht i bhfeithicli leictreacha agus in
infreastruchtur luchtaithe,
tri bhreosla Ola Glasrai Hidreachéiredilte (HVO)
a ghlacadh dar bhflit mednmihile,
tri fhuinneamh in-athnuaite a usaid chun ar
bhfoirgnimh a chumhachtq, tri réadmhaoine a
uasghradu, agus
tri thionscnaimh a chuireann ciorclaiocht agus
bithéagstlacht chun cinn ar fud na hEireann.

Ar nGealltanais a Chomhlionadh

Bhi 2025 lan de ghniomhaiocht agus comhlionadh ar
ghealluinti a rinneamar beagnach deich mbliana & shin. Ta
laghdu 50% ar astaiochtai carbsin 1(bonnline 2009) bainte
amach againn roimh an sprioc, agus é ar cheann de na chéad
eagraiochtai poist ndisiinta ar domhan chun an gharsprioc
seo a bhaint amach.

Léirionn sé seo cur i bhfeidhm priomhthionscnamh chun dr
n-oibriochtai a dhicharbdénu; td 99% ddr bhfoirgnimh anois
& gcumhachtu le fuinneamh glas?, td nios moé nd leath dar
mbealai seachadta & leictrid anois ag an bhflitis mo sa tir
d'fheithicli leictreacha. O mhi na Samhna 2025, aistriodh
95% den bhreosla a usdidtear ddr bhfeithicli earrai troma go
breosla HVO in-athnuaite. Is breosla préimhe in-athnuaite, saor
6 iontaise € HVO a thdirgtear go hiomldn 6 dhramhail - dbhair
lena n-diritear ola chécaireachta Usdidte. Seachadann sé suas
le 90% nios U astaiochtai nd gnathdhiosal in aghaidh an litir
agus ni gd athru ar bith a dhéanamh don fheithicil chun é a
Usdid.
 T& riomh na n-astaiochtai bunaithe ar astaiochtai iomldna Raon 1agus Raon 2 (bunaithe ar
an margadh) de chuid An Post, gan astaiochtai teifeacha a direamh. Thit astaiochtai An Post
faoi bhun 50% de leibhéal bonnline 2009 ar dtus faoi dheireadh Rdithe 3 2025 agus td siad
faoi bhun na tairsi seo 6 shin. Don bhliain iomldn 2025, bhain An ’Post laghdu 42% amach ar
astaiochtai i gcompardid le bonnline na bliana iomldine 2009. O baineadh amach dr sprioc

uaillmhianach, éfach, d'fhan rata reatha An Post don rdithe deiridh de 2025 faoi bhun 50% de
bhonnline 2009, rud a threisigh an treocht leanunach anuas in astafochtai oibriochtula.

2 Tagraionn fuinneamh glas don leictreachas a sholdthraitear do An Post atd d fhoinsiu 6
ghinidint in-athnuaite, i gcomhréir leis an bproiseas Fioraithe Tdirgi ‘Foinse Glas' de chuid an
Choimisitin um Rialdil Féntais.

Laghdu ar
astaiochtai
co,

onpost.com

Déanann ceann de
veaineanna leictreacha An
Post i Leitir Ceanainn thart
ar 260km a thaisteal go
rialta in aon ld amhadain.

Turas Maidin
Turas cruinn go Gort an Choirce, ag
cludach thart ar 85km

Turas Trathnéna

Téann sé go Gort an Choirce aris,
ansin leanann sé ar aghaidh go Dun
Fionnachaidh, ag lubadh ar ais tri
Chraoslach agus Droim na Ratha -
bealach thart ar 1775km.

Ta ar gcuid bealai is faide agus is déine
fia faoi thiomdint ag ar gcabhlach
leictreach.

al's,

Aistriodh 95% den bhreosla
a Usdideadh dar bhfeithicli
earrai troma go breosla
HVO in-athnuaite

an post
ARPOSt ————
HE

Usdidtear Fuinneamh
Glas i mbreis agus 99%
d'fhoirgnimh de chuid An
Post.
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Athbhreithniu ar Ghné

Straitéis

Comhshaol agus Aeradid ar lean

Astaiochtai Gais Ceaptha

Garrett Bridgeman, Stidrthéir Bainistiochta Post agus Beartdin
le Owen Keogh, Priomhoifigeach Inbhuanaitheachta

Riomhann An Post dr n-astaiochtai Scoip 1 agus Scoip 2 Gds
Ceaptha Teasa de réir Chaighdedn Cuntasaiochta agus
Tuairiscithe Corpardideach Phrétacal GCT (2004) agus EN
ISO 14064 -1:2018.

Tagraionn astaiochtai GCT Scoéip 1do na hastaiochtai
direacha a eascraionn as gniomhaiochtai An Post atd faoi
smacht againn. | gcds An Post, baineann sé seo go priomha
leis na hastaiochtai onar bhflit.

Baineann astaiochtai GCT Scdip 2 leis na hastaiochtai
indireacha ¢ leictreachas, gaile, téamh agus fuaru a
ceannaiodh no a fuarthas. | gcds An Post, is on leictreachas
a iditear laistigh ddr bhfoirgnimh agus a Usdidtear chun

ar bhflit d'fheithicli leictreacha a luchtu a thagann ar
n-astaiochtai Scoéip 2 den chuid is mé. Riomhtar astaiochtai
margadhbhunaithe bunaithe ar an leictreachas a
cheannaimid, cé go riomhtar astaiochtai suiomhbhunaithe
de réir mhedndéine astaiochtai na heangai ndisiunta
(Udards Fuinnimh Inmharthana na hEireann).

Tugtar cuntas sa tabla thios ar astaiochtai Scéip 1 agus Scéip
2 de chuid An Post.

DN oo

1. Oll-astaiochtai GCT Scoéip 1(tCO,eq) 23,924

2.Céataddn d'astaiochtai GCT Scoip 16 0%
scéimeanna traddla astaiochtai rialdilte (%)

3. Oll-astaiochtal GCT Scoip 2 suiomhbhunaithe 4,846
(tCO,eq)

4.0ll-astaiochtai GCT Scoip 2 margadh bhunaithe 26
(tCO,eq)

5.lomldn Astaiochtai GCT Scoip 1& Scoip 2 28,770
(sufomhbhunaithe)(tCO,eq)

6.lomldn Astaiochtai GCT Scoéip 1 & Scoip 2 23,950

(margadhbhunaithe)(tCO2eq)

Le linn 2025, thdinig laghduithe ar ar n-astaiochtai iomlana
gdis ceaptha teasa mar gheall ar chur i bhfeidhm leanunach
feithicli leictreacha agus Usdid HVO indr Feithicli Earrai Troma
mednmbhile. Ni diritear astaiochtai Raon Feidhme 3 sna figidiri
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astaiochtai gds ceaptha teasa a tuairisciodh. Ta obair ar siul
chun riomh dr ngasanna ceaptha teasa Raon Feidhme 3 a
fheabhsu tuilleadh

idiG Breosla

Rianaionn An Post an t-idiu fuinnimh foriomlan ar bhonn
leanunach chun a chinntiu go bhfuilimid ag bainistiu ar
n-usdid fuinnimh chomh héifeachtuil agus is féidir ar fud ar
n-oibriochtai.

1. [diu breosla ¢ ghual agus & thdirgi guail (MWh) 0]

2. idiu breosla 6 amhola agus o6 thdirgi peitriliam 71,063
(MWh)

3. idiu breosla 6 ghds nadurtha (MWh) 15,850

4. {dit breosla & fhoinsi iontaise eile (MWh) 0

5. [diu leictreachais, teasa, gaile agus fuaraithe 60
a ceannaiodh né a fuarthas ¢ fhoinsi iontaise
(MWh)

6. idit iomldn fuinnimh iontaise (MWh) (arna 86,973
riomh mar shuim linte 1go 5)

Sciar na bhfoinsi iontaise in idid iomldn 63%
fuinnimh (%)

7. idiu & fhoinsi ndicléacha (MWh) 0
Sciar an tomhaltais 6 fhoinsi ndicléacha in idiu 0%
iomldan fuinnimh (%)

8. [diu breosla le haghaidh foinsi in-athnuaite, 29,364
lena n-diritear bithmhais (lena n-diritear
dramhail thionsclaioch agus chathrach de
thionscnamh bitheolaioch, bithghds, hidrigin
inathnuaite, etc.)(MWh)

9. idiu leictreachais, teasa, gaile agus fuaraithe 21,359
a ceannaiodh né a fuarthas 6 fhoinsi in-
athnuaite (MWh)

10. iditi fuinnimh in-athnuaite neamhbhreosla 80
féinghinte (MWh)

11. idit iomldn fuinnimh in-athnuaite (MWh) (arna 50,803
riomh mar shuim linte 8 go 10)

Sciar na bhfoinsi in-athnuaite in idid iomldn 37%

fuinnimh (%)

idit iomldn fuinnimh (MWh) 137,776

(arna riomh mar shuim linte 6 agus 11)

In 2025, laghdaiomar an sciar den idiu fuinnimh ¢ fhoinsi
breosla iontaise agus mhéadaiomar an t-idid fuinnimh

o fhoinsi in-athnuaite tri fheithicli leicreacha a chur in
usaid indr bhflit mile deiridh agus tri Usaid HVO indr bhflit
mednmbhile.

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithnit ar

Inbhuanaitheacht Rieleee

Oibleagadidi na hEarndla Poibli

In An Post, déanaimid monatoireacht agus tuairisciu

ar ar ndul chun cinn i dtaobh cuspoiri agus spriocanna
inbhuanaitheachta tabhachtacha ddr dtugamar tiomantas,
a bhfuil go leor diobh uaillmhianach. Chomh maith lendr
spriocanna uadillmhianacha féin maidir le gniomht ar

son na haerdide, td gealltanas tugtha againn tuairisc a
thabhairt i gcoinne na bpriomhthdscairi feidhmiochta seo

a leanas chomh maith le tuairisc a thabhairt ar an gCreat
Gniomhaithe ar son na hAerdide.

1. Laghdu 51% ar dhearbhastaiochtai carboin a bhaint
amach faoi 2030 (2016-2018 an mhedn-bhonnbhliain)
leanas (féach an tdbla 1 thios),

2. Feabhsu 50% in éifeachtulacht fuinnimh a bhaint amach
faoi 2030 (2009 an bhonnbhliain) (féach an tdbla 2 thios),

3. Coinnigh ionadaiocht 6% ar a laghad sa lucht saothair do
dhaoine faoi mhichumas (féach leathanach 38)

Tri na hoibleagdidi sin a chomhlionadh, ni hamhdin go
gcombhlionaimid creatai reachtacha ach tdimid ar thus
cadhnaiochta mar cheannairi chun cur le spriocanna aerdide
an ndisidin.

Tabla 1. Laghdu 51% ar dhearbhastaiochtai carbéin a bhaint
amach faoi 2030 (2016-2018 an mheén-bhonnbhliain)

Bunline Mhednach
ploCeriul:] 2025

Astaiochtai carboin 32126 26,7142
absaldideacha (tCO.eg2)!

% Feabhsu i gcompardid leis an - 17%
mbonnline

' Ni diritear astaiochtai teifeacha in iomldn dearbh-astaiochtai carboin

2 Tuairiscionn An Post a shonrai fuinnimh agus astaiochtai gach bliain d'Udards Fuinnimh
Inmharthana na hEireann trid an gCéras Monatdireachta agus Tuairiscithe. Déanann
Udards Fuinnimh Inmharthana na hEireann dul chun cinn An Post i gcoinne spriocanna
ndisiunta beartais fuinnimh agus aerdide a riomh agus a riand go neamhspledch.
Scaoileann Udards Fuinnimh Inmharthana na hEireann a chuid sonrai oifigitila ar
bhonn bliantuil ar bhonn riardisti, le linn an dara leath den bhliain ina dhiaidh sin.

Chun meastachdn a dhéanamh do 2025, rinne An Post riomh tdscach a nochtadh ar
ar bhfeidhmiocht réamh-mheasta ag baint Usdide as na sonrai a bhi ar fdil trath an
tuairiscithe

Tabla. Feabhsu 50% in éifeachtulacht fuinnimh a bhaint
amach faoi 2030 (2009 an bhonnbhliain)

Tascaire Feidhmiochta Fuinnimh  163,066.7 88,540.3 95,378.0
(EnPI1)' (kWh/Comhchodach

Athrd ar EnPl 6n mbunline -

45.7%?2 41.5%

! Tomhaiseann an tdscaire feidhmiochta fuinnimh (EnPI) feidhmiocht fuinnimh An Post.
Breithnionn sé cé chomh héifeachtuil is atd An Post ag usdid fuinnimh, agus cuireann
sé san direamh athruithe ar leibhéal gniomhaiochta a bhaineann le hdsdid fuinnimh.
Riomhtar an EnPlI tri thomhaltas iomldn fuinnimh, arna shloinneadh mar an riachtanas
fuinnimh phriomhuil, a roinnt ar mhéadrach gniomhaiochta An Post. Cuimsionn an

fuinneamh prl’omhtﬁlilgn fuinneamh a iditear agus/né a chailltear i bprdisis chlaochlaithe,

tarchuir agus ddilte. Usdideann An Post méadracht ghniomhaiochta ilchodach, a
chuireann san direamh dr dtonnai poist agus beartdn; agus méadair chearnacha ar
maoine.
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2 Tuairiscionn An Post a shonrai fuinnimh agus astaiochtai gach bliain d'Udards Fuinnimh
Inmharthana na hEireann trid an gCéras Monatdireachta agus Tuairiscithe. Déanann
Udards Fuinnimh Inmharthana na hEireann dul chun cinn An Post i gcoinne spriocanna
ndisiunta beartais fuinnimh agus aerdide a riomh agus a riant go neamhspledch.
Scaoileann Udards Fuinnimh Inmharthana na hEireann a chuid sonrai oifigitla ar bhonn
bliantuil ar bhonn riardisti, le linn an dara leath den bhliain ina dhiaidh sin. Agusan
tuarascdil seo & foilsiu, ni raibh faisnéis nuashonraithe faighte ag An Post maidir lendr
dTuairiscit ar Fheidhmiocht Fuinnimh 2025.

Geilleagar Ciorclach

T4 Eire ag aistrii go Geilleagar Ciorclach, dit a
n-ioslaghdaitear dramhail agus a gcoinnitear
acmhainniin Usdid ar feadh tréeimhse nios faide. Mar
phriomhghniomhai i ngeilleagar na hEireann, td An
Post tiomanta don aistrid seo a chur chun cinn tri réitigh
phraiticiula a chur ar fdil a chabhraionn le daoine

agus le gnolachtai dbhair a athusdid agus glacadh le
maireachtdil chiorclach ar fud phobail na tire.

In 2025, d'oibriomar i gcomhar le Oxfam ar thionscnamh
nua, 'PostBack’, rud a d'fhdg go raibh sé nios éasca na
riamh do dhaoine ar fud na hEireann a gcuid seanéadai
a bhronnadh agus tacu le hiarrachtai domhanda

chun duli ngleic leis an mbochtaineacht agus leis an
éagothroime. Is éard atd i gceist le ‘PostBack’ nd go
n-ordaionn teaghlaigh mdla tabhartais saor in aisce

ar line agus liontar é le hearrai amhail éadai, leabhair
agus bréagdin (suas le 10kg). Is féidir bailiichdn saor

in aisce den mhdla a shocru, né is féidir € a fhagdil ag
Oifig an Phoist. Mar gheall ar an gcomhphdirtiocht le
Oxfam, ordaiodh nios moé nd 28,816 mala PostBack agus
rinneadh 13,400 sintius tri lionrai An Post, le ddileadh i
siopai Oxfam in Eirinn.

Airitear ar dr dtiomantas do mhaireachtdil chiorclach
tdirgi agus seirbhisi nua agus oiriunaithe a chruthu ddr
gcustaiméiri gnd ionas gur féidir leo pdirt ghniomhach a
ghlacadh sa Gheilleagar Ciorclach. In 2024 sheolamar
seirbhis APl Marketplace le Vinted, priomharddn na
hEorpa do chustaimeiri le haghaidh faisin athldimhe
agus go leor eile, nuair a thdinig siad isteach i margadh
na hEireann. In 2025, cheadaigh an réiteach comhthdite
seo go ndéanfai thart ar 3.8 milliun mir den gheilleagar
ciorclach a athusdid in Eirinn agus sa Fhrainc.

Seoladh na Seirbhise PostBack
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Comhshaol agus Aeradid ar lean

Geilleagar Ciorclach ar lean

In mi an Mheithimh 2025, rinne An Post ceilidradh

ar fhaisean inbhuanaithe tri Exo-bition An Post

a ostdil ag i gCeanncheathrid EXO. Bhi seastdin
chomhphdirtithe agus diospodireachtai painéil ag an
imeacht seo a rinne iniuchadh ar bhealai chun saol
na n-éadai a leathnu - tri sheanearrai a cheannach
agus uaschursdil, ligean ar cios agus deisidchdin

a dhéanamh. Bhi sé mar aidhm ag an imeacht an
geilleagar ciorclach a chur chun cinn tri aionna a
spreagadh chun tomhaltas agus dramhail a laghdu.

Pacadistiocht & Bainistiocht Dramhaiola

In 2025, choinnigh An Post a thiomantas maidir le dramhail
a bhainistiu ar bhealach freagrach, gan aon dramhail a
sheoladh chuig lionadh taldn don ochtu bliain as a chéile.
Leanamar ar aghaidh ag neartu ar bhfeidhmiochta
ciorclaiochta, ag méadu dr rata athchursdla pointi
céataddin de 4 pointi céataddin go 88% (2024: 84%) agus dr
sprioc inmhednach de 75% a shdru faoi pointi céataddin de
13 pointi céataddin.

Thacaigh cldr rannphdirtiochta spriocdhirithe leis na
feabhsuithe sin. Ag dr gceanncheathru EXO, thdinig
meéadu 22% ar an athchursdil mar thoradh ar oideachas
foirne feabhsaithe a sheachadtar tri hallai baile, in
éineacht le comharthaiocht leithscartha dramhaiola
nios soiléire agus nios iomasai. Chomh maith leis

sin, déanann dr gconraitheoir dramhaiola inidchtai
miosula ar chleachtas dramhaiola ar an ldthair ar
fud tri phriomhshuiomh anois, rud a chabhraionn linn
deiseanna feabhsuchdin a aithint agus caighdedin
chomhsheasmhacha ardchaighdedin ldimhsedla
dramhaiola a leabu ar fud an ghno.

Leathnaiomar dr dtionscnamh deonach um Re-turn for
Children chomh maith, tionscnamh atd i gcomhreéir le scéim
ndisitinta éarlaise agus aisioca na hEireann. Rinneadh é

ar bhonn piolétach ar dtus i gCeanncheathrid EXO, agus
d'fhds an cldr chun suiomhanna breise a direamh, rud a
threisionn dr dtiomantas do thionchar an phobail agus do
réitigh chiorclacha.

Dramhail 6 Oibriochtai An Post

Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis

Ullmhu le haghaidh Athusdide 3,096
Athchursdil 3,593
Loscadh” 377
Lionadh talin (tonai) 0
lomldn 7,066

*Baintear fuinneamh ag am an loiscthe
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Dulra agus Bithéagsulacht

Td An Post tiomanta i gconai d'athbhunu agus
d'fheabhsu na bithéagsulachta a chur chun cinn ar
fud dr n-oibriochtai. Ni hamhdin go gcothaionn ar
dtionscnaimh éiceachdrais ditiula nios sldintiula

ach cuireann siad chomh maith leis na spriocanna a
leagtar amach i bPlean Gniomhaiochta Ndisiunta um
Bithéagsulacht na hEireann.

Ta sprioc leagtha sios ag An Post bithéagsulacht a
athbhunu laistigh ddr bpunann talun agus maoine go
leibhéil 1984 faoi 2030. Td an uaillmhian seo bunaithe
ar mheasunu, an chéad cheann dd cinedlin Eirinn, ar
ar dtionchair agus dar spledchas a bhaineann leis an
dulra, agus na rioscai agus na deiseanna gaolmhara
don ghné.

In 2025, leanamar ar aghaidh ag cur torthai an
mheasunaithe seo i bhfeidhm. | measc na hoibre seo
td athdhulry, crainn dhichasacha a chur, talamh a
athchairid agus boscai éan agus ialtdg a shuitedil.
Go dti seo, td tionscadail athchadirithe curtha i gcrich
againn ar fud 54% den talamh atd ar fail duinn agus
ag 30% ddar réadmhaoine go dti seo.

Athbhreithnit ar

Athbhreithniu Oibriochta Rialachas

Inbhuanaitheacht

Solathar Glas

Ta Rannég Soldathair An

Post ag teacht le beartas
inbhuanaitheachta
corpardideach tri phrionsabail
um Sholdathar Poibli Glas (SPG) a
leabut ar fud na ngniomhaiochtai
foinsithe dbhartha go léir.

Tacaitear leis seo freisin ag:
* Beartas Soldthair Inbhuanaithe ldidir,
* chomh maith le bheith i gcomhréir le ISO 20400 agus

* Usdaid uirlisi agus acmhainni SPG na nGniomhaireachta
um Chaomhnu Comhshaoil agus na hOifige um
Sholdthar Rialtais.

Chomh maith leis sin, chinntigh Rannég Soldthair
An Post cumas eagraiochtuil tri churadh
inbhuanaitheachta a cheapadh, forbairt leanunach
foirne a chothabhdil tri oilidint, pdirt a ghlacadh in
imeachtai comhroinnte eolais, cur i ldthair tionscail,
agus rannphdirtiocht sheachtrach.

Priomhghealltanas feidhmiochtais ea
inbhuanaitheacht a chur san direamh

i 90% de na tairiscinti is infheidhme,
agus monatdireacht agus tuairisciu ar
dhul chun cinn trid an PTF um Sholdthar
Inbhuanaithe.
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Chun tacu le cinnteoireacht éifeachtach agus

fds incriminteach a spreagadh i nglacadh SPG
d'fhorbair an Roinn Soldthair Plean Bliantuil Soldthair
Inbhuanaithe.

Dirionn an plean seo ar:
* thionscnaimh inbhuanaitheachta,
* rioscai, agus

* deiseanna.

Cinntionn sé go bhfanann gniomhaiochtai solathair
i gcomhréir le spriocanna inbhuanaitheachta
corpardideacha nios leithne, agus cur chuige
struchturtha maidir le feabhsu leandnach & leabu ag
an am ceanna.



Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025

Tacsanomaiocht AE

Coéras aicmithe le
haghaidh gniomhaiochtai
eacnamaiocha ata
inbhuanaithe 6 thaobh

an chomhshaoil de is ea
Tacsanomaiocht AE.

Forbartha ag an gCoimisiun Eorpach, is é cuspoir
Thacsanomaiocht an AE caipiteal a threoru i dtreo
gniomhaiochtai agus infheistiochtai a thacaionn le
spriocanna comhshaoil agus a chuireann dlus leis an dul
chun cinnidtreo chuspoiri an Chomhaontaithe Ghlais don
Eoraip.

Leagann Tacsanomaiocht an AE sios criteir chun
a chinneadh cibé an gcuireann gniomhaiochtai
eacnamaiocha le cuspdiri sonracha comhshaoil.

Déantar gniomhaiochtai a aicmia mar Thacsanomaiocht
inchdilithe ma liostaitear iad sna hAchtanna Tarmligthe
Tacsanomaiochta AE, agus meastar iad a bheith i
gcombhréir le Tacsanomaiocht sna casanna seo a leanas:

1. Md chuirtear go substaintidil le cuspdir comhshaoil
amhdin ar a laghad;

2. Md chomhliontar critéir scagtha theicniula;

3. Mura ndéantar dochar suntasach (DNSH) do chuspairi
eile); agus

4. Md chloitear le hioschosainti sdisialta.

Beidh ar chuideachtai neamhairgeadais, amhail An Post,
an sciar den ldimhdeachas, den chaiteachas caipitiuil
(CapEx), agus den chaiteachas oibridchdin (OpEx)

a bhaineann le gniomhaiochtai atd inchdilithe don
Tacsanomaiocht agus atd ailinithe le Tacsanomaiocht a
nochtadh.

Mar thoradh ar Threoir an AE “Stad an Clog”,

ni cheanglaitear ar An Post tuairisciud faoi
Thacsanomaiocht an AE go dti 2028, maidir le sonrai na
bliana airgeadais 2027. Mar sin féin, chun tacu le cuspoiri
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Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis

straitéiseacha agus spriocanna inbhuanaitheachta An
Post agus a bheith i gcomhréir leo, td tus curtha le hobair
chun ullmhu chun an rialachdn seo a chomhlionadh.

In 2025, rinne An Post meastdireacht ar a chuid
oibriochtai agus rinne sé measunu chun gniomhaiochtai
eacnamaiocha a shainaithint a d'fhéadfadh cdiliu

mar ghniomhaiochtai eacnamaiochta atd inchdilithe
don Tacsanomaiocht thar na cuspoiri comhshaoil.
Sainaithniodh san athbhreithniu seo 17 ngniomhaiocht
le hinchdilitheacht fhéideartha, ag brath ar ioncam agus
ar chaiteachas don bhliain airgeadais dbhartha.

Baineann formhor na ngniomhaiochtai eacnamaiocha
aitheanta le Flit feithicli leictreacha An Post agus

le bonneagar iompair inbhuanaithe, chomh

maith le feabhsuithe inbhuanaithe ar ar bpunann
eastdit réadaigh. Ina dhiaidh sin, rinneadh pleandil
mhionsonraithe chun breac-chuntas a thabhairt

ar conas is féidir linn cloi le foralacha na gcritéar
scagtha theicniula agus DNSH is infheidhme chun ar
nGniomhaiochtai Tacsanomaiochta AE a spreagadh i
dtreo cilinithe, nuair is indéanta go heacnamaioch agus
go teicnidil.

Agus 2026 ag druidim linn, leanfaimid le faireachdn a
dhéanamh ar Omnibus an AE, le hiarrachtai um ailinit a
dhéanamh roimh ré agus le modheolaiochtai riofa PTF
a fheabhsy, chun ullmhacht a chinntit do thuairisciu
Tacsanomaiochta amach anseo.

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithnit ar

Inbhuanaitheacht Rieleee

Daoine

In 2025, lean An Post ar
aghaidh ag infheistit in ionad
oibre sabhadailte, cuimsitheach
agus faoi stiulir scileanna, ag
neartu cumas ceannaireachta,
ag dlus a chur le cumasu
digiteach agus ag tacu le
follaine fostaithe.

Eleanor Nash, Priomhoifigeach Foirne

Ag cur le straitéis an tSolais Ghlais 2024-2028,
chuireamar Instititiid An Post chun cinn mar
bhunchloch na foghlama fiontraiochta, chuireamar
ar gcultir cuimsitheach chun cinn tri thionscnaimh
spriocdhirithe Eagsulachta, Cothromais agus
lonchuimsitheachta, tri aitheantas feabhsaithe
agus cleachtais feidhmiochta, agus tri earcaiocht
ar scdla chun freastal ar éileamh gné.

Tacaionn na gniomhartha seo le huaillmhian na
cuideachta a bheith ina saineolai ar dhearadh agus ar
sheachadadh an fhérsa saothair agus ag an am céanna
ardleibhéil rannphdirtiochta agus muintearais a chothu
ar fud lucht saothair éagsuil.

Eagsulacht, Cothromas agus lonchuimsiti

Le linn 2025, nochtamar straitéis nua um I?agsdlqcht,
Cothromas agus lonchuimsit bunaithe ar aiseolas 6
fhostaithe agus abhcéideacht 6n mBord Bainistiochta.
Agus iad fréamhaithe i dtri choltin:

* Cuntasacht & Ceannaireacht,
» Earcaiocht & Coinnedil Chuimsitheach, agus
* Dul Chun Cinn Leanunach

Leagtar amach sa straitéis treochldr trom maidir le dul
chun cinn agus comhthdthaitear cuimsiu sa bhealach a
dtreoraimid, a earcaimid agus a fhorbraimid ar ndaoine

Ag teacht le straitéis, i mi Bealtaine 2025 chuireamar tds
le feachtas ndisiunta meallta tallainne 18 mi a ceapadh
chun dr bpibline tallainne a éagsulu agus iarrthdiri ¢ raon
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nios leithne culrai a mhealladh. Tacaionn an feachtas

go hdirithe le hionadaiocht mhéadaithe ar mhnd i roil
oibriochtula tusline, dit a bhfuil ar bhférsa saothair
fireann den chuid is mad. In 2025, choinniomar dr seasamh
mar eiseamldir san uilechuimsitheacht, ag baint amach
Bearna Pd nialasach idir na hinsci don chuigiu bliain as

a chéile, méadu 2% ar ionadaiocht bainisteoiri, agus ag
déanamh rannphdirtiocht na mban i réil oibriochtula a
leathnu.

O 2025 leith, td sprioc fosta reachtil fostaiochta 6%
ag An Post do dhaoine faoi mhichumas. Thug Suirbhé
Bliantuil Michumais 2025 le fios go raibh ionadaiocht
fostaithe faoi mhichumas nios mé nd an sprioc 6%
seo. | measc na ngniomhaiochta in 2025, bhi oilidint
Ceannaireachta Cuimsithi fiontraiochta do 300+

bainisteoir daoine, curaclam saincheaptha seacht
modul eFoghlama maidir le hEagsulacht, Cothromas
agus lonchuimsiu, feachtais bailithe sonrai chun léargais
dhéimeagrafacha a shaibhriud, agus comhphdirtiochtai
pobail agus tionscnaimh inrochtaineachta leandnacha.




Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025

Daoine ar lean

Joey Boland, Fisiteiripeoir Cairte agus iar-Oibri Pois

Td riméad orainn go ndearnadh inidchadh céadfach
iomldn ar dr gceanncheathrd EXO, agus go bhfuil
léarscaileanna céadfacha ar fdil ar gach urldar, ag
cinntiu go dtacaionn an foirgneamh le heispéireas
dearfach, inrochtana agus cuimsitheach do gach duine
a oibrionn san fhoirgneamh agus a thugann cuairt air
ansin.

Folldine Fostaithe a Fheabhsu

Tacaionn dr straitéis Live Well le folldine fhisiciuil,
mheabhrach, airgeadais agus shaisialta tri chldir agus
cumarsdid spriocdhirithe.

In 2025, chuireamar podchraoltai sldinte nua ar fdil
bunaithe ar aiseolas 6 fhostaithe, gndthaimh aclaiochta
go sonrach d'fhostaithe An Post, agus thairgeamar
seisiuin fisiteiripe phearsantaithe d'fhoireann an Ldrionaid
Poist

Rinneamar urraiocht ar imeachtai ndisiunta cosuiil leis

an bhfeachtas ribin glas Shine, péstaer Mental Health
Matters agus an comortas cdrta poist, agus siuldid 5km
Liffey Loop arna redchtdil ag Aware. Comhldnaionn na
tionscnaimh seo feachtais agus acmhainni leandnacha
meabhairshldinte a tugadh isteach le blianta beaga
anuas. Leanamar orainn ag cur dr bpolasaithe maidir le
daoine chun cinn, lena n-diritear Beartas Sldinte Atdirgthe
nua a fhorbairt atd le seoladh i mi Eandir 2026.
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Uasoilidint Dhigiteach tri Instititid An Post

Seachadann Instititid An Post foghlaim ar ar fud an
fhiontair. | measc bhuaicphointi 2025, tacaionn an
Institiaid le:

* 200+ rannphdirti forbartha ceannaireachta,

* 445 rannphdirti i mdistir-ranganna atd dirithe ar
chroi-chumais agus

» 130 fostai a fuair tacaiocht trindr gcldr tacaiochta
oideachais, an lion is mé atd againn go dti seo.

Ag an am céanna, criochnaiodh 4,000 cursa ar
line ar dr n-arddn nua Bainistiochta Foghlama, an
chéad imscaradh iomldan d'fhoghlaim ar line ag an
gcuideachta.

De réir Straitéis an tSolais Ghlais, sheol Instititid An

Post Conairi Digiteacha il-leibhéil ata ar fdil do gach
fostai, tad 200+ fostai tar éis na conairi a chriochnu go
dti seo agus tathar ag suil le méadu nios mo in 2026.

Chun tacu le meon foghlama leanunach, dhirigh an
tSeachtain Foghlama i mbliana ar phleandil forbartha
agus ar dr gcreat forbartha gairme a Usdid agus is
gearr go mbeidh gniomhaire nua cditsedla gairme IS
ann.

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithnit ar

Inbhuanaitheacht Rieleee

An Straitéis i mbun gnimh
Foghlaim agus Forbairt na
Ceannaireachta

Cursa ceannaireachta SMG ag EY Wavespace ina
gceanncheathru i mBaile Atha Cliath

Dearadh Turas Ceannaireachta Digiti an Ghrupa
Ardbhainistiochta a seoladh i mBealtaine 2025,
chun an meon, an cumas agus an chuntasacht

is gd a thabhairt do cheannairi sinsearacha

chun uaillmhian Digicorp An Post a chur chun
cinn tri chultdr tus dite don digitiu a chothy,
cinnteoireacht shaibhir sonrai a chumasu, agus
foirne a chumhachtu chun an claochlu a threorud 6
thosach an tslua.

Thosaigh an Turas Ceannaireachta Digiti tri-
chéim le meon tumthach dirithe ar an lathair i
gCeanncheathru Bhaile Atha Cliath EY. Chuaigh
ceannairi ar aghaidh ansin tri 6 mhdaistir-rang
faoi stivir saineolaithe agus chriochnaigh siad le
seisiun Clabhsuir ina ndearnadh samplai dea-
chleachtais a léirid agus Uinéireacht an chlair
oibre dhigitigh a dhoimhniu.

Thug an turas seo deis don Ghrupa
Ardbhainistiochta a bheith chun tosaigh le
muinin, le soiléireacht agus le comhsheasmhacht
de réir mar a leanaimid orainn de An Post a
fhorbairt mar eagraiocht ina dtugtar tus dite don
digitiu.

Raitis Airgeadais Faisnéis Eile <D0

Sldinte agus Sabhailteacht

Td An Post tiomanta go ldidir do gach is féidir a
dhéanamh go praiticidil a bhaint amach chun dit
shdbhdilte oibre a sholathar agus sabhdilteacht,
sldinte agus leas fostaithe, conraitheoiri a
chosaint, chomh maith le duine ar bith eile a
dtéann dar ngniomhaiochtai i agus shldintiuil
bhfeidhm orthu.

Déantar an tiomantas seo a sheachadadh

tri choérais shdabhdilte oibre, bainistiu riosca
coisctheach agus feabhsu leanunach a sholdthar,
de réir an Rditis Sabhdilteachta Cuideachta agus
na gceanglas reachtach is infheidhme.

Rialachas, Cérais agus Dearbhu

Rialaitear Sldinte agus Sabhdilteacht tri
chuntasacht shoiléir cheannaireachta agus
maoirseacht struchturtha ar leibhéal an

Bhoird agus an Fheidhmeannais, ag cinntid go
ndeéantar rioscai sadbhdilteachta a chomhthdthu
i gcinnteoireacht oibriochtuil agus straitéiseach.
Td ceannairi sinsearacha cuntasach as rialuithe
sdbhdilteachta a chur i bhfeidhm go héifeachtach
laistigh dd gceantair, le tacaiocht 6n bhFoireann
Sdbhdilteachta larnach agus 6 struchtuir
bhainistiochta ditiula.

Oibrionn An Post Coras Bainistiochta Sldinte

agus Sdabhdilteachta Ceirde cuimsitheach atd

i gcomhréir le ISO 45001:2018. In 2025, tar éis
iniuchadh faireachais sheachtraigh a mhair se

(6) la, d'éirigh le An Post deimhniu ISO 45001 a
choinnedil, rud a chuir dearbhd neamhspledch

ar fail maidir le héifeachtacht agus aibiocht na
bprdiseas rialachais sdbhdilteachta, bainistiochta
riosca agus feabhsuchdin leanunaigh.
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Feidhmiocht agus Cultur Sabhdilteachta

Léirionn feidhmiocht sdbhdilteachta 2025 cultur
sdbhdilteachta atd cobhsai agus aibithe, a baineadh
amach i gcomhthéacs fds suntasach oibriochtuil,
castacht mhéadaithe proisedla beartdn agus
timpeallacht éagsuil oibre a chuimsionn nios mo

nd 200 suiomh agus flit ndisiunta de thart ar 4,200
feithicil. In ainneoin na mbrunna sin, bhi na rialuithe
sabhdilteachta fos éifeachtach agus lean tionscnaimh
feabhsuchdin spriocdhirithe ag neartd an bhainistithe
riosca i ngniomhaiochtai guaise nios airde.

Bhi comhairlitchdn agus rannphdirtiocht fostaithe
foés ldrnach i gcur chuige An Post. Neartaigh feachtas
spriocdhirithe chun rannphdirtiocht agus glacadh
réolanna lonadai Sdbhdilteachta, rannphdirtiocht
tusline agus guth na bhfostaithe a mhéadu, agus
cuireadh ceardlann thiomnaithe um Chultur agus
Ceannaireacht Sdbhdilteachta ar fdil do cheannairi
sinsearacha laistigh de An Post Commerce, ag treisiu
rol na ceannaireachta infheicthe maidir le torthai
sdbhdilteachta a mhunlu.

Cur Chun Cinn Sldinte agus Folldine

Lean An Post de bheith pdirteach aris san fheachtas
Sun Smart d'oibrithe faoin aer, a redchtdladhii
gcomhphdirtiocht le FSS agus Cumann Ailse na
hEireann. Seoladh Beartas foirmitil SunSmart i rith na
bliana a forbraiodh i gcomhar le pdirtithe leasmhara
ceardchumainn, rud a léirionn cur chuige coisctheach
i leith rioscai sldinte ceirde fadtéarmacha. Cuireadh
tuilleadh le hullmhacht i gcds éigeanddla trichur

i bhfeidhm leanunach difhibrileoiri seachtracha
uathoibrithe arfud suiomhanna An Post. Neartaiodh
cumarsdid leanunach sdbhdilteachta trid an P.O.S.T.
seachtainiuil a thabhairt isteach. Is bileog eolais
sdbhdilteachta (Promoting Occupational Safety Together)
é sin.
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Oiligint agus Innitlacht an Fhérsa Saothair

Is priomhriald coisctheach é innidlacht an fhérsa saothair
i sldinte agus sdbhdilteacht a fhorbairt laistigh de Chéras
Bainistiochta Sabhdilteachta An Post. In 2025, sholdthar
An Post os cionn 4,100 freastal oiliina a bhaineann le
sdbhdilteacht ar fud cldir reachtula ceannaireachta
réolsonracha.

Bhi an oilidint dirithe ar ghniomhaiochtai ardriosca,

lena n-diritear ldimhsiu sdbhdilte, oibriochtai trealaimh
chumhachtaithe, sdbhdilteacht 6 dhoitedn agus freagairt
eigeanddla, in éineacht le garchabhair, oilidint faoi
dhifhibrileoiri seachtracha uathoibrithe agus forbairt ar
lonadai Sabhdilteachta. B'ionann oilidint um laimhsiu
sdbhdilteachta agus an ghné is mé den seachadadh,

le tacaiocht & chldir spriocdhirithe d'oibriochtai
cruachtaire cumhachta agus réil freagartha éigeanddla.
Criochnaionn oilidint ar lonadai Sdbhdilteachta le
cdiliocht DCCE Leibhéal 5, rud a neartaionn cumas
combhairliuchdin agus rannphdirtiocht an lucht saothair.

Cuireadh oilitint ar fdil tri mheascdn de theagascoiri
inmhednacha agus soldthraithe seachtracha
creidiunaithe, le méideanna beaga ranganna le
haghaidh gniomhaiochtai riosca nios airde chun tacu
le maoirseacht éifeachtach agus measunu innidlachta.
Coinnitear taifid oiliuna go larnach tri chorais
chorpardideacha AD agus foghlama agus td siad faoi
réir iniichadh inmhednach agus seachtrach, ag tacu le
deimhniu ISO 45001 agus comhlionadh rialdla.

Feabhsu Leanunach agus Dearcadh

Aithnionn An Post Sldinte agus Sdbhdilteacht mar
thuras feabhsuchdin leanunaigh. Déantar athbhreithnid
corasach ar fhoghlaim 6 theagmbhais, inidchtai, aiseolas
o fhostaithe agus athru oibriochtuil agus Usdidtear iad
chun rialuithe, oilidint agus cleachtais oibre a bheachtu.
In 2026, déanfaidh An Post an t-ailiniu idir oilidint
sdbhdilteachta, riosca oibridchdin agus tuairiscit ESG a
neartu tuilleadh, ag tacu le cur chuige nios spriocdhirithe
agus nios aibiochtai leith sldinte agus sabhdilteacht an
fhorsa saothair.

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithnit ar

Inbhuanaitheacht Rieleee

Ar gcultir maidir le haitheantas san
ionad oibre a fhorbairt

Le linn 2025, dhiriomar ar ar gcultdr aitheantais a
fhorbairt tri uirlis nua aitheantais idir piarai digiteacha
a thabhairt isteach chun tacu le hidirghniomhaiochtai
laethula, ag léiriu buiochais dd chéile agus ag
ceilidradh garspriocanna oibre.

Mar thacaiocht do straitéis an tSolais Ghlais agus dadr
gcuspoir a bheith indr DigiCorp, tdimid ag tabhairt
isteach gradaim nua um Nudlaiocht Dhigiteach in
2026. Is é cuspdir na ddmhachtana seo nd ceannairi
sinsearacha agus a bhfoirne a spreagadh chun céad
mheon digiteach a ghlacadh agus chun nudlaiocht
leanunach a dhéanamh maidir leis an gcaoi a
ndéanaimid seachadadh ddr gcustaiméiri.

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

Rochtain ar Dheis a Chumasu:
MyHR, Préifili Tallann agus Margadh
Deiseanna

Chumasaiomar éiceachdras tallainne comhthdite,
bunaithe ar scileanna tri Fhoghlaim, Bainistiocht
Feidhmiochta & Forbairt MyHR a leathnu agus tri
Phroifili Tallainne agus Margadh Deiseanna Poist a
thabhairt isteach.

Is féidir le fostaithe scileanna agus mianta a léiriu,
foldirimh deiseanna pearsantaithe a fhail, agus
nascleanuint a dhéanamh ar chonairi gairme le
trédhearcacht nios fearr, agus faigheann ceannairi
sonrai nios saibhre do phleandil comharbais agus
do shoghluaisteacht inmhednach. Comhldnaionn

na huirlisi seo ar fhoghlaim poist, ar chldir fhoirmidla
agus ar mheantadireacht chun dul chun cinn gairme a
dhéanamh nios aclai agus nios bunaithe ar shonrai.

Ellen Langan, Ceannaire Oibre, Heather Lowry, Ceann Tallann, Eagsulachta agus Forbartha Eagraiochtula agus Ryan O'Shea, Oibri Poist

<Ol
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Is & cuspdir An Post gniomhu
ar son an leasa choitinn
agus caighdedn na beatha a
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Oibri poist Mark O'Neill leis an Ardeaspag Luis Mariano
Montemayor
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Laoch ditiuil Patrick ‘Mac’ McCarthy le Jennifer Moloney agus
Ralph Gunn

Ambasaddiri chdarta JAM - Amy Dowley, Rachel Devine agus Jamie
Tanguy leis an gcléireach poist Alan McGrath

Seo a leanas na buaiteoiri:

Seicedlacha isteach do chustaiméiri agus
seachadadh saor in aisce chuig tithe curaim

Leanann foireann An Post ag seicedil isteach ar chustaiméiri,
go hdirithe orthu siud atd ina gcénai ina n-aonar i gceantair
iargulta tuaithe agus le linn sealanna drochaimsire Leanann
an tseirbhis seachadta saor in aisce do gach litir agus
beartdn suas le Tkg sa phost chuig conaitheoiri tithe Altranais
agus Curaim sa Stdt freisin. Ta an tseirbhis Carepack saor

in aisce & urru le An Post agus ta sé tar éis teagmhdil a
dhéanamh le nios mdé nd 120,000 cénaitheoir 6 2020.

Cartai Aifrinn chuig an Vatacdin

Chuir An Post seachadadh saor in aisce ar fdil do
chustaimeéiri ar mian leo cdrtai a sheoladh chuig an
Vatacdin tar éis bhds an Phdpa Proinsias. San iomldn,
seoladh beagnach 4,000 cdrta Aifrinn agus cdrtai
comhbhraéin go direach 6 Eirinn go dti an Sui Naofa.

Cartai JAM a dtacaitear leo ag Oifigi Poist
ar fud na tire

Tairgeann Oifigi Poist ar fud na tire tacaiocht Just a Minute’
anois do chustaiméiri a dteastaionn beagdn ama nd cinamh
breise uathu chun a n-idirbheart Oifig an Phoist a churi
gcrich. Cabhraionn an Carta JAM le daoine faoi mhichumas
dofheicthe n6é bac cumarsdide ‘Just a Minute’ d'fhoighne
agus tacaiochta a lorg go discréideach i gcdsanna saisialta
no gno, cibé an bhfuil siad ag piocadh suas beartdn, ag

ioc bille n6 ag aistarraingt airgid ag Oifig an Phoist. Tad an
chomhphadirtiocht seo idir An Post agus JAM mar bhonn agus
mar thaca ag dar dtiomantas do thimpeallacht chuimsitheach
agus inrochtana a chruthd do chustaimeiri.
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Lamh a cheiliuradh

Rinne An Post ceilidradh ar an teanga Lamh le stampa
speisialta ldmhchomharthaiochta ‘Hello * a seoladh i mi
Dheireadh Fémhair 2025. Forbartha in Eirinn, is coras
comharthaiochta ldimhe é Ldmh a Usdidtear in éineacht
le focail labhartha chun tacu le daoine fasta agus le
leanai ina gcumarsdid labhartha le daocine eile. Is céim
aistir & i dtreo idirghniomhaiocht leis an domhan.

Ar Saordnaigh Mhisnitla

Bronnadh Gradaim Shaordnaigh Mhisnidla An Post ar
bheirt ddar bhfostaithe - fear poist an Mhuilinn Chearr
Leon Matthews agus an tiomdnai lionra Anthony Welby
- as teacht i gcabhair ar dhaoine a bhfuil coir leighis
phrdinneach de dhith orthu. Bronnadh na gradaim

ar an mbeirt baill foirne in Oifig an Phoist Thra Lias a
gcomhiarrachtai chun cabhru le custaimeéir coir leighis
a fhdil. Tugann na gradaim seo aitheantas ddéibh siud
a chuaigh i bhfeidhm go madr ar shaol duine eile trina
gcuid oibre né ina bpobail.

Ag aithint laochra ditiula Ag Déanamh
Nios Fearr

Le linn 2025, bhronn An Post ondir ar laochra ditiula
a dhéanann difriocht sna hditeanna is tdbhachtai

- indr bpobail. Redchtdlamar an feachtas ‘Making
Better Happen' ar fud na tire do Bhainisteoiri Brainse
agus Mdistri Poist Oifig an Phoist chun curadh ditiuil
a chuireann feabhas ar an saol gach ld ina bpobal a
ainmnid.

* Noreen Minihan, bean nécha bliain d'aois as Cloich
na Coillte, a ainmniodh as a tiomantas ar feadh a
saoil don oideachas agus don tseirbhis phobail, rud a
d'fhdg oidhreacht sa bhaile sin.

- In Eochaill, aithniodh Patrick McCarthy, né
‘Mac’ mar is fearr aithne air, as a sheirbhis mar
pharaimhiochaineoir agus as a bheith ar fdil i
gconai, ag freagairt d'éigeanddlai go tapa agus go
stuama.

- Ainmniodh muintir an Bhaile na mBocht Noel
Keohane 6 Bhothdn na bhFear, Baile na mBocht, a
bunaiodh in 2019. Chabhraigh Noel chun an bothdn
a chothu ina mhol tdbhachtach soéisialta agus
gniomhaiochta d'fhir an phobail.

- As Cill Réondin ar Inis Mér, aithniodh Mary Frances
Beatty as Grupa WhatsApp don Oiledn a chruthu
agus a bhainistiu le linn Covid. Thosaigh sé amach
mar bhealach chun teagmhdil a dhéanamh le
linn scaradh sadisialta ach is bunchloch anois € de
shaol laethuil an oiledin, agus € ina phriomh-mhol
cumarsdide do phobal an oiledin

- As Rath Caoola, Co. Luimnigh, ainmniodh Noel White
as a thiomantas gan staonadh do The Butterfly
Club, eagraiocht dheonach a thairgeann cdram
riachtanach do leanai a bhfuil michumais dhiana
intleachtula agus fhisiciula orthu, chomh maith
le tacaiocht a bhfuil géargha léi a chur ar fdil da
dtuismitheoiri

Litearthacht agus Uimhearthacht ar
feadh an tSaoil a Chothu- 2024/ 2025

Td tiomantas seanbhunaithe againn do thacu le
cldir litearthachta agus uimhearthachta ionas go
mbeidh an teacht céanna ag gach pdiste agus duine
fasta ar dheiseanna. Tri oibrit lendr gcomhphdirtithe
sa litearthacht, td sé mar aidhm againn feasacht

a mhuscailt ar riachtanais léitheoireachta agus
scribhneoireachta nach bhfreastalaitear orthu, agus
eagraiochtai atd tiomanta do dhuli ngleic leis na
dushldin seo a chur chun cinn.

‘Time to Read’ agus ‘Time to Count’

O 2023 i leith, td An Post ina phriomhurraitheoir ar

na cldir ‘Time to Read’ agus ‘Time to Count' de chuid
Business in the Community Ireland. Déanann dr
bhfoireann obair dheonach i scoileanna ditiula, ag
soldathar seisidin léitheoireachta beirte agus tacaiocht
duine le duine a chuidionn le hacmhainneacht leanai
a scaoileadh. Cuirtear oibrithe deonacha le cara
léitheoireachta (dalta) agus oibrionn siad le chéile

tri réimse leabhar atd deartha chun litearthacht a
fheabhsu tri thaitneamh a bhaint aisti. In 2024/2025,
leathnaiodh an cldr go ceithre scoil i mBaile Atha
Cliath agus ceann amhdin i gCorcaigh. Ghlac 46 oibri
deonach san iomldn pdirt, ag tacu le 85 mac léinn
agus ag seachadadh nios mé nd 474 uair an chloig
oibre deonai thar thréimhse 16 seachtaine.
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Rannphadirtiocht an Phobail ar lean

La Domhanda na Leabhar 2025

Chun Ld Domhanda na Leabhar 2025 a cheilidradh,
chuaigh An Post i gcomhphdirtiocht le Leabhair
Phaisti Eireann agus le La Domhanda na Leabhar sa
Riocht Aontaithe chun 42,000 leabhar saor in aisce

a bhronnadh agus a sheachadadh ar na leanai sin ar
fud na hEirinn ba mho a raibh siad ag teastdil orthu.
Creidimid go bhfuil sé tuillte ag gach leanbh leabhar

a fhdil ar Ld Domhanda na Leabhar agus blaiseadh a
fhail den dthas agus den éalu is féidir le sceal iontach a
thabhairt

Ag Tacu le Clair Litearthacht ar fud na tire

Le linn 2025, leanamar lendr n-urraiocht ar Threoir
Léitheoireachta Leabhair Phdisti Eireann agus
bhuanaiomar dr dtacaiocht do Leabharlann Samhlaiochta
Dolly Parton. Trid an tionscnamh litearthachta seo,
faigheann leanai leabhar saor in aisce sa phost gach mi ¢
bhreith go cuig bliana d'aois. © 2019 i leith, chltdaigh An
Post an costas a bhaineann le leabhair a sheachadadh ar
leanai éga i gceantar Bhaile Atha Cliath 24, rud a chuidigh
le grd don léitheoireacht a spreagadh 6n aois is luaithe.

Comortas Lamhscribhneoireachta
An Post 2025

Thug ar gComortas Lamhscribhneoireachta bliantuil ata
oscailte do dhaltai ¢ naiondin shoisearacha go rang a sé
cuireadh do dhaltai litir a scriobh ar an téama “Ag tabhairt
aire ddr bPobal ." Td neart leanunach an tionscnaimh

seo soiléir: anuraidh, ghlac scoileanna 6 gach contae

in Eirinn pairt, agus fuarthas 7,390 iontrdil ¢ 338 scoil,

idir scoileanna Béarla, Gaelscoileanna agus scoileanna
speisialta

Gradaim Leabhar na hEireann, An Post &
Léitheoiri ag Teastail

T& ér n-urraiocht ar Ghradaim Leabhar na hEireann ag
teacht lendr gcuspoir caighdedn na beatha a fheabhsu

in Eirinn anois agus do na glinta atd le teacht. Is bealach
fiintach amhdin é an léitheoireacht a spreagadh ina
gcuirimid beocht sa chuspoir seo, i bhfianaise na dtairbhi a
bhaineann le leabhair chun tacu le folldine, comhbhd agus
foghlaim ar feadh an tsaoil. Td athnuachan déanta ag An
Post ar a chomhaontu urraiochta ceannline ar Ghradaim
Leabhar na hEireann bliantula. | gcomhphdairtiocht leis

an tionscnamh den chéad uair in 2018, leathnaionn an
comhaontu nua seo an urraiocht go dti 2027, ag comoradh
deich mbliana de thacaiocht ¢ An Post do litriocht na
Gaeilge agus do na gradaim iomrditeacha seo.
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Tionschnamh Chlub Leabhar An Post 2025

Agus é seolta in 2025 mar chuid den ghniomhaiocht nios
leithne dar teideal Léitheoiri ag Teastdil agus Gradaim
Leabhar na hEireonn, lean tionscnamh Chlub Leabhar An
Post ag cothud rannphdirtiocht ldidir ar fud na tire. Thug
a dhushldn pobail suaitheanta cuireadh do chlubanna
leabhar ar fud na tire iontrdil trina gcuid sonrai club a
churisteach agus pdirt a ghlacadh i ndushldin abhair
sheachtainiula teamai. Redchtdladh votdil phoibli ar
leathanach Instagram An Post, rud a chruthaigh formaid
inrochtana faoi threoir na cruthaitheachta.

| measc thionchar an feachtais, bhi

» chuir 69 club leabhar ar fud na tire isteach ar an
tionscnamh

* cruthaiodh 36 dushlan abhair

e caitheadh 12,577 véta thar thri dhudshldn thar 120 uair an
chloig

* rinneadh 6 phostdil Instagram ag ginidint 300,000
amharc, 83% diobh sin 6 dhaoine nach leantdiri iad

* nios Mé nd 120,000 rochtain ar leith ar lucht féachana
nua agus na ceadta leantdiri nua

Thdinig an feachtas chun criche le fogra Cairpéad Glas

le linn na ngradam beoshrutha agus comhthdthu BOTY
TV, athrd mdéiminteam sadisialta laidir in infheictheacht
scdla craolachdin. Le chéile, léirigh snditheanna Chath

na gClubanna Leabhar rannphdirtiocht mheéadaitheach,
tarraingt ldidir shaoisialta, agus spéis leanunach 6 phobail
léitheoireachta - ag treisid seasamh An Post i gcroildr
chultur liteartha na hEireann.

Marsantacht Inbhuanaithe & Tionchar
Soisialta

Cuireadh marsantacht Ghradaim Leabhar na hEireann,
An Post le chéile go hinbhuanaithe in 2025 agus bhi

rol suntasach aige i dtacu leis an bhfiontar soisialta,
We Make Good. Chuidigh tdirgeadh 750 maisiuchdn
adhmaid le deiseanna fostaiochta a chur ar fdil do
dhaoine aonair a saol a atogdil tar éis priosuin agus do
dhaoine 6ga faoi mhichumas amhairc, rud a chothaigh
cursai cuimsithe agus a rinne scileanna agus obair
fhidntach a fhorbairt.

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithnit ar

Inbhuanaitheacht Rieleee

Cearta an Duine

Ta meas ar chearta an
duine ina chuid bhunusach
den déigh a ndéanann An
Post a chuid ghné.

Tdimid tiomanta do sheasambh le cleachtais
ghno fhreagracha chun cearta an duine a
chosaint agus tdaimid ag leanuint ar aghaidh
ag beachtl agus ag neartu dar n-iarrachtai
dichill chui ar chearta an duine.

Treisitear ar dtiomantas do chearta an duine a
chosaint trindr n-urramu do gach dli, rialachdn agus
caighdedn cosanta is infheidhme

Aithnionn An Post an tdbhacht ar leith a bhaineann
le cearta grupai ar leith a chosaint mar a leagtar
amach i gconarthai amhail Coinbhinsiun na NA
maidir le hidirdheald in aghaidh na mBan a Dhioth,
Coinbhinsiun na NA ar Chearta an Linbh, agus
Coinbhinsiun na NA ar Chearta Daoine atd faoi
Mhichumas.

| gcomhréir le Treoracha AE, td An Post tiomanta do
dhea-rialachas a neadu indr gcleachtais ghno lena
chinntiu go dtreoraitear cinnti agus gniomhartha tri
bhreithniu cdramach a dhéanamh ar aon tionchar a
d'fhéadfadh a bheith acu ar chearta an duine.

Td sé seo ag teacht lendr gCuspadir: “gniomhu ar son an
leasa choitinn agus caighdedn na beatha a fheabhsu,
anois agus do na glunta atd le teacht”.

<Ol

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

Prionsabail sa Chleachtas

* Déanann An Post a ghnd ar bhealach a léirionn
meas ar chearta agus ar dhinit gach duine.

» Tda gach fostaiocht leis An Post deonach. Td cosc
dian ar shaothar éigeantais a Usdid in aon cheann
ddr n-oibriochtai.

* Urramaionn agus comhlionann An Post go
hiomldn reachtaiocht lena mbunaitear aois
iosta le haghaidh fostaiochta agus coinniollacha
fostaiochta lena gcosnaitear daoine éga. Td cosc
dian ar shaothar leanai a usdid.

* Td An Post tiomanta do dheireadh a chur le
hidirdhealu ar fhorais amhail cois, stadas
sibhialta, michumas, stddas teaghlaigh,
féiniulacht inscne, ballraiocht sa phobal
taistealaithe, cing, reiligiun né gnéaschlaonadh.

* Td meas ag An Post ar cheart dr bhfostaithe chun
cémhargdla, chun roghnu a bheith pdirteach
i gceardchumann nd gan a bheith pdirteach
ann, agus chun ionadaiocht a bheith acu de réir
reachtaiocht na hEireann.

Cloionn An Post le gach dli agus rialachdn maidir
le cleachtais phd agus uaireanta oibre.

* Td An Post tiomanta do na caighdedin
sdbhdilteachta agus sldnddla is airde chun dr
bhfostaithe, dr soldthradiri, ar gcomhphdirtithe
gno agus na pobail a bhfreastalaimid orthu a
chosaint.

* Tda An Post tiomanta do gach dli agus rialachdn
a chomhlionadh maidir le priobhdideachas a
chosaint.

| gcomhréir le Coimisitin na hEireann um Chearta
an Duine agus Comhionannas, foilsionn An

Post beartais, pleananna agus cur chuige
maidir le cearta an duine ar dr suiomh gréasain:
www.anpost.com/sustainability/human-rights.

Td tuilleadh eolais maidir lendr bprionsabail i
gcleachtas agus dbhair imni a ardu ar fdil ar an suiomh
greasdin seo.
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Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025

An Bord Stiurthoiri

Kieran Mulvey

Ceaptha mar Chathaoirleach
ar an 19 lail, 2024

CALS Straitéis

Taithi Gairme

D'fhéin Kieran Mulvey mar Chathaoirleach Spért Eireann

ar feadh deich mbliana, agus ceapadh é mar an Chéad
Choimisinéir um Aistria Céir 6 2019 go 2023. Bhi sé ina
Phriomhfheidhmeannach freisin ar an gCoimisitin um
Chaidreamh Oibreachais 6 1991 go dti 2016 agus ina Ard-
Stiurthéir ar an gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre
go dti mi an Mheithimh 2016. Thug Kieran seirbhis ar go leor
Boird Ollscoile agus ar Chomhlachtai/ Gniomhaireachtai
Rialtais éagstila. Is céimi de chuid COBAC é agus bhain sé
cdiliochtai iarchéime amach san Oideachas agus sa Dli.

Is comhalta é d'Instititid Oideachais na hAlban agus ta
Dochtuireacht Oinigh bainte amach aige sa Dli 6 Ollscoil na
hEireann agus 6 COBAC. Is Comhalta Oinigh é de Chumann
an Dli Fostaiochta. Bronnadh an chéad Chomhaltacht
Oinigh den CIPD air le déanai.

Teresa Kavanagh
Ceaptha an 1 Samhain, 2024

Taithi Gairme

Is Bainisteoir Feabhsaithe Préiseas Gno i Teresa Kavanagh
le An Post Commerce, a bhainistionn na cldir uile faoi na
Sé Shigme Bharainneacha, ISO agus Leantinachas Gné. O
thosaigh si le An Post in 1990, rinne si dul chun cinn tri réil
éagsula. Ceapadh i mar Fheidhmeannach Initchéireachta
Oibriochta leis an bhfoireann Iniuchéireachta Inmhedanai
in 2006 agus d'oibrigh si leis an bPriomh-Oifigeach Riosca
ar Bhainistiocht Riosca agus an Clar Riosca. Is céimi gné

6 COBAC i Teresa, agus ta si i mbun staidéir faoi lathair ar
Mhadistreacht i mBainistiocht na Sé Shigme Bharainneacha
in Ollscoil Luimnigh. Is comhalta i de bhord feidhmeannais
Chomhlachas na Seirbhiseach Uachtarach Stait agus
Poibli agus is i an Runai i faoi lathair ar Bhrainse An Post.
D'fhoin si freisin ar Bhord Chomhar Creidmheasa An Post
agus bhi siina cathaoirleach ar a Choiste Riosca agus
Iniachéireachta.
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Athbhreithnit ar Ghnd

Straitéis

Keith Butler
Ceaptha an 1 Samhain, 2024

Taithi Gairme

D'oibrigh Keith mar oibri poist in Aonad Seirbhise
Seachadta Ghleann na gCaorach i gContae Bhaile Atha
Cliath 6 1992, trath a raibh sé bainteach le gach gné
d’oibriochtai Bailitichdin agus Seachadta. Is comhalta
tiomanta é de Cheardchumann na nOibrithe Cumarsdide
agus ionadai brainse ditiuil, agus toghadh é mar Ranai
Cunta ar Bhrainse Seachadta Poist Bhaile Atha Cliath
(DPDBY)in 2020, agus freagracht air as Sldinte agus
Sdabhailteacht. Ta Keith ina chomhalta freisin den
Chomhchoiste Idir-réitigh (Slainte agus Sabhdilteacht)
agus bionn sé ag plé le raon leathan clrsai a bhaineann le
caidreamh tionsclaioch thar ceann DPDB.

Helen Kelly

Ceaptha ar an 12 Bealtaine, 2022

r'
| ' ‘
/
Taithi Gairme

Is Abhcéide Sinsearach i Helen Kelly. Is dliodéir i Helen

a bhfuil taithi agus saineolas aici ar dhli agus ar rialgil
iomaiochta an AE agus na hEireann. Ta nios mé né 25

bliain taithi aici ag tabhairt comhairle ar shaincheisteanna
casta iomaiochta agus rialdla. Roimhe sin, bhi Helen

ina comhphairti sinsearach ag Matheson, dit a raibh si i
gceannas ar chleachtas lomaiochta agus Rialala an AE ar
feadh 21 bliain. Is céimi dli i de chuid Choldiste na Triondide,
Baile Atha Cliath (LL.B) agus Scoil na hEacnamaiochta,
Londain (LLM).

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht e EEEs

An Coiste Initichta agus Riosca
“ An Coiste Foirne agus Inbhuanaitheachta

Barry Gavin N |
Ceaptha ar an 12 Bealtaine, 2022 | e o

Taithi Gairme

Is léachtéir ctiinta é Barry Gavin i Scoil Chéimithe Gné
Michael Smurfit COBAC, it a dtugann sé léachtai maidir
le hAirgeadas Inbhuanaithe agus Airgeadas Fuinnimh
In-athnuaite. Td sé ina chomhalta de bhoird aondan agus
cisti infheistiochta i réil éagsula. Ta taithi os cionn 20 bliain
ag Barry ar réil ardbhainistiochta agus ar Bhoird i réimse
na hinbhuanaitheachta agus na hAthraithe Aerdide. Is
Combhalta é d'Instititid Chairte na gCuntasdiri Bainistiochta
(FCMA), is céimi de OCBAC (BA & MBA) é, ball d'Instititid na
Stiarthairi (Dip loD) agus céimi de Scoil Ghné Said, Clar na
bPriomhchorparaidi Inbhuanaithe.

Matthew Kennedy - |
Ceaptha an 3 Marta, 2023 _ |

Straitéis

Taithi Gairme

Is Stiarthoir Feidhmitchdin é an Dr Matt Kennedy le haghaidh
GFT Eireann dit a bhfuil sé ina Cheannaire Domhanda le
haghaidh Claochlui Cliant. Airitear sa phunann sin freagracht
as infheistiochtai cliant GFT Eireann in inbhuanaitheacht,
taighde agus forbairt, digitedil agus forbairt tallainne. Bhi
Matt ina Cheannaire Domhanda roimhe seo le Arup do
Sheirbhisi Straitéise Aerdide agus is € Ceannaire Forbartha
Inbhuanaithe Réigiuin na hEorpa é chomh maith leo. Ta

taithi 25 bliain aige ag seachadadh tionscnaimh naisitinta
agus idirndisitinta maidir le hathri aerdide agus forbairt
inbhuanaithe ar fud an rialtais, an tionscail agus an tsaoil
acaduil. Bhi Matt ina Phriomh-Idirbheartai don Aontas
Eorpach ag caibidliocht Chomhaontu Phdras na Naisitin
Aontaithe (COP21) agus roimhe sin, bhi sé ina Chathaoirleach
ar lonad Teicneolaiochta Aerdide UNEP. D'oibrigh Matt
roimhe seo leis na Ndisitin Aontaithe dit ar stitir sé
tionscadail claochlaithe fuinnimh ghlain agus aerdide ar

fud na hAfraice, na hAise agus an Mhednoirthir. Ta PhD san
Innealtéireacht bainte amach aige 6 Choldiste na Triondide,
Baile Atha Cliath, mar aon le céimeanna Mdistreachta 6 OE
Gaillimh agus 6n gColdiste Ollscoile, Baile Atha Cliath. Is
Anra é le IEME (Institute of Environmental Management and
Assessment).

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

An Coiste Ainmniuchdin agus Luacha Saothair

m An Coiste Straitéise

Thomas Hickson

—
(-
Ceaptha an 1 Eandir, 2025 !

Taithi Gairme

Ta Tommy ina Mhaistir Poist 6 2006 agus ina chomhalta
d'’Fheidhmeannas Chumann Madistri Poist na hEireann 6
2019. Bhain sé cdiliocht amach mar Theicneoir Cuntas sular
oibrigh sé mar bhainisteoir miondiola le hollmhargai L&N,
gné a cheannaigh Musgraves ina dhiaidh sin. Bhi sé ina
bhainisteoir diolachdan do SuperValu ansin le Musgraves,
agus ina stiurthaoir tionscadail ar roinnt tionscadail
naisiunta déibh. Mar dhuine de cheannairi na foirne gné a
phleandil siopai nua SuperValu ar fud na tire, stidir Tommy
tus dhaileadh Musgraves Chill freisin, an chéad cheann da
leithéid in Eirinn. Cheannaigh sé a SuperValu féin in 2003
agus ritheann sé an gné rathtiil seo ina bhfostaitear 60
duine sa Tulach, Co. Ceatharlach.

Paul Kennedy
Ceaptha an1Samhain, 2024

Taithi Gairme

Thosaigh Paul Kennedy ag obair le An Post i 1986 mar
fhear poist i nGaillimh agus td sé ina oifigeach gniomhach
de chuid Cheardchumann na nOibrithe Cumarsdide le
breis agus 30 bliain anuas. In 2001 toghadh Paul mar
Chathaoirleach ar Bhrainse Poist na Gaillimhe agus
toghadh é ar Chomhairle Feidhmiuchdin Naisiunta
Cheardchumann na nOibrithe Cumarsdide in 2018, dit a
raibh sé ag fonamh ar roinnt coisti lena n-diritear iad siud
a bhi dirithe ar Chomhionannas, Bailiti & Seachadadh
Poist agus Pleandil Eide. Ghlac sé le post mar Oifigeach
Réigitinach Cheardchumann na nOibrithe Cumarsdide in
2024.



Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025

An Bord Stiurthaoiri ar lean

Sinéad Mahon
Ceaptha ar an 12 Bealtaine, 2022

Strategy

Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis

David McRedmond, CEO
Ceaptha ina POF ar An Post an

3 Deireadh Fomhair, 2016

CALS Straitéis

Taithi Gairme

| measc shainréimsi Shinéad Mahon, ta claochlui
straitéiseach, rialachas, cultur, bainistiocht riosca

agus iompair. Bhi réil shinsearacha aici lena n-airitear
Priomhoifigeach Feidhmitchdin, Priomhoifigeach
Oibritichdin agus Priomhoifigeach Airgeadais i ngripai
rialaithe baincéireachta agus gnélachtai infheistiochta
éagstlain Eirinn agus san Eoraip. Ta céim Bhaitsiléara
Trachtala ag Sinéad 6 Cholaiste Ollscoile, Baile Atha
Cliath, is Comhalta i de Chuntaséiri Cairte Eireann,
bhain si MBA céadondéracha amach 6 Ollscoil Chathair
Bhaile Atha Cliath, mar aon le Diopléoma i dTreoir
Cuideachta, agus is Stiurthéir Banc Deimhnithe i. Tda si ina
cathaoirleach ar Fhéram IED ag Comhairle Chonaidhm
Baincéireachta agus iocaiochtai na hEireann.

John O'Grady
Ceaptha an 19 ltil, 2024

Taithi Gairme

Is Cuntaséir Cairte é John O’'Grady a bhfuil taithi fhairsing
aige ar na seirbhisi airgeadais, an tionscal drachais go
hdirithe. Bhi sé ina Priomhoifigeach Airgeadais agus ina
Stiarthoir Feidhmitichdin ar FBD Holdings plc 6 2016 go
dti go ndeachaigh sé ar scor 6n bpost ag deireadh 2023.
D’oibrigh John le Liberty Insurance Limited mar Stitrthoéir
Airgeadais roimhe sin. D'oibrigh sé le Aviva freisin agus a
chomhlachtai réamhtheachtacha in Eirinn i réil éagsula,
ina measc Stiarthoéir Airgeadais, Stitirthoir Eileamh agus
Stiarthoir Oibriochtai idir 1989 agus 2012. Is Stiarthéir
Cairte é John ag a bhfuil Teastas agus Diopléma i Stiaradh
Cuideachta a bhronn Instititid na Stitrthairi.
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Taithi Gairme

Bhi sé ina POF ar TV3 roimhe sin, dit a ndearna sé
mérchraoltéir Eireannach den chuideachta a dioladh le
Liberty Global ar deireadh i mi na Nollag 2015. Roimh TV3, bhi
David ina Stitrthéir Trachtala ar Eircom agus ina Stitrthéir
Bainistiochta ar Eircom Enterprises. Ina shaol oibre luath

bhi sé ina fheidhmeannach i dtionscal an mhiondiola sa
Riocht Aontaithe agus i Stait Aontaithe Mheiriced dit a

raibh réil shinsearacha aige, cuir i gcas Stiturthéir Oibriochtai
ar Waterstones, Stitirthéir Bainistiochta ar WH Smith

Travel Retail agus POF ar WH Smith Inc. Bhain sé céim
mhdistreachta amach i Nua-Stair na hEireann 6 Ollscoil na
hEireann, Baile Atha Cliath. Chuir sé an Cldr Ardbhainistiochta
ag Oifig na Comh-Aireachta, an RA agus an tArd-Chlar
Bainistiochta ag INSEAD i gcrich chomh maith. Bhi sé ina
Chathaoirleach Neamhfheidhmitichdin ar Eir roimhe seo,
agus is comhalta é de Chumann Rioga na nEalaion. I mina
Bealtaine 2024, d'iarr an Taoiseach ar David a bheith ina
chathaoirleach ar Thascfhérsa Bhaile Atha Cliath.

Eleanor O'Neill
Ceaptha an 19 lail, 2024

Taithi Gairme

Ta breis agus 30 bliain de thaithi ag Eleanor O’Neill ag
obair i réil claochlaithe dhigitigh agus i réil Cumasc agus
Eaddlacha i gcuideachtai ilndisitinta teicneolaiochta ar
nés Symantec, Visio, Microsoft, Marrakech, agus Digital
Equipment Corporation. Fénann Eleanor freisin mar
stidrthéir neamhfheidhmitichdin ar Coillte, Slainte Leanai
Eireann (CHI) agus an tUdardas Ndisitinta lompair (NTA).

Is Comhalta de Chumann Riomhaireachta na hEireann
agus comhalta d'Instititid na Stiarthéiri (Dip loD) agus
ta B Eng agus Diopléma in Anailis Céras aici 6 Ollscoil na
Gaillimhe agus Diopléma i gCibear-Shlanddil 6 COBAC.

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht e EEEs

An Coiste Initichta agus Riosca
“ An Coiste Foirne agus Inbhuanaitheachta

Deirdre Medlar
Ceaptha an 1 Samhain, 2024

Taithi Gairme

Thosaigh Deirdre ag obair in An Post in 1986 i Lar-Oifig
Sértala Bhaile Atha Cliath ar Shréid an tSirriam agus

ta si ag obair in Oifig Phoist Bhéal an Atha, Co. Mhaigh.

Ta Deirdre ina comhalta agus oifigeach gniomhach de
Chumann na nOibrithe Cumarsdide (CWU) 6 thosaigh si

leis an gCuideachta agus d'fhdéin si mar Runai ar Bhrainse
Poist Bhéal an Atha 6 2004. Toghadh i ar Chomhairle an
Fheidhmeannais Ndisitinta le CWU in 2012 agus fénann si ar
choisti éagsula, ina measc Comhionannas agus Cléireachas
& Riarachan.

David Varian
Ceaptha ar an 1 Samhain, 2024

Straitéis

Taithi Gairme

Ta 40 bliain de thaithi straitéiseach agus oibriochta ag
David Varian ar ghné idirndisianta ag oibrit in eagraiochtai
casta domhanda, ina measc Diageo, Imperial Chemical
Industries agus corpardid Amoco Oil. O chuaigh sé ar scor
6 Diageo in 2023, feidhmionn David mar chomhairleoir
straitéiseach do chomhlachtai dirithe agus ta sé ina
Chathaoirleach ar an Guinness Enterprise Centre a
thugann tacaiocht agus treoir do bhunaitheoiri agus do
chuideachtai nuathionscanta. Ta Céim Bhaitsiléara in
Innealtéireacht Cheimiceach ag David, chomh maith le
MBA, agus Diopléma i Stitiradh Cuideachta 6 Instititid

na Stidurthairi. Chuir sé clar na bPriomhchorparaidi
Inbhuanaithe le hOllscoil Oxford i gcrich freisin.

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

An Coiste Ainmniuchdin agus Luacha Saothair

m An Coiste Straitéise

Ellen Moore
Ceaptha an 1Samhain, 2024 _ |

Taithi Gairme

Thosaigh Ellen Moore ag obair in lonad Post & Beartdn
Phort Laoise in 2000 agus oibrionn si san Aonad
Cosanta loncaim faoi lathair. Ta teastais QQIl ag Ellen i
Seachadadh agus Meastéireacht Oilitina, agus Oilitint
agus Forbairt. Bhi siina comhalta gniomhach de
Chumann na nOibrithe Cumarsdide (CWU) i gcaitheamh
a gairme, agus bhi si ar dhuine de na chéad ionadaithe
Cuanta ar Bhrainse Poist Phort Laoise agus bhi réil
éagsula aici ina dhiaidh sin, Rinai agus Cathaoirleach
an Bhrainse ina measc. Ta si ina comhalta de Chomhairle
an Fheidhmeannais Ndisiunta le CWU 6 2008, agus
fonann si ar fhochoisti éagsula, na coisti Airgeadais agus
Oideachais ina measc.
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Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis

Tuarascail na Stiurthoiri

Is cuis athais do na Stiurthaoiri
Tuarascdil na Stiarthoiri

a chur i ldthair mar aon le
rditis airgeadais inidchta

an Ghrupa don bhliain dar
chrioch an 31 Nollaig 2025.

1. An Gripa agus a
Phriomhghniomhaiochtai

Is & priomhghniomhaiocht an Ghrupa an tseirbhis
phoist ndisiunta agus gréasdn na nOifigi Poist

a oibriu. Bainistionn si roinnt fiontair thrachtala
freisin a mbaineann a ngniomhaiochtai leis an da
phriomhghndthais seo..

2. Torthai

Td mionsonrai na dtorthai don bhliain leagtha amach
sa raiteas comhdhluite ioncaim ar leathanach 63 agus
sna notai a ghabhann leis na rditis airgeadais. Nior ioc
na stidrthoiri dibhinn eatramhach (2024: Nialas), agus
ni mholann siad go n-iocfar dibhinn deiridh don bhliain
(2024: Nialas).

3. Athbhreithnitu ar Ghné

Baineadh amach TRUCDA de €53.2m do 2025 (2024:
€51.5m). Ba é €2.8m brabus foriomldn an Ghripa don
bhliain roimh mhireanna eisceachtula (brabus 2024:
€10.Im). Ba é €180.5m caillteanas an Ghrupa don bhliain

i ndiaidh mireanna eisceachtula (2024: brabus €5.6m). Ba

€ an coigeartu ar chostas seirbhise san am atd thart ar
phinsean ba chuis leis an gcaillteanas seo go priomha

(féach nota 22). Pléitear athbhreithnid gnd na bliana nios
mine i Rditeas an Phriomhfheidhmeannaigh (leathanach 9)
agus san Athbhreithnit Airgeadais (leathanach 11). Leagtar

amach priomhthdscairi feidhmiochta ar leathanach 13.

4. Gnothas Leantach

Td ionchas réasunta ag an mBord Stiurthoiri go mbeidh a
dhothain acmhainni ag an nGrupa chun fanacht i ngné ar

feadh tréimhse 12 mhi ar a laghad 6n ddta ar faomhadh
na rditis airgeadais seo. Mar gheall air sin, td siad fés ag
glacadh leis an mbonn ‘gndthas leantach’ agus na rditis

airgeadais d n-ullmhu acu. Td sonrai leagtha amach i néta

31 leis na rditis airgeadais.
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5. Taifid Chuntasaiochta

Td na stiurthoiri freagrach as ceanglais Alt 281 go

hALlt 285 d'’Acht na gCuideachtai, 2014 maidir le

taifid leordhothanacha chuntasaiochta agus td siad
combhlionta acu tri fhoireann le saineolas iomchui a
fhostu agus acmhainni déthanacha a sholdthar don
fheidhm airgeadais. Coinnitear taifid chuntasaiochta na
Cuideachta ag ditreabh na Cuideachta i bhFoirgneamh
EXO, Cé an Phoirt Thuaidh, Baile Atha Cliath 1.

6. Faisnéis Abhartha faoin Initichadh

Chun criocha Alt 330 d'Acht na gCuideachtai, 2014,
creideann na stiurthoiri go bhfuil gach céim riachtanach
togtha acu chuniad féin a chur ar an eolas faoi aon
fhaisneis abhartha a bhaineann leis an iniuchadh agus
td sé deimhnithe acu go bhfuil inidchairi reachtula na
Cuideachta ar an eolas faoin bhfaisnéis sin. Go bhfios
dadibh, nil aon fhaisnéis dbhartha a bhaineann leis an
iniichadh nach bhfuil ar eolas ag inidchdiri reachtula na
Cuideachta.

7. ioc Pras Cuntas

Is @ beartas An Post ceanglais na reachtaiochta dbhartha
maidir le hioc pras cuntas a chomhlionadh. Is iad téarmai
caighdednacha creidmheasa glactha an Ghripa, mura
sonraitear a mhalairt i socruithe conartha, 30 l&. Td rialuithe
inmhednacha cui i bhfeidhm, lena n-diritear réil agus
freagrachtai a shainmhinitear go soiléir agus tuairisciu
agus athbhreithniu miosuil ar chleachtais iocaiochta.
Tugann na nésanna imeachta sin dearbhu réasunta

cé nach bhfuil sé absaldideach in aghaidh neamh-
chomhlionadh dbhartha na rialachdn.

8. Cosaint Sonrai

Mar idirghabhdlai iontaofa a ldimhsedlann méideanna
suntasacha de shonrai pearsanta, leanann An Post ar
aghaidh ag infheistiu méid mor acmhainni chun a chinntiu
go mbeidh meas ag An Post ar chearta cosanta sonrai
pearsanta.

Tdimid tiomanta do phriobhdideachas dar gcustaimeéiri

a chosaint agus td protacail laidre i bhfeidhm againn
chun aon gheardin né dbhair imni a fhaighimid a fhiosru.
Cuireann Foireann ildisciplineach Oifige Priobhdideachta
Sonrai, agus lionra Seaimpini Sonrai laistigh den Ghrupa,
combhairle agus tacaiocht maidir le priobhdideacht sonrai
ar fdil do gach réimse den ghné. Cinntionn dr gcreat de
bhearta teicniula agus eagraiochtula go gcloimid leis an
Rialachdan Gineardlta maidir le Cosaint Sonrai ar fud an

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht e EEEs

Ghrupa agus freisin ar fud ar soldthraithe seirbhise triu
pdirti. Chomh maith leis sin, cuireadh bearta breise i
bhfeidhm chun a chinntid go mbaintear Usdid eiticiuil as
an Intleacht Shaorga.

Glactar cur chuige reamhghniomhach chun
priobhdideacht dr gcustaimeéiri a chosaint. Déantar
athbhreithnid agus nuashonru ar bheartais cosanta
sonrai go rialta. Redchtdiltear seisiuin oiliuna agus
feasachta foirne go rialta chun a chinntiu go gcoinnitear
priobhdideacht sonrai i gcroildar ar n-oibriochtai.
Déantar priobhdideacht sonrai a chinntiu tri dhearadh
agus measunuithe tionchair ar chosaint sonrai chun

a chinntid go bhfuil cosainti iomchui i bhfeidhm sula
gcuirtear seirbhisi nua, né athruithe dbhartha ar
phradisis reatha i bhfeidhm.

9. Bainistiu Riosca an Chistedin

Td Tuarascdil Riosca an Ghrupa leagtha amach ar
leathanach 55. Déantar oibriochtai cistedin an Ghrupa
a bhainistiu de reir na mbeartas a cheadaionn an
Bord gach leathbhliain. Td ionstraimi airgeadais an
Ghrupa teoranta d'airgead, do thaisci téarma agus
d'iasachtai nd do rétharraingti bainc (le toilid an Aire
Comhshaoil, Aerdide agus Cumarsdide) agus mar sin
td neamhchosaint oibriochta an Ghrupa do rioscai
airgeadais teoranta. Td saordidi creidmheasa ag an
gCuideachta le Banc na hEireann, agus leis an mBanc
Eorpach Infheistiochta. Déanann an Chuideachta
athbhreithniu leanunach ar a rioscai cistiochta agus
cinntionn si go bhfuil rialuithe cui i bhfeidhm chun

na rioscai aitheanta a mhaold, rud a bhaineann go
priomha le leachtacht agus cosc calaoise.

Tda An Post Udaraithe ag an Aire Airgeadais chun
seirbhisi iocaiochta rialaithe a chur ar fdil ar a dtugtar
an tseirbhis iocaiochta “An Post Money”. Mar sin,
ceanglaitear ar An Post a chinntiu go ndéantar cisti
custaiméiri “An Post Money” a shainaithint, a bhainistiu
agus a chosaint go cui. Airitear leis seo leithscaradh
soiléir, ainmnil agus réiteach iarmheéideanna cliant ar
bhonn laethuil. Td comhaontuithe cosanta i bhfeidhm
le gach instititid airgeadais ina gcuirtear cisti cliant

i dtaisce. Ligeann beartas cistiochta an Ghrupa do
shuiomhanna teoranta falaithe a ghlacadh maidir

le hairgeadra eachtrach ach ni chuimsitear Usdid
diorthach ann.

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

10. Deonachdain Pholaititla

| rith na bliana airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig
2025, nior thug an Grupa aon ranniocaiochtai polaitiula
ar gdiad a nochtadh faoin Acht Toghchdin, 1997 (2024
Nialas).

11. Na Stiurthéiri, an Rinai agus a
Leasanna

Ni raibh aon leas ag na stiurthoirind ag an runai a bhi'i
seilbh oifige ar an 31 Nollaig 2025 sna scaireanna, nd i
mbintidir na Cuideachta nd i mbintidir aon chuideachta
de chuid an Ghrupa ag aon trath le linn 2025.

12. Rditeas um Chomhlionadh na
Stiarthoiri

Aithnionn na stiurthoiri go bhfuil siad freagrach as a
chinntiu go gcomhlionann an Chuideachta a chuid
oibleagdidi abhartha. Ina theannta sin, deimhnionn
na stiurthoiri gur dréachtaiodh doiciméad um beartas
comhlionta ina leagtar amach beartais atd oiriinach
don Chuideachta, maidir le comhlionadh a hobligedidi
dabhartha, agus go bhfuil socruithe nd struchtuir

chuii bhfeidhm atd, indr dtuairim, deartha chun
comhlionadh oibleagdidi dbhartha na Cuideachta

a chinntid, agus tar éis na bliana airgeadais, go

bhfuil athbhreithniu déanta ar na socruithe né ar na
struchtuir dd dtagraitear thuas

13. lar-theagmhais

| mi Feabhra 2026, fuarthas toilid an Aire maidir le
meéaduithe ar phinsin in 2025 faoin bPriomhsceéim
Pinsean An Post. Dheimhnigh sé seo oiriinacht costas
na seirbhise san am atd thart a aithint mar imeacht
in 2025 (féach ndta 4). Nil aon imeachtai eile tar éis
dheireadh na bliana a bhfuil nochtadh ag teastdil ina
leith.

14. Initchéir

Leanann an t-initchadir, Deloitte Ireland LLP,
Cuntasoiri Cairte agus Gnolacht Inidchodireachta
Reachtula, ar aghaidh in oifig de réir Alt 383(2) d'Acht
na gCuideachtai, 2014

Thar ceann an Bhoird

Kieran Mulvey, Stiturthoéir
David McRedmond, Stitirthéir

25 Mdrta 2026
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An Bord Bainistiochta

Ta an Bord Bainistiochta freagrach as
pleananna straitéiseacha a fhorbairt
agus a mholadh lena mbreithniu ag an
mBord, pleananna a léirionn na cuspdiri
agus ha tosaiochtai fadtéarmacha ata
leagtha sios ag an mBord;;

« Straitéisi agus beartais an Ghrupa,
arna gcinneadh ag an mBord, a chur
i bhfeidhm;

* Monatédireacht a dhéanamh ar
thorthai oibritichdin agus airgeadais
in aghaidh pleananna agus buiséad;

* leithdhdileadh acmhainni teicniula
agus acmhainni daonna a chur in ord
tosaiochta; agus

* corais bainistithe rioscai a fhorbairt
agus a chur i bhfeidhm.

Line chil (6 chlé go deas):

Peter Quinn, Priomhoifigeach Airgeadais

Garrett Bridgeman, Stiurthoir Bainistiochta, An Post Commerce
Eleanor Nash, Priomhoifigeach Foirne

Des Morley, Priomhoifigeach Digiteachta agus Teicneolaiochta

Line tosaigh (6 chlé go deas):

Paula Butler, Priomhoifigeach Riarachdin & Runai na Cuideachta
David McRedmond, POF

Debbie Byrne, Stiurthoir Bainistiochta, An Post Retail
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1. An Cod Cleachtais chun Comhlachtai
Stait a Rialu (2016)

Ghlac an Bord leis an gCoéd Cleachtais chun
Combhlachtai Stdit a Rialu ("an Céd") a d'fhoilsigh

an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe i mi
Ldnasa 2016. Comhlionann an Chuideachta an Céd
agus td noésanna imeachta i bhfeidhm aici lena chinntiu
go gcombhlionfar an Céd Cleachtais chun Comhlachtai
Stdit a Rialu le haghaidh 2025.

2. Freagrachtai an Bhoird

Td obair agus freagrachtai an Bhoird leagtha amach
sna Téarmai Tagartha don Bhord. Tda sceideal nithe

ag an gCuideachta a choinnitear siar go sonrach

lena gcinneadh ag an mBord. Ar na nithe seasta a
bhreithnionn an Bord td dearbhu leasa, tuarascdlacha

6 choisti, tuarascdlacha airgeadais/cuntais
bhainistiochta, tuarascdlacha feidhmiochta agus dbhair
fhorchoimeddta.

Chomh maith le bheith freagrach as an gCuideachta ag
coinnedil taifid chuntasaiochta leordhéthanacha, mar a
eilitear le hAcht na gCuideachtai 2014, ceanglaionn Alt
32 den Acht Seirbhisi Poist agus Teileachumarsdide 1983
(“an tAcht”)ar an mBord gach cuntas ceart agus gndch
ar an airgead a fuair sé agus a chaith sé a choinnedil i
bhformdid is cui leis an Aire le toilit an Aire Caiteachais
Phoibli agus Athchdirithe. Agus na rditis airgeadais

d n-ullmhd ag an mBord, ceanglaitear air: beartais
chuntasaiochta oiriinacha a roghnud agus iad a chur

i bhfeidhm ar bhonn comhsheasmhach; breithitnais
agus meastachdin atd réasunach agus stuamaa
dhéanamh; Rditis Airgeadais a ullmhu ar bhonn an
ghndthais leantaigh, ach amhdin i gcds nach iomchui a
thoimhdiu go leanfar den oibriocht; agus a dhearbht cé
acu a comhlionadh né ndr comhlionadh na caighdedin
chuntasaiochta infheidhme, faoi réir aon imeacht
dbhartha atd nochta agus minithe sna Rditis Airgeadais.

Td an Bord freagrach as taifid chuntasaiochta imleora a
choinnedil a nochtann, le cruinneas réasunach trdth ar
bith, a staid airgeadais agus a chuireann ar a chumas

a chinntit go gcomhlionann na rditis airgeadais Alt 32
den Acht. Is ar an mBord a thiteann an fhreagracht as
ardchaighdedn na faisnéise corpardidi agus airgeadais
ar shuiomh gréasdin An Post agus as an bhfaisneéis sin a
choinnedil cothrom le ddata. Td an Bord freagrach as an
bplean agus buiséad bliantuil a fhaomhadh. Déantar
feidhmiocht An Post i bhfianaise an phlean bhliantuil
agus an bhuiséid bhliantuil a mheas ag gach cruinniu
Boird.
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Td an Bord freagrach freisin as a sécmhainni a chosaint
agus as bearta réasunta a ghlacadh chun calaois agus
mirialtachtai eile a chosc agus a bhrath. Measann an
Bord go dtugann na rditis airgeadais léargas fireannach
coir ar fheidhmiocht airgeadais agus staid airgeadais
An Post amhail an 31 Nollaig 2025.

3. Struchtur an Bhoird

Is & an Bord Stiurthairi a rialaionn an Grupa. Is iad
priomhrail an Bhoird maoirsid a dhéanamh ar
oibridchdn an Ghrupa, ceannaireacht a sholdthar,
cuspoiri straitéiseacha a fhaomhadh agus a chinntiu
go gcuirtear na hacmhainni airgeadais agus eile atd
riachtanach ar fdil ionas gur féidir na cuspairi sin a
bhaint amach. Fagtar dbhair dirithe go sonrach faoin
mBord chun cinneadh a dhéanamh ina leith.

Airitear ar na freagrachtai sonracha a fhagtar faoin
mBord:

* straitéis an Ghrupa a shocru agus buiséad bliantuil
agus réeamh-mheastachdin mhedntéarmacha a
fhaomhadh;

feidhmiocht oibriuchdin agus feidhmiocht airgeadais
a athbhreithniy;

* morchaiteachas caipitil a fhaomhadh;

corais rialaithe airgeadais agus bainistithe rioscai an
Ghrupa a athbhreithniy;

a chinntit go bhfuil pleananna forbartha bainistiochta
agus pleananna comharbais iomchui ann;
feidhmiocht chomhshaoil, sldinte agus sdbhdilteachta
an Ghrupa a athbhreithniy;

ceapachdn Runai na Cuideachta a fhaomhadh; agus

a chinntid go mbionn idirphlé sasuil & dhéanamh leis
na scairshealbhairi.

Ta na freagrachtai seo a leanas tarmligthe ag an mBord
chuig an mbainistiocht:

* pleananna straitéiseacha, atd le breithnid ag an
mBord, a léirionn cuspdiri agus tosaiochtai nios
fadtéarmai arna mbunu ag an mBord a fhorbairt
agus a mholadh;

* straitéisi agus beartais an Ghrupa, arna gcinneadh
ag an mBord, a chur i bhfeidhm;

* monatodireacht a dhéanamh ar thorthai oibridchdin
agus airgeadais in aghaidh pleananna agus buisead;

* leithdhdileadh acmhainni teicniula agus acmhainni
daonna a chur in ord tosaiochta agus corais
bainistithe rioscai a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm.

Rialachas

Rditis Airgeadais

Faisnéis Eile
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4. Comhaltai an Bhoird

Ta 15 stitrthéir ar an mBord, lena n-diritear an Cathaoirleach, an Priomhoifigeach Feidhmitichdin, ctigear stitirthéiri ar fostaithe iad, stiarthéir amhain ar madistir poist é agus seachtar stitirthéiri
neamhfheidhmitchdin. | gcds gach comhalta reatha, tugtar an t-eolas sa tdbla thios maidir leis an data is déanai ar cheap an tAire é/i agus tréimhse an cheapachdin sin:

Combhalta Boird Rél An ddta ar cheap an tAire éfi Téarma Combhaltacht ar Choiste
Kieran Mulvey Cathaoirleach 19 [Gil 2024 5 bliana * An Coiste Ainmniuchdin agus Luacha Saothair (Cathaoirleach)
* An Coiste Straitéise (Cathaoirleach) Dadileadh Inscne an Bhoird
Keith Butler Stiurthoir Fostaithe 1Samhain 2024 4 bliana
Barry Gavin Stidrthoir neamhfheidhmidchdin 12 Bealtaine 2022 5 bliana » An Coiste Iniuchodireachta agus Riosca

» An Coiste Foirne agus Inbhuanaitheachta (Cathaoirleach)
* An Coiste Ainmniuchdin agus Luacha Saothair

Thomas Hickson Stidrthoir Mdistir Poist 1Eandir 2025 3 bliana
Teresa Kavanagh Stidrthoir ar fostai é 1Samhain 2024 4 bliana » An Coiste Foirne agus Inbhuanaitheachta 40%
Helen Kelly Stiurthoir neamhfheidhmiuchdin 12 Bealtaine 2022 5 bliana * An Coiste Iniuchoireachta agus Riosca

» An Coiste Straitéise
Matthew Kennedy Stidrthoir neamhfheidhmiuchdin 3 Mdarta 2023 5bliana » An Coiste Foirne agus Inbhuanaitheachta

» An Coiste Straitéise
Paul Kennedy Stidrthaoir ar fostai é 1Samhain 2024 4 bliana
Sinéad Mahon Stiurthoéir neamhfheidhmiuchdin 12 Bealtaine 2022 5bliana * An Coiste Ainmniuchdin agus Luacha Saothair

+ An Coiste Straitéise Tionacht Boird
David McRedmond POF 3 Deireadh Fémhair 2023 3 bliana » An Coiste Ainmnildchdin agus Luacha Saothair 10

(24 téarma) * An Coiste Straitéise baill

Deirdre Medlar Stidrthaoir ar fostai é 1Samhain 2024 4 bliana
Ellen Moore Stiurthaoir ar fostai é 1Samhain 2024 4 bliona » An Coiste Foirne agus Inbhuanaitheachta
John O'Grady Stiurthoéir neamhfheidhmidchdin 19 Iuil 2024 5 bliana » An Coiste Initchdireachta agus Riosca (Cathaoirleach)

* An Coiste Ainmniuchdin & Athnuachana (ceaptha Medn Fémhair)
Eleanor O'Neill Stidrthdéir neamhfheidhmidchdin 19 Uil 2024 5 bliana » An Coiste Iniuchoireachta agus Riosca bqsill
David Varian Stidrthoéir neamhfheidhmiidchdin 13 Samhain 2024 5 bliana » An Coiste Straiteéise (ceaptha Bealtaine 2025) 1ball 1ball

<Ibhliain  1-2 blianta 3-5blianta >5 blianta

B'ionann tdilli iomldna na stiurthoiri do 2025 agus €224k (2023: € 212k) mar atd leagtha amach i Néta 8, leathanach 71. B'ionann na speansais a iocadh le Stiurthdiri i 2025 agus €9k (2024: €13Kk).
Ceapann an tAire Cultuir, Cumarsdide agus Spoirt na stidrthaoiri go léir ar an mBord agus leagtar amach a gcoinniollacha ceapachdin agus a dtdilli i scribhinn. Criochnaionn na stidrthoiri proiseas
rialachais feidhmiulachta agus cuibhis a chomhlionann riachtanais Bhanc Ceannais na hEireann.

Amhail an 31 Nollaig 2025

Toghtar fostai-stidrthoiri de réir na nAchtanna um Pdirteachas Lucht Oibre (Fiontair Stdit) 1977 go dti 1993 ar feadh téarma ceithre bliana. Toghtar mdistir poist mar stidrthoir de réir Alt 81 den Acht
Seirbhisi Poist agus Teileachumarsdide, 1983 ar feadh téarma tri bliana. Ceaptar na stiurthoiri eile ar fad ar feadh téarma seasta.
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5. Mérathruithe 6 thaobh Pearsanra

| mi Eandir 2025, toghadh Thomas Hickson mar Stitrthoir
Mdistir Poist, in ionad Padraig McNamara. Mar gheall

ar a stddas dleathach mar Chuideachta Stait agus
freagracht a phriomh-scairshealbhoéra ¢ thaobh
ceapadh stiurthoiri de, creideann an Bord go bhfuil

na hoibleagdidi ar fad a éilitear maidir le ceapadh
stiurthoiri comhlionta aige.

6. Cruinnithe Boird

Tugtar breac-chuntas thios ar fhreastal gach comhalta
Boird ar chruinnithe i rith na bliana. Redchtdladh seacht
gcruinniu Boird le linn na bliana. Anuas ar na comhaltai
Boird, d'fhreastail Runai na Cuideachta, Bainisteoirf
Sinsearacha ar chodanna dbhartha de chruinnithe
Boird i ndiaidh cuireadh a fhdil. Tagann an Bord le chéile
freisin gan comhaltai Boird feidhmidchdin nd an lucht
bainistiochta i ladthair chun cursai dbhartha a phlé.

Leagtar amach thios sceideal maidir le freastal ag na
cruinnithe Boird le linn 2025:

Lion na gCruinnithe Boird

ar freastalaiodh orthu / ata
inchdilithe le freastal orthu

Comhalta

Kieran Mulvey

(Cathaoirleach) 6/7
Keith Butler 77
Barry Gavin 7/7
Thomas Hickson 7/7
Teresa Kavanagh 77
Helen Kelly 7/7
Matthew Kennedy 6/7
Paul Kennedy 6/7
Sinéad Mahon 7/7
David McRedmond 717
Deirdre Medlar 5/7
Ellen Moore 717
John O'Grady 7/7
Eleanor O’'Neill 7/7
David Varian 7/7
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Bord An Post - Sraith chul, 6 chlé go deas: Barry Gavin, Matthew Kennedy, Keith Butler, Paul Kennedy, Teresa Kavanagh, John O'Grady, Eleanor O'Neill, David Varian, Thomas Hickson, Deirdre Medlar. Sraith
tosaigh, 6 chlé go deas: Ellen Moore, Helen Kelly, David McRedmond, Kieran Mulvey, Sinéad Mahon.

7. Oilidint londuchtuchdin agus Oilitint
Leaninach

Nuair a cheaptar stiurthoiri nua, glacann siad uile pdirt i
gcldr ionduchtaithe oiriunaithe ar leith ina bhfaigheann siad
faisnéis faoin nGrupa, faoi rél an Bhoird agus faoi na hdabhair
a fhdagtar faoin mBord le cinneadh, faoi théarmai tagartha
agus faoi chomhaltas an Bhoird agus phriomh-Choisti an
Bhoird, faoi chleachtais agus nésanna imeachta rialachas
corpardideach an Ghrupa, lena n-diritear na freagrachtaia
tharmligtear chuig lucht ardbhainistiochta an Ghrupa, agus
an fhaisnéis airgeadais is déanai faoin nGrupa.

Bionn cruinnithe acu freisin le feidhmeannaigh shinsearacha
thabhachtacha. Bionn na stiurthoiri & dtabhairt cothrom

le ddta go leanunach tri nétai mionteagaisc i scribhinn

agus tri chruinnithe le feidhmeannaigh shinsearacha, le

linn a dtréimhse i seilbh oifige, maidir le gnd an Ghripa, na
timpeallachtaiiomaiocha agus rialaithe ina bhfeidhmionn sé,
cursai a bhaineann le freagracht chorpardideach shoisialach
agus athruithe eile a mbeidh tionchar acu ar an nGrupa agus
ar an tionscal poist ina iomldine.

Nuair a cheaptar stidrthaoiri, cuirtear ar an eolas iad freisin, i
scribhinn agus i gcruinnithe le Runai na Cuideachta, maidir
lena bhfreagrachtai agus lena n-oibleagdidi ¢ thaobh an
dli agus eile agus iad ina stidrthaoiri. Tugadh cothrom le ddta
iad ar athruithe maidir le riachtanais dli agus rialachas

an Ghrupa agus orthu féin mar stiurthaoiri. Td rochtain ag
gach stiurthoéir ar chomhairle agus ar sheirbhisi Runai na
Cuideachta.

8. Rél an Chathaoirligh agus an
Phriomhoifigeach Feidhmiuchdin

Td poist an Chathaoirligh agus an POF ag daoine difridla.
Is € an Cathaoirleach a threoraionn an Bord i gcinneadh
a straitéise agus i mbaint amach a chuspairi. Ta an
Cathaoirleach freagrach as gné an Bhoird a eagru, a
éifeachtacht a chinntiu agus a chldr oibre a shocru.

Eascaionn an Cathaoirleach obair éifeachtach gach
stiurthéra agus caidreamh uUsdideach idir an stidrthoir
feidhmeannach agus na stidrthaoiri eile, cinntionn sé go
bhfaigheann stidrthoiri faisnéis abhartha chruinn agus
thrathuil agus bainistionn sé cumarsaid éifeachtach le
scairshealbhairi.

Ta POF i gceannas an Ghrupa go direach, 6 ld go g,
agus td sé freagrach as feidhmiocht airgeadais agus
oibridchdin an Ghrupa..

Bionn cumarsdid leanunach faoi shaincheisteanna
straitéiseacha ag an mBord, trid an gCathaoirleach
agus trid an lucht bainistiochta, le scairshealbhadiri na
Cuideachta. Tugann an Cathaoirleach agus an POF
aiseolas don Bhord ar shaincheisteanna arna dtarraingt
anuas ag na scairshealbhoiri. Tugtar cuireadh do

na stidrthoiri freastal ar an gCruinnid Cinn Bhliana,
agus tugtar cuireadh do scairshealbhairi ceisteanna
achur le linn an chruinnithe. Td nésanna imeachta
foirmiula ag an mBord faoina dtiondltar cruinnithe
idir an Cathaoirleach agus na stiurthoiri ar fad gan an
Priomhoifigeach Feidhmiuchdin a bheith i lathair.

9. Neamhspledchas na Stitrthoiri

Td sé de cheart ag na stiurthoiri a chinntid go
ndéantar taifead i miontuairisci an Bhoird ar aon
abhar imni neamhreéitithe a bheadh acu maidir

le feidhmiu an Ghrupa noé faoi ghniomh dirithe ar
bith. Md bhionn aon dbhar imni den sort sin acu,
féadfaidh siad, agus iad ag éiri as a bpost, rditeas

i scribhinn a sholdthar don Chathaoirleach, le
ddileadh ar an mBord. Is féidir le stidrthaoiri rochtain
a fhdil ar chomhairle ghairmiuil neamhspledch ar
chostas an Ghrupa nuair a mheasann siad go bhfuil
seé riachtanach lena bhfreagrachtai mar stidrthaoiri a
chomhlionadh.

10. Meastdireacht Feidhmiochta

Ta proiseas foirmidil glactha ag an mBord don
mheastoéireacht ar a fheidhmiocht féin agus ar

a bpriomh-Choisti. Cuirtear meastdireachtai
seachtracha i gcrich uair amhdin gach tri bliana.

In 2025, cuireadh meastdireacht inmhednach i
gcrich. Creideann an Bord nach mbeadh sé iomchui
aon mheastadireacht eile a thabhairt isteach ar
stiurthoiri aonaracha mar gheall ar an gcaoia
gceaptar stiurthoiri, ar an struchtur scairsheilbhe
agus ar nésanna imeachta reatha an Bhoird.

<Ol
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11. An Coiste Initichéireachta agus Riosca (CIR) Td freagrachtaiiomldna an CIR leagtha amach ina théarmai tagartha. Thug an CIR faoi na priomhshécmhainn dualgais agus na gniomhaiochtai seo a leanas in 2025:

Td ceathrar comhaltai Boird ar an gCoiste Inidchodireachta Dualgas Gniomhaiochtai a Rinneadh in 2025
agus Riosca (CIR). T4 taithi dbhartha initchdireachta agus

chuntasaiochta ag comhaltai an CIR chun a gcuid dualgas Tuairiscit Airgeadais agus Bliantdil * Athbhreithniodh Tuarascdil Bhliantuil 2024 agus na rditis airgeadais agus moladh a bhfaomhadh ag an mBord.
a chomhlionadh. Faoina théarmai tagartha, is ann don Athbhreithniodh an dréacht-Litir lonadaiochta agus moladh a fhaomhadh ag an mBord.
Choiste chun cuidiu leis an mBord a chuid freagrachtai a + Rinneadh monatdireacht agus maoirsit ar na prionsabail agus cleachtais chuntasaiochta a ghlacann An Post
chomhlionadh ach monatdireacht a dhéanamh ar:  Rinneadh athbhreithnid ar Chuntas Rialdla 2024, tugadh dushldan do shldine na gcuntais agus moladh don Bhord iad lena
* An proiseas tuairiscithe airgeadais; bhfaomhadh.
« Eifeachtach choéras rialaithe inmhednaigh na Cuideachta
mar aon le hinitchadh inmhednach agus bainistiocht Corais Rialuithe Inmhednacha, Bainistiochta * Rinneadh maoirsiu agus monatoireacht ar na coérais rialaithe inmhednaigh, bainistiochta comhlionta agus
riosca: Comhlionta agus Bainistiochta Rioscas bainistiochta riosca.
- Iniichadh reachtuil ar rditis airgeadais reachtula na » Athbhreithniodh Creatai agus Beartais dirithe Riosca agus Comhlionta, agus faomhadh iad.
Cuideachta, agus cuntais rialdla na cuideachta; * Fuarthas tuairisci agus eolas cothrom le ddta 6n gCoiste Comhlionta Seirbhisi Airgeadais agus Riosca agus rinneadh

» Cé chomh héifeachtach agus atd proiseas an inidchta athbhreithniu orthu.
sheachtraigh agus moltai a dhéanamh chuig an » Fuarthas tuairisci ar éifeachtacht na gcdéras bainistiochta riosca agus rialaithe inmhednaigh agus rinneadh

mBord i nddil le hinidchoiri seachtracha a cheapadh, a athbhreithnid orthu
athcheapadh agus leis an luach saothair a thabharfar » Fuarthas tuairisci ar an measunu ar na rioscai suntasacha atd ag an nGrupa agus rinneadh athbhreithnid orthu.

déibh. Td sé freagrach as a chinntit go gcoimeddtar * Fuarthas tuairisci ar thorthai imscruduithe ar aon chalaoisi né neambhrialtachtai suntasacha amhrasta agus rinneadh

caidreamh cuf idir an Gripa agus an t-initichdir athbhreithniu orthu.
seachtrach. lena n-diritear athbhreithnia a dhéanamh * Rinneadh monatodireacht agus maoirsiu ar éifeachtacht an chorais rialaithe inmhednaigh chun comhlionadh

ar sheirbhisi agus ar thdilli nach seirbhisi na tdilli reachtaiochta agus rialachdn a mhonatdirid.

initichdireachta iad; agus » Pleadh scoip agus caighdedn na gcdras rialaithe inmhednaigh agus an chreata bainistiochta riosca leis an lucht
bainistiochta.

Athbhreithnid agus monatoéireacht ar neamhspledchas

an inidchdra reachtuil agus go hdairithe seirbhisi breise a
e SR Elo A Sesk » Rinneadh monatadireacht agus maoirsiu ar éifeachtacht an choérais chun comhlionadh reachtaiochta agus rialachdn

solathair a mhonatairiu.
* | gcds aon chalaoise/imscrudaithe, gheobhadh agus dhéanfadh an CIR athbhreithnit ar na tuarascdlacha dbhartha

« Athbhreithniodh an Rditeas ar an gCoéras Rialaithe Inmhednaigh agus moladh a fhaomhadh ag an mBord.

Ar mhaithe le neamhspledchas an iniichéra sheachtraigh

a choinnedil, td beartais dheimhnithe ag an gCoiste
Inidchdireachta agus Riosca faoi na seirbhisi iniichta agus
neambh-inidchtais féidir le hiniuchadiri seachtracha an Ghriupa
a sholdathar agus faoin bproiseas faofa a bhaineann leis na
seirbhisi sin. Faoi na beartais sin, ni bheidh obair ar obair
chomhairleach i & tairiscint d'iniichoir seachtrach mura
mbeidh eifeachtulachtai soiléire agus sochair bhreisluacha IniGichéireacht Inmhednach « Athbhreithniodh an Chairt Initichoireachta Inmhednai.
don Ghrupa ag baint leis, agus go gcinntitear go gcoinnitear .
oibiachtulacht agus neamhspledchas an inidchoéra
sheachtraigh.

Abhar Imni a Thabhairt ar Aird * Rinneadh monatadireacht agus maoirsiu ar leordhéthanachta Bheartas agus Nésanna Imeachta an Ghrupai
gcomhtheéacs treoirlinte eiticidla agus nésmhaireachta.
» Athbhreithniodh socruithe an Ghripa chun dbhar imni a thabhairt ar aird agus na Tuarascdlacha leathbhliantula
ar an mBeartas agus Nésanna Imeachta chun Abhar Imni a Thabhairt ar Aird.

Athbhreithniodh agus faomhadh Pleananna Inidchdireachta Inmhednai Straitéisi agus Bliantula an Ghrupa.
* Athbhreithniodh scoip agus torthai na ninidchdireachtai Inmhednacha a rinneadh.
* Fuarthas agus athbhreithniodh tuairisci én lucht bainistiochta maidir le dul chun cinn ar mholtai comhaontaithe

Ceapadh John O'Grady ina chathaoirleach ar an CIR i mi Iniuchdireachta Inmhednai a chur i bhfeidhm.
Eandir 2025. Is iad seo a leanas baill reatha an CIR: John * Rinneadh monatodireacht ar leordhothanacht acmhainni na rannodige Inidchdireachta Inmhednai.
O'Grady, Barry Gavin, Helen Kelly agus Eleanor O'Neill. » Athbhreithniodh agus measunaiodh oibiachtulacht, neamhspledchas, feidhmiocht agus éifeachtacht na
Redchtdaladh 9 gcruinnid den CIR in 2025. rannadige Iniuchdireachta Inmhednai agus an Cheannasai Iniuchdireachta Inmhednai.
Cruinnithe Coiste le linn 2025 Iniachéireacht Sheachtrach » Athbhreithniodh scdip na hinidchdireachta Seachtrai bliantula, an Litir Chomhaontaithe ina measc.
Lion na gCruinnithe CIR ar » Athbhreithniodh feidhmiocht na ninidchdiri Seachtracha.
freastalaiodh orthu / ata « Fuarthas trachtaireacht on lucht bainistiochta maidir le freagrulacht na ninidchsiri Seachtracha.
Comhalta inchdilithe le freastal orthu - Athbhreithniodh tdille na ninitchairi Seachtracha.
John O'Grady + Athbhreithniodh an litir bainistiochta agus freagrai an lucht bainistiochta ar na pointi a tarraingiodh anuas.
(Cathaoirleach) 9/9 « Pléadh moltai dbhartha a d'eascair as an initichadh leis na hinitchdiri Seachtracha
Barry Gavin 919 » Cuireadh comhordu chun cinn idir na hinidchéiri Inmhednacha agus Seachtracha.
Helen Kelly o/9 * Maoirseacht a dhéanamh ar an bprdiseas tairisceana inidchdireachta.
Eleanor O'Neill 6/9
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12. An Coiste Ainmniuchdin agus Luacha
Saothair (CA&LS)

Bhunaigh Bord na Stiurthoiri in An Post an Coiste
Ainmnitchdin agus Luacha Saothair (CA&LS)i mi Eandir
2024. Chinntigh an Coiste gur tugadh faoi ainmniuchdn agus
ionduchtu na gcomhaltai boird nua de réir na gceanglas
dlithiuil ar fad agus de réir chreat rialachais chorpardidigh
na Cuideachta. Bhirol ag an gcoiste in earcu agus pleandil
chomharbais comhaltai boird éifeachtacha chun a chinntid
go raibh na scileanna agus an saineolas riachtanach ag an
gCuideachta chun a spriocanna agus cuspairi straitéiseacha
a bhaint amach.

Td an tAire freagrach as Stiurthoiri neamhfheidhmitchdin
a earcy, agus ceaptar an Mdistir Poist agus Stiurthoiri
fostaithe de réir na reachtaiochta. irflodh ar fhreagrachtai
an Choiste a chinntiu go ndéanfai anailis ar scileanna an
bhoird a léireodh riachtanais na Cuideachta amach anseo.

Ag comhlionadh a fhreagrachtai d6, mheas CA&LS straitéis
agus cuspoiri gno na Cuideachta, a cultdr agus luachanna
corpardideacha, agus leasanna fadtéarma na Cuideachta.
Redchtaladh 7 gcruinnid den Choiste i rith na bliana. Bhi

an coiste chun tosaigh ar dbhair a bhain le luach saothair
an Lucht Bainistiochta Feidhmitchdin agus le cursai
earcaiochta. Is iad baill reatha an choiste nd Kieran Mulvey
(Cathaoirleach), Barry Gavin, David McRedmond, John
O'Grady agus Sinéad Mahon.

Cruinnithe Coiste le linn 2025

Lion na gCruinnithe CA&LS

ar freastalaiodh orthu / ata
inchdilithe le freastal orthu

Combhalta

Kieran Mulvey 7/7
(Cathaoirleach)

Barry Gavin 717

David McRedmond* 2/7

Sinéad Mahon 717

John O'Grady™ 3/3

* Chuir an coiste tus le hobair ar phleandil chomharbais agus le hearcu
Priomhoifigeach Feidhmiuchdin nuaii rith na bliana. Chun neamhspledchas agus
oibiachtulacht a chinntiy, nior ghlac an tUasal McRedmond pdirt i gcruinnithe a
thug aghaidh ar an dbhar seo.

* Ceaptha don CA&GLS ag an mBord ar an 30 Deireadh Fémhair 2025, agus mar sin ni
raibh sé inchdilithe ach freastal ar 3 chruinnid.
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Ta freagrachtai iomlana an CA&LS leagtha amach

ina Théarmai Tagartha. Thug an CA&LS faoi na
bpriomhshécmhainn dualgais agus na gniomhaiochtai
seo a leanas in 2025:

Dualgas Gniomhaiochtai a Rinneadh in 2025

Pleandil Comharbais + Ullmhuchdn d'earcd POF nua.

Tabhairt faoi Anailis
Scileanna Boird

Cinntiodh gur tugadh faoi

anailis scileanna boird a léirigh
riachtanais na Cuideachta amach
anseo.

Priomhrol in earcd comhaltai
boird chun a chinntid go raibh
na scileanna agus an saineolas
riachtanach ag an gCuideachta
chun a spriocanna agus cuspairi
straitéiseacha a bhaint amach.

Pleandil Earcaiochta
Stiarthéiri

Ceapachdn comhaltai * Cloiodh leis an bprdiseas a leag

Boird na Scairshealbhdiri agus an
Proiseas Ceapachdin Phoibli
amach maidir le roghnu agus
ceapadh Comhaltai Boird.

londuchti comhaltai
Boird nua

Cinntiodh gur tugadh faoi
ainmnidchdn agus ionduchtu
na gcomhaltai boird nua de réir
na gceanglas dlithiuil ar fad
agus de réir chreat rialachais
chorpardidigh na Cuideachta.

Luach Saothair » Rinneadh maoirsiu ar luach

na Bainistiochta saothair na mbainistiochta

Feidhmitichain feidhmiuchdin, lena n-diritear
struchtuir pd bliantula agus
téarmai conarthacha, i gcomhréir
le ceanglais reachtula agus
beartais Rialtais.

Athbhreithniu Oibriochta
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13. An Coiste Foirne agus
Inbhuanaitheachta (CFl)

Td ceathrar comhaltai Boird ar an gCoiste Daoine &
Inbhuanaitheachta. Is iad priomhfhreagrachtai an
Choiste tacu leis an mBord a fhreagrachtai maoirsithe
a chomhlionadh i leith athbhreithnid ar straitéisi,
beartais, cldir, rioscai, spriocanna, cur i bhfeidhm agus
feidhmiocht na Cuideachta maidir le cdrsai comhshaoil,
soisialta, sldinte, sabhdilteachta, éagsulachta agus
ionchuimsitheachta agus sldndala fisiciula.

Is iad baill reatha an Choiste seo na Barry Gavin
(Cathaoirleach), Matthew Kennedy, Teresa Kavanagh
agus Ellen Moore. Redchtdladh 4 chruinniu den Choiste
in 2025.

Cruinnithe Coiste le linn 2025

Lion na gCruinnithe Daoine &

Inbhuanaitheachta ar freastalaiodh

Combhalta orthu / até inchdilithe le freastal orthu

Barry Gavin 4/4
(Cathaoirleach)

Matthew Kennedy 4/4

Teresa Kavanagh 4/4

Ellen Moore 4/4
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Ta freagrachtai iomldna an Choiste Daoine &
Inbhuanaitheachta leagtha amach ina Théarmai
Tagartha. Thug an Coiste Daoine & Inbhuanaitheachta
faoi na bpriomhshécmhainn dualgais agus na
ghiomhaiochtai seo a leanas in 2025:

Dualgas Gniomhaiochtai a Rinneadh in 2025

Monatéireacht » Cinntiodh leordhéthanacht agus

agus Maoirsiu éifeachtacht chéras rialaithe
inmhednaigh na Cuideachtaigcds
rioscai sldinte, sdbhdilteachta,
éagsulachta, ionchuimsitheachta
agus slanddla fisiciula.

» Cinntiodh comhlionadh reachtaiochta

agus rialachdn infheidhme sldinte,
sdbhdilteachta agus slanddla

* Cinntiodh go ndearnadh timpeallacht
oibre shdbhdilte, shlan agus
ionchuimsitheach a chothabhdil don
fhoireann agus do chustaimeiri, agus

* Cosnaiodh sécmhainni tri shocruithe
sldnddla fisiciula éifeachtacha.

Eagsulacht a Chur + Measadh an cldr oibre straitéiseach sa

Chun Cinn todhchai a bhaineann le héagsulacht
agus ionchuimsitheacht, agus tugadh
comhairle ar thionscnaimh agus
gniomhaiochtai iomchui.

» Tacaiodh le heagsulacht,
ionchuimsitheacht agus
comhionannas san ionad oibre,
agus spreagadh iad, agus rinneadh
monatodireacht ar na priomhréimsi
feidhmiochta.

Athbhreithnitar + Athbhreithniodh torthaiimscruduithe

Imscriduithe ar neambhrialtachtai né teipeanna
suntasacha rialuithe inmhednacha
noé sdruithe ar dhlithe, rialacha agus
rialachdin.

Inbhuanaitheacht + Athbhreithniodh agus faomhadh
straitéis agus beartais
inbhuanaitheachta na Cuideachta,
ag cinntit comhthdthu i straitéis
fhoriomldn na Cuideachta.

* Athbhreithniodh comhlionadh
oibleagdidi inbhuanaitheachta,
caighdedn tuairiscithe, reachtaiochta
agus rialachdn, agus rinneadh moltai
don Bhord.

- Rinneadh maoirsiu ar thuairisciu
inbhuanaitheachta na Cuideachta.
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14. An Coiste Straitéise

Ta rol larnach ag an gCoiste Straitéise (CS) le bliain anuas
i dtacu le Bord An Post tri athbhreithnit neamhspledch

a dhéanambh ar straitéisi forbartha agus éifeachtacht
phrdiseas straitéiseach na cuideachta a chinntiu.

Redchtdladh cruinnid amhdin den Choiste Straitéise le linn

na bliana. Is iad baill reatha an choiste na Kieran Mulvey
(Cathaoirleach), David McRedmond, Sinéad Mahon,
Matthew Kennedy, Helen Kelly agus David Varian (a
chuaigh isteach sa choiste i mi na Bealtaine 2025).

Cruinnithe Coiste le linn 2025

Lion na gCruinnithe Straitéise

ar ar freastalaiodh orthu / até
inchdilithe le freastal orthu

Combhalta

Kieran Mulvey 1/1
(Cathaoirleach)

David McRedmond 1/

Helen Kelly 1/1
Sinéad Mahon 1/1
Matthew Kennedy 1/1
David Varian 1/

Ta freagrachtai iomlana an Choiste Straitéise leagtha
amach ina Théarmai Tagartha. Thug an CIR faoi na
dualgais agus na gniomhaiochtai seo a leanas in 2025:

Dualgas Gniomhaiochtai a Rinneadh in 2025

Proiseas Straitéiseach < Dheimhnigh an Coiste Straiteéise
doibh féin éifeachtacht phraisis
straitéiseacha na Cuideachta.

Bainistiocht * Thug an Coiste Straitéise

Scairshealbhdiri comhairle ar cheisteanna
cdilmheasa agus bainistiochta
scairshealbhoiri
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15. Rditeas faoi Rialu Inmhednach

Raon Freagrachta

Ta Bord An Post freagrach as a chinntiu go bhfuil céras
eifeachtach um riald inmhednach & choimedd agus &
fheidhmid. Is cuid den fhreagracht sin riachtanais an
Choid Cleachtais chun Comhlachtai Stdit a Riald (2016).

Cuspdir an Chérais Rialaithe Inmhednaigh

Td an céras um riald inmhednach deartha chun

riosca a bhainistiu sa chaoi is go mbeifear in ann é

a sheasamh, seachas deireadh ar fad a chur leis. Ni
feidir leis an gcoéras da bhri sin ach dearbhu réasunta
seachas dearbht iomldan a sholdthar go gcosnaitear
soécmhainni, go n-udaraitear idirbhearta agus go
dtaifeadtar i gceart iad, agus go gcoisctear earrdidi no
mirialtachtai dbhartha né go mbraitear iad go trathuil.

Bhi an cdras rialaithe inmhednaigh, atd ag teacht le
treoir a d'eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe, i bhfeidhm in An Post don bhliain dar
chrioch an 31 Nollaig 2025 agus go dti an ddata ar
faomhadh na rditis airgeadais.

Acmhainn chun riosca a ldimhseail

Ta Coiste Initchodireachta agus Riosca (CIR) ag

An Post ar a bhfuil comhaltai Boird a bhfuil taithi
airgeadais agus iniuchoireachta acu, is duine acu an
Cathaoirleach. Thdinig CIR le chéile 9 n-uaire in 2025.

Tda feidhm inidchoireachta inmhednai bunaithe ag
An Post freisin agus tugtar a dothain acmhainni don
fheidhm seo agus cuireann si clar oibre i gcrich a
chomhaontaitear le CIR.

Td beartas bainistiochta riosca forbartha ag an CIR a
leagann amach an inghlacthacht riosca agus na praisis
bainistiochta riosca atd i bhfeidhm agus a shonraionn
roil agus freagrachtai na foirne i nddil le riosca. Eisiodh
an beartas chuig gach ball foirne a bhfuiltear ag suil
leis go mbeidh siad ag obair taobh istigh de bheartais
bainistiochta riosca An Post, ag cur na bainistiochta ar
an eolas faoi rioscai atd ag teacht chun cinn agus faoi
laigi sa riald, agus ag glacadh freagrachta as rioscai
agus rialuithe ina réimse oibre féin.

Athbhreithniu ar

Athbhreithniu Oibriochta Rialachas

Inbhuanaitheacht

Creat Riosca agus Rialaithe

Td coras bainistiochta riosca curtha i bhfeidhm

ag An Post a shainaithnionn agus a thuairiscionn
priomhrioscai agus na gniomhartha bainistiochta ata ¢
nglacadh chun duli ngleic leis na rioscai sin agus chun
iad a mhaold a mhéid is féidir.

Td cldr rioscai i bhfeidhm a shainaithnionn na
priomhrioscai atd roimh An Post. agus sainaithniodh
iad sin, rinneadh meastoireacht orthu agus gradaiodh
iad de réir a suntasachta. Déanann an CIR agus an
Bord athbhreithniu agus nuashonrud ar an gcldr gach
sé mhi. Baintear Usdid as toradh na measunuithe sin
chun acmhainni a phleandil agus a leithdhdileadh lena
chinntiu go mbainistitear rioscai go sdsuil.

Mionsonraitear sa chldr rioscai na rialuithe agus na
gniomhaiochtaiis ga chun rioscai agus freagracht a
mhaolud maidir le hoibriochtai a shanntar ar bhaill foirne
ar leith.

Deimhnimid go bhfuil timpeallacht rialaithe, lena
mbaineann na gnéithe seo a leanas, i bhfeidhm:

» doiciméadaiodh nésanna imeachta le haghaidh gach
priomhphraisis gno,

* td socruithe airgeadais sannta ag leibhéal na
bainistiochta, chomh maith le cuntasacht chomhréire,

* td cdras buiseéadaithe iomchui i bhfeidhm lena
mbaineann buiséad bliantuil ar a ndéanann an
bhainistiocht sinsearach athbhreithnid ar bhonn
rialta,

* td corais ann atd dirithe ar shlanddil na gcdras
teicneolaiochta faisnéise agus cumarsdide a chinntiu,
agus

* td corais i bhfeidhm chun na sécmhainni a chosaint.

Monatéireacht agus athbhreithniu leantnach
Td nésanna imeachta foirmiula bunaithe chun
monatdireacht a dhéanamh ar phraoisis um riald agus
cuirtear easnaimh ar anrialt in iul doéibh siud atd
freagrach as gniomh ceartaitheach a ghlacadh agus
don bhainistiocht agus don Bhord, mds dbhartha, go
trathuil.

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

Dearbhaimid go bhfuil na cérais um monatéireacht
leanuinach seo a leanas i bhfeidhm:

* sainaithniodh priomhrioscai agus rialuithe gaolmhara
agus cuireadh praisis i bhfeidhm chun monatadireacht
a dhéanamh ar oibrid na bpriomhrialuithe sin agus
chun aon easnaimh a shainaithnitear a thuairisciu,

 tdathar tar éis socruithe tuairiscithe a bhunu ag gach
leibhéal ina sanntar freagracht maidir le bainistiocht
airgeadais, agus

* déanann lucht ardbhainistiochta athbhreithnithe
rialta ar fheidhmiocht agus tuarascdlacha airgeadais
tréimhsiula agus bliantula a léirionn feidhmiocht i
gcompardid le buiséid/réamhaisnéisi.

Soldathar

Td beartais dhoiciméadaithe i bhfeidhm i dtaca le
solathar. Td na beartais sin ar aon dul le treoirlinte én
Aontas Eorpach agus 6 rialtas na hEireann. Déantar
monatodireacht ar chomhlionadh na dtreoirlinte sin 6
cheann ceann na bliana.

Athbhreithniu ar Eifeachtacht

Td nésanna imeachta ag An Post chun monatdireacht
a dhéanamh ar a nésanna imeachta um bainistiocht
riosca agus riald. Cuireann obair na n-inidchairi
inmhednacha agus seachtracha, an Coiste
Inidchoireachta agus Riosca a mhaoirsionn a gcuid
oibre, agus an ardbhainistiocht taobh istigh de An
Post atd freagrach as forbairt agus cothabhdil an
chreata um riald inmhednach airgeadais bonn eolais
faoi mhonatoireacht agus athbhreithnid An Post

ar éifeachtacht an choérais um riald inmhednach
airgeadais.

Saincheisteanna a bhaineann le Riald
Inmhednach

Nior sainaithniodh aon laigi ar riald inmhednach i ndail
le 2025 ar gd iad a nochtadh sna rditis airgeadais.

16. Abhar Imni a Thabhairt ar Aird

Td nésanna imeachta i bhfeidhm ag an nGriupa a
chinntionn go mbionn socruithe oiriuinacha ann ionas
go mbeidh fostaithe in ann cursai a d'fhéadfadh a
bheith michui a thabhairt ar aird faoi rdn, agus go
mbeadh gniomh leanuna cui ann chun déiledil leo ina
dhiaidh sin, athbhreithnit an Choiste Iniuchodireachta
agus Riosca san direamh. Cruthaiodh slite a chuirfidh
ar chumas daoine éagdir a bhraitear a chur in idl trid an
bpost, tri ghlao guthdin agus trid an riomhphost.
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Tuarascadil ar Rialachas Corpardideach ar lean

17. Nithe is ga a nochtadh faoin gCéd
Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu

Baineann na staitistici seo a leanas le Grupa An Post don
bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2025. Scriobh
an Cathaoirleach chuig an Aire Cultdir, Cumarsdide agus
Spairt le faisnéis mhionsonraithe bhreise.

Sochair fostaithe
Déantar sochair ghearrthéarmacha na bhfostaithe don
Ghrupa a chatagdirid sna bandai seo a leanas:

2025 2024

Lion Lion
fostaithe I (o1 {e(d,1:]

Nios lu nd €50,000 8,614 9,031
Idir €50,000 agus €74,999 3,516 2,782
Idir €75,000 agus €99,999 679 543
Idir €100,000 agus €124,999 164 107
Idir €125,000 agus €149,999 52 37
Idir €150,000 agus €174,999 29 35
Idir €175,000 agus €199,999 16 16
Nios mé nd €200,000 32 13

Airitear gach fostai a bhi ag fdil sochair
ghearrthéarmacha sna figiuiri thuas. Leagtar amach
sonrai ar an mednlion foirne agus ar choibhéisi
ldnaimseartha i Nota 10 leis na Rditis Airgeadais.

iocaiochtai Scaoilte

In 2025, iocadh €1.261m (2024: €0.656m)i leith cuitimh
do 26 (2024:11) duine nach raibh ag leanudint ar aghaidh i
bhfostaiocht leis an nGrupa a thuilleadh.
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Caiteachas Taistil agus Cothabhdla
B'ionann costais taistil agus caiteachais oifigidil i rith na
bliana agus €3.478m (2024: € 312m).

Ta Comhaltai Boird i dteideal aisiocaiocht a fhdil ar chostais
réasunacha a tabhaiodh as freastal ar chruinnithe/
imeachtai Boird, Coiste agus cruinnithe/imeachtai eile a
bhaineann leis an mBord. Td speansais inmhuirearaithe i
leith cdnach ioncaim agus déantar iad a mhéadu dd réir
sin mura bhfuil dioldine i gceist. Tad na socruithe rialachais

a bhfuil feidhm leo leagtha amach ag an gCoiste Luach
Saothair. | rith 2025, iocadh €9k i speransais taistil agus
cothabhdla, lena n-diritear méideanna comhldnaithe le
comhaltai Boird (2024: €13k). Ni diritear sna speansais thuas
speansais an Phriomhfheidhmeannaigh nd Chomhaltai

an Bhoird Oibrithe maidir lena ndualgais feidhmidchdin né
fostaithe.

Caiteachas Failteachais
B'ionann costais taistil agus caiteachais oifigitil i rith na
bliana agus:

» Fdilteachas Foirne de €0.1m (2024: €0.1m).
» Fdilteachas Cliant de €0.2m (2024: €0.2m).

Costais Sainchomhairleoireachta

BOionann an caiteachas ar thdilli comhairleoiri
seachtracha, lena n-diritear costas na comhairle
seachtrai don bhainistiocht agus gan feidhmeanna ‘gnd
mar is gndch’ a seachshoinsiu sa bhliain airgeadais dar
chrioch an 31 Nollaig 2025, agus €10.5m (2024: €15.9m),
briste sios mar seo a leanas:

» Dlithidil €1.5m (2024: €1.4m)
 Airgeadais/Achtuireach €2.4m (2024: €3.6m)

» Caidreamh Poibli/Margaiocht€0.1m (2024: €0.1m)
* Acmhainni Daonna €0.7m (2024: €2.3m)

* Feabhsi Gndé €1.6m (2024: €3.5m)

* Eile €4.2m (2024:€5.0m)

Costais agus Réitigh Dli

Leagtar amach thios miondealu ar shuimeanna a
aithnitear mar chaiteachas sa tréimhse thuairiscithe maidir
le costais dli, socruchdin agus imeachtai comhréitigh

agus eadrdna a bhaineann le conarthai le trit pdirtithe. Ni
diritear leis seo caiteachas a tabhaiodh i nddil le comhairle
dli ghineardlta arna fuair An Post.

e Tailli dli - imeachtaidlide €0.4m (2024:€0.3m)
* Socraiochtai €0.3m (2024: €0.2) san direamh

* |ldir-réiteach agus eadrdin de €Nialas (2024: Nialas)

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

Rialachas

Rditis Airgeadais

Faisnéis Eile
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Tuarascail ar Riosca

Bainistiocht Riosca
Feidhmionn an Chuideachta samhail na dTri Line

Airionn Bainistiocht Riosca
tuiscint, ionchasu, anailisiu,
maoll agus bainistiocht rioscai
chun a chinntiti go gcomhliontar
cuspairi na heagraiochta.

Mar ghnd trachtdla, td An Post nochta do roinnt
priomhrioscai a bhféadfadh tionchar suntasach a
bheith acu ar a fheidhmiocht agus ar a fhorbairt san
fhadtéarma. Td sainaithint agus bainistiu éifeachtach
na rioscai sin rithdbhachtach chun dar gcuspairi
straitéiseacha a bhaint amach. Cuid ldrnach den
phrdiseas cinnteoireachta in An Post is ea bainistiocht
riosca. Tri na rioscai atd againn a thuiscint is féidir linn
dul sa toéir ar bhuntdisti na rioscai agus deiseanna
athraithe a aithint aon uair a thagann siad chun cinn.
Td dr bproisis agus rialuithe um bainistiu riosca deartha
chun na rioscai a bhainistiu seachas iad a dhichur.

Creat Bainistiochta Riosca

Ta freagracht deiridh ar Bhord An Post as riald a
dhéanamh ar gach gniomhaiocht a bhaineann le dul
san fhiontar. Ta nithe suntasacha dirithe forchoimeddta
go sonrach don Bhord lena gcinneadh. Td freagracht
iomldn ar an mBord freisin as a chinntiu go n-oibrimid
nosanna imeachta iontaofa um bainistiocht riosca
agus, ar bhonn bliantuil ar a laghad, go ndéanann an
Bord measunu ar a n-éifeachtacht. Tacaionn Coiste

um Iniuchdireacht agus Measunu Riosca an Bhoird

leis an mBord maidir le freagrachtai a bhaineann le
cursai riosca, rialaithe agus dearbhaithe a mhaoirsiu.
Ta an Priomhoifigeach Feidhmiuchdin freagrach as
eifeachtacht iomldn an chreata bainistiochta riosca ag
leibhéal an Fheidhmeannais.
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le haghaidh Bainistiocht Riosca:

1.

Td an lucht bainistiochta freagrach as proisis
agus rialuithe ldidre a chur i bhfeidhm chun
riosca a bhainistiu go heifeachtach.

. Td lion beag feidhmeanna speisialaithe

um bainistiocht riosca agus um dhearbhu
combhlionta i bhfeidhm chun cuidiu leis

an lucht bainistiochta rioscai sonracha a
bhainistiu go straitéiseach agus go laethuil.
Déanann siad monatdireacht neamhspledch
bunaithe ar riosca freisin chun dearbhuithe
gaolmhara a sholdthar go bhfuil proisis agus
rialuithe cui i bhfeidhm.

Td feidhm na hinidchdireachta Inmhednai
freagrach as dearbhd neamhspledch

a sholdthar don Bhord agus don Lucht
Ardbhainistiochta maidir le leordhdthanacht
agus éifeachtacht na bproéiseas
bainistiochta riosca atd i bhfeidhm laistigh
de Ghrupa An Post.

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

Rialachas Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

Bord agus Coisti An Post

An Lucht Ardbhainistiochta

An Chéad Line

Chosanta

Speisialtéiri Riosca
« Rialuithe Bainistiochta

* Beartaidtaca le Rialu
Inmhednach

An TriG Line
Chosanta

An Dara Line
Chosanta

Speisialtéiri Riosca e |nidchoireacht Inmhednach
» Bainistiocht Riosca

* Comhlionadh FS

* Slanddil Faisnéise

» Sdbhdilteacht & Comhshaol

* Slandail

» Cosaint Sonrai

* Rialdil Postais

* Athléimneacht Eagraiochta

Inidchoéireacht Sheachtrach
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Tuarascadil ar Riosca ar lean

Inghlacthacht Riosca

Cinneann Bord An Post an leibhéal riosca a bhfuilimid
sdsta glacadh leis chun dr gcuspoiri straitéiseacha

a bhaint amach agus na rialuithe a chaithfidh muid

a fheidhmiud chun na rioscai sin a mhaold. Td an lucht
bainistiochta freagrach as rioscai a aithint agus a
bhainistiu agus as cuspoiri gnd a bhaint amach ag
teacht leis na rioscai sin atd inghlactha.

Riosca reatha An Post de réir catagair riosca, a bhfuil
mionsonrai ina leith leagtha amach thios;
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Athbhreithnit ar Ghnd

Straitéis Athbhreithniu Oibriochta

Inghlacthacht Riosca
de réir Cinedl Riosca

Riosca Straitéiseach

Na teagmhais inmhednacha agus sheachtracha
trina bhféadfadh sé a bheith deacair, nd fid do
dhéanta, ar gcuspdiri agus dr spriocanna
straitéiseacha a bhaint amach.

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

< Riosca iseal

Dochrach

Rialachas Rditis Airgeadais

Faisnéis Eile

lompar i dTreo Riosca

Stuama Cothromaithe

Measartha mér

<Ol

Ard-Riosca >

Riosca Oibritichain

Riosca caillteanais de bharr proisis neamhleora
no theipthe (lena n-diritear earrdid dhaonna),
beartas, céras, teicneolaiochta agus/nd
teagmhas a chuireann isteach ar oibriochtai
gno a mbionn drochthionchar acu ar An Post,
ar a chld agus/nd ar a airgeadas.

Seirbhisi Airgeadais

Gach Réimse Eile

Riosca Airgeadais

Aon bhagairti a d'fhéadfadh cur isteach ar ar
ldidreacht airgeadais, ar dr mbrabusacht né
ar dr gcumas dr n-oibleagdidi airgeadais a
chomhlionadh de réir mar a bhionn siad dlite.

Riosca maidir le Daoine

Riosca nach meallfaidh An Post na daoine
cearta né nach bhfuil na daoine cearta

againn a bhfuil na scileanna agus na modhanna
cearta oibre acu chun dar gcuspoiri straitéiseacha
a bhaint amach.

Riosca Dlithiuil / Rialdla

D'fhéadfadh riosca smachtbhannai dlithitla né
rialdla, caillteanas airgeadais dbhartha, né
caillteanas cld An Post agus/no a fhochuideachtai
tarld mar gheall ar mhainneachtain cloi le

dlithe, rialachdin, rialacha, caighdedin agus

coid iompair.

Sldinte agus
Sabhadilteacht

Dli/rialdla eile

Riosca Inbhuanaitheachta

Rioscai go bhféadfadh drochthionchar a
bheith ag cursai Comhshaoil, Sdisialta nd
Rialachais ar dr bhfeidhmiocht airgeadais,
dr socmhainneacht no dar gclu.




.. ) .. o . e Athbhreithniu ar i . T
Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Athbhreithniu ar Ghno Straitéis Athbhreithniu Oibriochta Inbhuanaitheacht — Raitis Airgeadais Faisnéis Eile < > @

Tuarascdail ar Riosca ar lean

Proiseas Bainistiochta Riosca Leagtar amach thios na priomhrioscai a eascraionn as an bpréiseas seo

Cé gur proiseas leanunach dinimicidil i an
bhainistiocht riosca, déanann an Bord measunu o . . . ;. .
foirmiuil ar na priomhrioscai atd roimh An Post agus Ar bPriomhrioscai agus Elglnnteuchtcu
déanann an Bord iad a nuashonrd dhd uair sa bhliain
ar a laghad, trath faomhadh na rditeas airgeadais
agus mar chuid den phrdiseas pleandla straitéisi/
buiséadaithe bhliantuil.

Uimh. Athr

Td an cur chuige comhdhéanta de mheasunu Riosca Cur sios ar na Rioscai ar Riosca
#roitéiseochéphorr anuas o’r.ri,osco agus er' Cila il el o Tees el 6
inghlacthacht riosca, lena n-diritear measund ar an 1 Straitéiseach do Phdirtithe <>
timpeallacht ghné seachtrach agus athbhreithniu Leasmhara
ar na rioscai a shainaithnionn oibreoiri poist eile.
Déantar é sin mar aon le hathbhreithnithe riosca ) Maoiniu le haghaidh Oibriochtari
a dhéantar laistigh de na hAonaid Ghnd, na agus Infheistiochta sa Todhchai
Feidhmeanna Corpardideacha agus Cuideachtai 5
an Ghrupa. Ar bhonn leanunach, déanaimid
monataireacht ar fhorbairti go hinmhednach agus 3 Sladnddil TF agus Cibear-lonsai <>
go seachtrach chun rioscai ar bith atd ag teacht chun
cinn a bhféadfadh tionchar dbhartha a bheith acu ar
an ngné a shainaithint. a Lufaireacht agus Solubthacht v ~

Costais -g 4
Aithint agus Measunu Riosca g
Is préiseas leanunach é aithint agus measunu rioscafl 5 Ellimh ar Phd Neamhslnaemhainnel /A .9
aonair a chuireann an timpeallacht sheachtrach -
san direamh, chomh maith leis na rialuithe atd i
bhfeidhm faoi lathair. Déantar gach riosca a mheas Riosca Teicneolaiochta, lena 3
ag smaoineamh ar an déchulacht go dtarléidh an 6 n—c’:irl'lteorAthrl.'J Gnc')TF,,Cumos <>
teagmhas agus an tionchar déchuil da dtarlédh Tacaiochtaagus Leanunachas
an teagmhas. Cuirtear éifeachtulacht na rialuithe . . ,

. . . Acmhainn na Seirbhise
teagmhasacha agus coisctheacha atd ann faoi 7 . B VAN
s . : Paicéid/Beartdn
lathair san direamh agus an tionchar agus an
doéchulacht go dtarléidh an teagmhas & meas. 2
8 Idirghabhdil Rialdla Poist N\
Eiginnteacht Chomhshaoil
9 Eacnamaioch, Polaitidil agus <>
Shoisialta Dhomhandaa 1

lomaiocht agus Riachtanais
10 Athraitheacha Custaiméiri sa <>
Mhargadh Riomhthrdchtdil

1 2 3 4 5 6

Déchulacht

Comhlionadh Rialdla ag v
Seirbhisi Airgeadais

1

*Athru riosca 6n mbliain roimhe sin
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Ar bPriomhrioscai agus Eiginnteachtai

Cur Sios ar an Riosca

Ainm an Riosca

Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithnit ar . fre s . T
Inbhuanaitheacht Rialachas Rditis Airgeadais Faisnéis Eile < > @

Cinnti maidir le Tacaiocht Riosca nach mbeifear in ann maoinid a dhéanamh ar an Oibleagdid

Straitéiseach do Phairtithe Seirbhise Uilioch (OSU) Poist reatha mar gheall ar mhainneachtain

Leasmhara tacaiocht thrathuil 6 gheallsealbhdiri a fhdil don Thionscadal Poist an
Chéad Ghluin Eile agus d’Athchdirid OSU, Proisedil Pacdisti, Struchtur
Maoinithe agus athruithe ar Phinsin.

Amhail Oibreoiri Ndisiunta Poist eile, td cumas teoranta ann maidir le maoinit OSU Poist reatha mar
gheall ar laghdu leanunach ar lion an phoist. Td athbhreithniu fairsing @ dhéanamh ar scoip agus
sainmhiniu OSU ar fud an domhain anois agus is léir go bhfuil gd le hathru suntasach

Tda go leor Pdirtithe Leasmhara ag An Post. Tagann an riosca féideartha moilleanna chun cinn dd bharri
dtaobh athru criticidil. Redchtdiltear cruinnithe rialta leis na Pdirtithe Leasmhara go léir chun a chinntiu
go dtuigtear tionscnaimh straitéiseacha agus an réasunaiocht taobh thiar diobh go hiomldn.

Tda An Post i mbun oibre leis an Scairshealbhodir agus leis an Rialtdir Poist le tamall anuas maidir le
hinbhuanaitheacht OSU Poist, agus td réimse beart d scridu acu, lena n-diritear tairiscinti seirbhise,
méaduithe praghais riachtanacha agus dea-bhainistiocht costais.

D'fhéadfadh laghdu suntasach a bheith ar lion na bpost, nios mé nd na hionchais reatha (lena n-diritear
riosca maidir le leaisteachas praghais), agus td teagmhdil leandnach shuntasach ar bun dd bharr le
priomhchustaiméiri agus tionscnaimh mhargaiochta rialta a leagann béim ar na gnéithe dearfacha a
bhaineann le post a fhail.

Maoiniu le haghaidh Oibriochtai  Riosca nach mbeidh struchtur airgeadais i bhfeidhm le leachtacht

agus Infheistiochta sa Todhchai leordhéthanach chun tacu le hoibriochtai agus le ceanglais infheistiochta
gnod. Go hdirithe, an gd atd le méadu ar an uasteorainn iasachta chun
freastal ar riachtanais Chaipitil Oibre gnd ldistiochta trachtdla atd ag fds,
agus an easpa ceannspdis d'imeachtai nach féidir a thuar.

Td bainistiocht airgid ina priomhghné den phroiseas straitéiseach agus bliantuil pleandla airgeadais.

Ta reamh-mheastachdin rollacha 12 mhi ar shreabhadh airgid in Usdid le dianbhainistiocht airgid
leanunach, go hdirithe i gcds infhdltas.

Plé rialta leis an Rialtas i leith an struchtuir airgeadais agus na srianta iasachta.

Teagmbhdil leanunach le hinstitividi airgeadais chun giardil airgeadais a bharrfheabhsu (idir
ghearrthéarmach agus fhadtéarmach).

Slanddil TF agus Cibear-lonsai An riosca go ndéanfaiiarracht sonrai, feidhmchldir nd sécmhainni eile
a ghoid, a nochtadh, a athrd, a dhichumasu né a scriosadh tri rochtain
Udaraithe né neamhudaraithe ar lionra, ar chéras TF né ar fheiste

Tdimid ag leanuint ar aghaidh ag infheistiu chun cibear-athléimneacht a chinntiu lena n-diritear
sainuirlisi slanddla, uasghradu coras agus oilidint rialta maidir le cibearshlanddil agus priobhdideacht
sonrai.

digiteach.
Lufaireacht agus Soltibthacht An riosca Gné rithdbhachtach de straitéis na Cuideachta is ea a bheith ina oibreoir costéifeachtach agus mar sin
Costais (a) nach mbainff na tairbhi amach agus td gn tlaool or,m hGFh mbcnnfe(?r orlngch an leibhéal riachtanach solubthachta agus éifeachtulachta indr
n-oibriochtai laistigh de na frdmai riachtanacha ama.
(b) go mbeadh moill ar athru éifeachtuil oibriochta/eile a chur i bhfeidhm o . ) L L, L .
. . o . Leanaimid ag obair lendr gcomhphdirtithe Ceardchumann chun a chinntid go gcuirimid na hathruithe
chun freastal ar riachtanais nua na gcustaimeiri, moilleanna de bharr ) ) ) o ’ . ) o ;
. . . . riachtanacha i bhfeidhm chun tdirgidlacht a thiomdint chun cinn. Airitear leis seo glacadh le
caidreamh tionsclaioch ina measc i i . i o ) i
teicneolaiochtai agus modheolaiochtai oibre nios nuai.
Eilimh ar Pha An riosca a bhaineann le comhaontu pd a chaibidlit amach anseo (N6 Chuamar i dteagmhdil lenar gcomhphdairtithe Ceardchumainn chun a chinntid go gcomhlionfaimid

Neamh-inchomhordaithe idirghabhdil/eadrdin neamhfhabhrach a chomhaontu) a mbeidh costais

neamh-inbhuanaithe mar thoradh air.

riachtanais ionchais na Cuideachta agus na foirne araon in aon chomhaontuithe pd a chaibidlitear
amach anseo.
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Riosca Teicneolaiochta,
lena n-diritear Athra Gné
TF, Cumas Tacaiochta agus
Leanuinachas

An riosca
(a)go gcruthédh teip teicneolaiochta suaitheadh indr ngno,

(b) nach mbeifi in ann tacu le hathrd/tionscnaimh ghnd agus gniomhaiochtai
oibriochta leanunacha, agus
(c) go mbainfi tearcusdid as deiseanna teicneolaiochta (Intleacht Shaorga

san direamh) atd ag teacht chun cinn nach mbeadh ag an luas agus
scdla cui.

| gcomhthéacs an ghd le hathrid atd ag méadu i gcoénai le go n-éireoidh thar barr le gno, is priomhdhushldan é go
ndéanfar riachtanas maidir le TF a chinntid ar bhonn trathuil, srianta acmhainni TF a bhainistit agus proisis soldthair TF
atd ag athrd.

Ar nés gnoélachtai seanbhunaithe eile, td gné de threalamh agus de bhogearrai oidhreachta nios sine ag An Post
a chruthaionn riosca athraithe agus leanunachais. Tugann dr dTreochldr Teicneolaiochta TF aghaidh ar na srianta
oidhreachta sin.

Cuirtear acmhainni breise oilte ar fdil de réir mar is gd. Td acmhainni agus uirlisi Bainistiochta Tionscadal TF i bhfeidhm.

Td uasghrdadu suntasach ar diseanna TF beagnach criochnaithe agus td céimeanna deiridh an uasghrddaithe & leagan
amach ar leithligh ag an mBord.

Spreagtar usdid fhreagrach na hintleachta Saorga go gniomhach ar fud na heagraiochta.

Acmhainn na Seirbhise
Paicéid/Beartdan

An riosca

(a) go gclisfear ar sheirbhisi suntasacha lena n-diritear Buaic na Nollag mar
gheall ar acmhainn neamhleor agus

(b) spledchas ar ldimhsedil ldimhe neamhéifeachtach ¢ thaobh costais de.

Mar thoradh ar chlaochld na riomhthrdchtdla le cuig bliana anuas, t&d méadud moér tagtha ar an tracht seo, rud a
chuireann dr gcumas reatha chun an margadh seo a sheirbhisit go héifeachtuil faoi bhru. Cuireadh pleananna
acmhainne gearrthéarmacha i bhfeidhm go rathuil agus tdthar ag fanacht le faomhadh an phlean acmhainne
fadtéarmach on Scairshealbhdir.

Idirghabhdil Rialala Poist

An riosca go mbeadh tionchar ag idirghabhdil ComReg ar chdil agus ar
mhéid agus/nd uainit na méaduithe praghais.

Leanaimid ag plé go forleathan le ComReg maidir le haon saincheisteanna a ardaitear agus a chinntid go leanaimid ag
comhlionadh dr n-oibleagdidi rialdla maidir le Treoracha Cuntasaiochta, treoshuiomh costais agus foilsiu bliantuil ar
gCuntas Rialala.

Eiginnteacht Chomhshaoil
Eacnamaioch, Polaitiuil
agus Shaéisialta Dhomhanda

An riosca a bhaineann le brdnna boilscitheacha agus damdiste do
gheilleagar na gcogai traddla, teipeanna sa slabhra soldthair agus suaiti
eile.

Déanaimid monatdireacht ar an timpeallacht sheachtrach ar bhonn leanunach agus tdimid an-ghniomhach chomh
maith laistigh d'eagraiochtai idirndisiunta ar nds an Aontais Poist Uilechoiteann agus PostEurop.

lomaiocht agus
Riachtanais Athraitheacha
Custaiméiri sa Mhargadh
Riomhthrdchtadil

An riosca nach mbeifi iomaioch mar gheall ar
(a) praghsdil corrlaigh isil ¢ iomaitheoiri agus/nd
(b) nach gcomhlionfai cdiliocht na seirbhise do chustaiméiri agus/nd

(c) go dteipfi ar fhreastal ar ionchais custaiméiri a d'athrédh

Cé gur laghdaiodh an leibhéal spledchais ar chustaimeéiri tdbhachtacha aonair, bheadh caillteanas custaimeéara
riomhthrdachtdla brabdsach maor fos ina dhiobhdil don ghno.

Oibrimid i gcdnai lendr gcustaimeéiri lena chinntii go gcomhlionaimid agus go sdraimid a n-ionchais maidir le seirbhis.

Usdidtear acmhainni suntasacha chun athléimneacht a chinntit maidir le cdiliocht seirbhise a chothabhdil, go hdirithe le linn
tréimhsi buaicéilimh.

Comhlionadh Rialala ag
Seirbhisi Airgeadais

An riosca go dtarlédh neamhchomhlionadh tromchuiseach agus/né
moilleanna leasuchdin ceisteanna a mbeadh pionds 6n mBanc Ceannais
mar thoradh air (finedil agus/nd tdirge a tharraingt siar).

Ar nés soldthraithe rialdilte seirbhisi airgeadais eile, is dushldn ar leith iad rialachdin reatha agus nuabhunaithe an
Bhainc Ceannais, rialachdin an Udardis um Gheilleagar Nua agus um Théarnamh, agus reachtaiocht Frith-Scidrtha
Airgid agus seirbhisi iocaiochta a chomhlionadh.

Déantar infheistiocht shuntasach i mbainistiocht riosca agus saineolas comhlionta Seirbhisi Airgeadais chun an dushldan
seo a shdru i gcdnai. Tad Creat Comhlionta Seirbhisi Airgeadais cuimsitheach i bhfeidhm agus tugtar tuairisci go rialta
don lucht ardbhainistiochta agus don Bhord. Td Banc Ceannais na hEireann pdirteach agus déantar cumarsdid ar bhonn
rialta leis an gcomhlacht maoirseachta sin, go hairithe i dtaobh Frith-Sciduradh Airgid agus Comhrac i gcoinne Réimeas
Sceimhlitheoireachta a Mhaoiniu

Rioscai atd ag Teacht Chun Cinn

Déanaimid athbhreithniu ar rioscai atd ag teacht chun cinn go leanunach. Ni mheastar go mbeidh tionchar
dbhartha ag na rioscai sin ar An Post faoi lathair, ach d'fhéadfadh go dteastddh bearta réamhghabhdlach
prasa dd mbarr chun nach sdrdidis an inghlacthacht riosca san fhadtéarma. | measc na rioscai atd faoi
athbhreithnid faoi lathair, td; sldine sonrai agus tearcusdid teicneolaiochta IS (is deiseanna iad an dd rud seo
chomh maith), lucht saothair atd ag dulin aois, éilimh dhlithidla agus reachtaiocht agus rialdil atd le teacht.
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An Raditeas ar Fhreagrachtai na Stiarthoiri

1. Rditeas na Stiarthoiri ar chomhlionadh Threoir an Rialtéra maidir
le Cérais Chuntasaiochta An Post mar a éilitear faoin Acht um Rialail
Cumarsadide (Seirbhisi Poist), 2011

Faoin Acht um Rialdil Cumarsdide (Seirbhisi Poist), 2011, éilitear go ndéanfai nésanna
imeachta cuntasaiochta An Post de réir na dtreoracha a leagann ComReg sios agus
fordlacha dirithe san Acht.

Tugann na stiurthoiri aitheantas da bhfreagracht fordlacha cuntasaiochta an Achta a
chomhlionadh agus léirionn an rditeas seo a leanas an tsli ar fheidhmigh An Post fordlacha
cui an Achta agus na Treorach don bhliain chuntasaiochta dar thosach an 1 Eandir 2025.

Taifid Airgeadais agus Cérais Chuntasaiochta

Td dothain sonrai sna taifid airgeadais agus sna corais chuntasaiochta a choinnionn An
Post lena chur ar chumas na bainistiochta a chinntid go gcomhlionfaidh siad foralacha
cuntasaiochta na Treorach. Coinnitear cuntais ar leithligh do gach ceann de na seirbhisi
laistigh den tSeirbhis Uilechoiteann.

Cuntais Scartha

Cuirfear cuntais dheighilte bhrabuis agus chaillteanais agus rditis ar ghlansécmhainni faoi
bhrdid ComReg don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025. | gcomhlionadh na Treorach, td
na cuntais seo d n-athbhreithnid ag comhlacht innidil a eiseoidh tuairim ar chomhlionadh na
Treorach.

Lamhleabhar Cuntasaiochta

Ullmhaiodh ldmhleabhar mionsonraithe cuntasaiochta a léirionn raon agus scoip na
sonrai atd le bailid chun an Treoir a chomhlionadh, agus an bunus a mbeidh na sonrai d
leithdhdileadh / leithroinnt ar sheirbhisi.

Raiteas ar Chomhlionadh

Creideann na stidrthaoiri, bunaithe ar na céimeanna agus ar na gniomhartha thuas, gur
chomhlion An Post fordlacha dbhartha an Achta agus Threoir ComReg a bhaineann le Cérais
Chuntasaiochta An Post don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025.

2. Rditeas ar Fhreagrachtai na Stitrthéiri maidir le Tuarascdil na
Stiarthoiri agus na Raitis Airgeadais

Td na stiurthaoiri freagrach as tuarascdil na stidrthdiri agus na rditis airgeadais a ullmhu de
réir Acht na gCuideachtai, 2014..

Ceanglaionn dli cuideachtai na hEireann ar na stitrthairi rditis airgeadais a ullmhu do

gach bliain airgeadais. Faoin dli, chinn na stidrthdiri ar na rditis airgeadais a ullmhu de

réir Caighdedin Idirndisiinta um Thuairiscit Airgeadais (IFRS) arna nglacadh ag an Aontas
Eorpach (“creat dbhartha um thuairiscit airgeadais”) agus rditis airgeadais na Cuideachta a
ullmhu de réir FRS 101 Creat um Nochtadh Laghdaithe. Faoi dhli na gcuideachtai, ni féidir leis
na stiurthaoiri na rditis airgeadais a fhaomhadh ach amhdin mad td siad sdsta go dtugann siad
léargas firinneach coir ar shocmhainni, ar dhliteanais agus ar staid airgeadais na cuideachta
ag ddta deiridh na bliana airgeadais agus ar bhrabus né ar chaillteanas na cuideachta don
bhliain airgeadais agus go gcomhlionann siad ar gach sli eile Acht na gCuideachtai 2014.
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Agus raitis airgeadais an ghripa a geur le chéile, éilionn Caighdeadn Idirndisitnta
Cuntasaiochta 1 go ndéanfadh stiarthdiri:

* beartais chuntasaiochta oiriunacha a roghnd agus iad a chur i bhfeidhm go
comhsheasmhach;

* breithiunais agus meastachdin chuntasaiocht a dhéanamh atd réasunach agus ciallmhar;

» caighdedin Idirndisiinta um Thudairiscit Airgeadais (IFRS) infheidhme, arna nglacadh
ag an Aontas Eorpach, a chomhlionadh agus faisnéisithe breise a sholdthar nuair nach
leor comhlionadh na gceanglas sonrach le IFRSanna le go mbeidh Usdideoiriin ann
tionchar idirbhearta, imeachtai agus coinniollacha faoi leith eile a thuiscint maidir le staid
airgeadais agus feidhmiocht airgeadais an eintitis; agus

* measunu a dhéanamh ar chumas an Ghrupa leanudint ar aghaidh mar ghndéthas leantach.

Agus raitis airgeadais na Mdathairchuideachta a n-ullmhd, ni mér do na stiarthéiri:

* beartais chuntasaiochta oiriunacha a roghnd agus iad a chur i bhfeidhm go
comhsheasmhach;

* breithiunais agus meastachdin chuntasaiocht a dhéanamh atd réasunach agus ciallmhar;

* ardcé acuar leanadh Caighdedn Tuairiscithe Airgeadais 101 an Creat um Fhaisnéisiu
Laghdaithe, faoi réir ag aon imeachtai dbhartha a luaitear agus a mhinitear sna rditis
airgeadais; agus

* na rditis airgeadais a ullmhu ar bhonn an ghnoéthais leantaigh seachas mad ta se
neamhoiriunach talamh sldn a dhéanamh de go leanfaidh an chuideachta ar aghaidh i
ngno.

Td na stiurthoiri freagrach as a chinntit go gcoimeddann an chuideachta, né go socraionn

si go gcoimeddtar, taifid imleora chuntasaiochta a mhinionn agus a thaifeadann i gceart
idirbhearta na cuideachta, a chuireann ar a chumas gur féidir ag am ar bith sécmhainni,
dliteanais, staid airgeadais agus brabus no caillteanas na cuideachta a chinneadh le
cruinneas réasunta, a chuireann ar a chumas a chinntit go gcomhlionann na rditis airgeadais
agus tuarascdil na stidrthoiri Acht na gCuideachtai 2014 agus a chuireann ar a chumas na
rditis airgeadais a iniuchadh.

Td siad freagrach freisin sécmhainni na cuideachta a chosaint agus dd réir as céimeanna
réasunta a thdégdil chun calaois agus mirialtachtai eile a chosc agus a aimsiu.

Ta na stidrthoiri freagrach as cothabhdil agus ionracas na faisnéise airgeadais agus
corpardidi atd ar shuiomh gréasdin na Cuideachta. D'fhéadfadh go bhfuil reachtaiocht in
Eirinn a rialaionn ullmht agus scaipeadh rditis airgeadais éagsuil 6 reachtaiocht i ndlinsi eile.

Thar ceann an Bhoird

Kieran Mulvey, Stiurthoir
David McRedmond, Stitirthoir

25 Mdrta 2026
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Raitis Airgeadais

Tuarascdil 6n Initichéir Neamhspledach

An Rditeas Comhdhluite loncaim

An Rdaiteas Comhdhluite ar loncam Cuimsitheach Eile

An Rditeas Comhdhluite ar Staid an Airgeadais

An Rditeas Comhdhluite ar Athruithe ar Chothromas

An Rditeas Comhdhluite ar Shreabhadh Airgid

Rditeas na Cuideachta ar Staid an Airgeadais

Rditeas na Cuideachta ar Athruithe ar Chothromas

Notai leis na Rditis Airgeadais
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Tuarascdil on Iniuchéir Neamhspledach

Athbhreithniu ar Ghné

Straitéis

do Chomhaltai An Post

Tuairisc ar iniuchadh na rditeas airgeadais

Tuairim ar rditis airgeadais An Post (‘an chuideachta’)

Indr dtuairim, maidir le rditis airgeadais an ghrupa agus na

mdthairchuideachta:

* tugann siad léargas firinneach coir ar shocmhainni, ar
dhliteanais agus ar staid airgeadais an ghrupa agus
na madthairchuideachta amhail an 31 Nollaig 2025 agus
ar chaillteanas an ghrdpa don bhliain airgeadais dar
chrioch an trdth sin; agus

* ullmhaiodh iad de réir na gcreatai tuairiscithe airgeadais
dabhartha agus, go hdirithe, de réir cheanglais Acht na
gCuideachtai, 2014.

Is & atd sna raitis airgeadais a ndearnamar iniuchadh orthu:

Raditis Airgeadais an Ghrupa:

* an Rditeas Comhdhluite loncaim;

* an Rditeas Comhdhluite maidir le hloncam Cuimsitheach
Eile;

* an Rditeas Comhdhluite ar Staid an Airgeadais;

* an Rditeas Comhdhluite ar Athruithe ar Chothromas;

* an Rditeas Comhdhluite ar Shreabhadh Airgid; agus

* nanotai gaolmhara 1go 32, lena n-diritear achoimre
ar bheartais dbhartha chuntasaiochta mar a leagtar
amach i néta 31.

Raitis Airgeadais na Mdathairchuideachta:

* Rdaiteas na Cuideachta ar Staid an Airgeadais;
* Rditeas na Cuideachta ar Athruithe ar Chothromas; agus
* nanoétai gaolmhara 1go 32, lena n-diritear achoimre
ar bheartais dbhartha chuntasaiochta mar a leagtar
amachindéta 31.
Is € an creat dbhartha um thuairiscid airgeadais a cuireadh i
bhfeidhm chun rditis airgeadais an ghripa a ullmhud nd Acht
na gCuideachtai, 2014 agus Caighdedin Idirndisiinta um
Thuairisciu Airgeadais (IFRS) arna nglacadh ag an Aontas
Eorpach (“an creat dbhartha um thuairiscid airgeadais”). Is
€ an creat dbhartha um thuairisciu airgeadais a cuireadh
i bhfeidhm chun rditis airgeadais na mdthairchuideachta
a ullmhu nd Acht na gCuideachtai, 2014 agus FRS 101
“Creat um Nochtadh Laghdaithe” arna eisidint ag an
gComhairle um Thuairisciu Airgeadais (“an creat dbhartha
um thuairisciu airgeadais”).

Bunus na tuairime

Rinneamar dar n-iniuchadh de réir na gCaighdedn
Idirndisitinta Iniichoireachta (Eire) agus an dli is infheidhme.
Déantar cur sios thios ar na freagrachtai atd orainn faoi na
caighdedin sin sa chuid “Freagrachtai an iniuchdra as an
iniuchadh ar na rditis airgeadais” den tuarascail.

Taimid neamhspledch ar an ngrdpa agus aran
mdthairchuideachta de réir na riachtanas eiticiuil a

/D)

bhaineann lendr n-initichadh ar na rditis airgeadais in Eirinn,
an Caighdedn Eiticitil a d'eisigh Udards Maoirseachta
Inidchodireachta agus Cuntasaiochta na hEireann (IAASA) san
direamh, agus chomhlionamar na freagrachtai eiticidla eile
atd orainn de réir na riachtanas seo. Creidimid gur leor agus
gur cui an fhianaise inidchodireachta a fuaireamar chun bunus
a chur faoindr dtuairim.

Tatail a bhaineann le gnéthas leantach

Agus na rditis airgeadais d n-iniuchadh, tdimid tagtha
ar an tatal gurb oiriunach é gur Usdid na stiurthoiri bonn
cuntasaiochta an ghnoéthais leantaigh chun na rditis
airgeadais a ullmhu.

Bunaithe ar an obair a rinneamar, nior shainaithniomar
aon éiginnteachtai dbhartha i nddil le himeachtai

noé ddlai ar féidir leo, ina n-aonar nd le chéile, amhras
suntasach a chaitheamh ar chumas an ghridpa agus na
mdthairchuideachta leanuint ar aghaidh mar ghndéthas
leantach ar feadh tréimhse dhd mhi dhéag ar a laghad 6n
uair a udaraitear na rditis airgeadais lena n-eisidint.

Déantar cur sios ar na freagrachtai atd orainn agus ar na
freagrachtai atd ar na stidrthairi i nddil le gndthas leantach
sna codanna dbhartha den tuarascdil seo.

Faisnéis eile

Cuimsionn an fhaisnéis eile an fhaisnéis atd san direamh sa
Tuarascdil Bhliantuil agus sna Raitis Airgeadais, seachas na
rditis airgeadais agus tuarascdil &r n-inidchdra orthu. Td na
stidurthaoiri freagrach as an bhfaisnéis eile atd sa Tuarascdil
Bhliantuil agus sna Rdaitis Airgeadais. Ni chuimsionn dr
dtuairim ar na rditis airgeadais an fhaisnéis eile agus,
seachas a mhéid a luaimid go sonrach indr dtuarascdail €, ni
léirimid aon chinedl concluide dearbhaithe dd réir sin.

Td sé de dhualgas orainn an t-eolas eile a chuirtear i lathair
a léamh agus, fad a bhimid d dhéanamh sin, a chinneadh
an bhfuil an fhaisnéis eile neamhréireach 6 thaobh dbhair
de leis na rditis airgeadais no leis an eolas a fhaightear le
linn aninidchta, nd an cosuil go bhfuil mirditeas dbhartha
tugtha ar bhealach eile. Md shainaithnimid neamhréireacht
dabhartha né mishonrud dbhartha dealraitheach den sort
sin, ceanglaitear orainn a chinneadh cé acu atd né nach
bhfuil mishonrd dbhartha sna raditis airgeadais né mishonru
dbhartha ar an bhfaisnéis eile. M& dhéanaimid amach,
bunaithe ar an obair a rinneamar, go bhfuil an fhaisnéis eile
sin mishonraithe go hdbhartha, éilitear orainn an méid sin a
thuairiscid.

Nil aon rud le tuairiscid againn ina leith seo.

‘ Athbhreithniu Oibriochta ‘

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht Rieleees

Freagrachtai na stiarthoiri

Mar a mhinitear nios mé sa Rditeas ar Fhreagrachtai

na Stidrthairi, td na stidrthoiri freagrach as na rditis
airgeadais a ullmhu agus a bheith sdsta go dtugann siad
léargas firinneach coir agus go gcomhlionann siad Acht

na gCuideachtai, 2014 ar gach bealach eile, agus as cibé
riald inmhednach a mheasann na stidrthoiri a bheith
riachtanach le go mbeifear in ann rditis airgeadais a ullmhu
atd saor 6 mhishonrud dbhartha, biodh sin de bharr calaoise
no earrdide.

Agus iad ag ullmhu na rditeas airgeadais, td na stidrthoiri
freagrach as measunu a dhéanamh ar chumas an ghrupa
agus na mdthairchuideachta leanuint ar aghaidh mar
ghndthas leantach. Ni moér doéibh nithe a bhaineann le
gnothas leantach a nochtadh mds infheidhme agus usdid

a bhaint as bunus cuntasaiochta an ghnoéthais leantaigh
ach amhdin ma td sé i gceist ag na stidrthoiri an grdpa agus
an mhdthairchuideachta a leachtu noé scor d'oibriochtai, nd
mura bhfuil an dara rogha acu ach é sin a dhéanamh.

Freagrachtai an iniuchéra maidir leis na raitis
airgeadais a initichadh

Td sé mar aidhm againn dearbhd réasunta a fhail go

bhfuil na rditis airgeadais ina n-iomldine saor & mhishonru
abhartha, biodh sin i ngeall ar chalaois n¢ earrdid, agus
tuairisc aninidichoéra a eisidint a bhfuil ar dtuairim inti. Is éard
atdigceist le dearbhu réasunta nd ardleibhéal dearbhaithe,
ach ni rdthaiocht é go dtiocfaidh iniichadh arna dhéanamh
de réir na gCaighdedn Idirndisiunta Inidchoireachta (Eire)

ar mhishonru dbhartha, nuair is ann dd leithéid, i ngach uile
chds. D'fhéadfadh mishonruithe teacht chun cinn mar gheall
ar chalaois nd earrdid agus meastar dbhartha iad dd mbeifi
ag suil ar bhonn réasunta go mbeadh tionchar acu ar chinnti
eacnamaiocha usdideoiri arna nglacadh ar bhonn na rditeas
airgeadais seo.

Td cur sios breise ar ar bhfreagrachtai maidir le hiniuchadh
a dhéanamh ar na rditis airgeadais le fdil ar shuiomh
gréasdin an IAASA ag: https://icasa. ie/publications/
description-of-the-auditorsresponsibilities- for-the-audit-
of-thefinancial- statements/. Td an cur sios seo ina chuid
ddr dtuarascdil inidchéra.

Tuairisc ar cheanglais dhlithiala agus
rialdla eile

Tuairim ar nithe eile arna leagan amach ag Acht na
gCuideachtai, 2014

Bunaithe ar an obair a rinneamar i gcaitheamh an inidchta
agus uirthi sin amhdin, tuairiscimid an meid seo a leanas:

* Fuaireamar an fhaisnéis ar fad agus gach minid a

mheasaimid a bheith riachtanach chun criocha an inidchta.

* |s é dr dtuairim gur leor taifid chuntasaiochta na
madthairchuideachta le go bhféadfai na rditis airgeadais
ainiuchadh go réidh agus i gceart.

<Ol

Raitis Airgeadais Faisnéis Eile

* Td clar comhardaithe na mathairchuideachta i gcomhréir
leis na taifid chuntasaiochta.

* |s é dr dtuairim go bhfuil an fhaisnéis atd tugthaii
dtuarascdil na stiurthoiri ag teacht leis na raitis airgeadais.

* |s é dr dtuairim gur ullmhaiodh na codanna sin
de thuarascdil na stiurthoiri a sonraiodh dar
n-athbhreithnid, nach bhfuil tuairiscid inbhuanaitheachta
ina measc nuair a éilitear é le Cuid 28 d'Acht na
gCuideachtai, 2014, de réir Acht na gCuideachtai, 2014.

Nithe a gceanglaitear orainn tuairisciua orthu ar
bhonneisceachtuil

Bunaithe ar an eolas agus ar an tuiscint ar an ngrupa
agus ar an mdthairchuideachta agus a timpeallacht a
fuaireamar i gcaitheamh an inidchta, nior shainaithniomar
mishonruithe dbhartha i dtuarascdil na stidrthoiri.

Nil aon rud le tuairiscid againn i leith na bhfordlacha in Acht
na gCuideachtai, 2014 a cheanglaionn orainn & a thuairisciu
daoibh mds é dar dtuairim nach ndéantar luach saothair
stiurthaoiri agus idirbhearta arna sonrd sa dli a nochtadh.

Faoin gCdéd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu
(Lunasa 2016)(arna leasu)(an “Cédd Cleachtais”), ceanglaitear
orainn tuairiscid daoibh mura léirionn an rditeas maidir leis
an gcoras um riald inmhednach a theastaionn faoin gCéd
Cleachtais, faoi mar a diritear leis an Rditeas ar Rialachas
Corpardideach sa rannodg Rialachais sa Tuarascdail
Bhliantuil agus Rditis Airgeadais, gur chomhlion an gripa
alt 1.9(iv) den Choéd Cleachtais né mura bhfuil sé ag teacht
leis an bhfaisnéis a bhfuilimid ar an eolas fuithi 6ndar gcuid
oibre inidchdireachta ar na rditis airgeadais. Nil aon rud le
tuairisciy againn ina thaobh seo.

Ar dtuarascdil a Gsaid

Td an tuarascdil seo ullmhaithe do chomhaltai na
cuideachta, agus doibhsean amhdin, mar chomhlacht de
reir Alt 391 d'Acht na gCuideachtai, 2014. Thugamar faoindr
gcuid oibre ar an iniuchadh ionas go bhféadfaimis na nithe
ar gd duinn a lua do chomhaltai na cuideachta i dtuarascdil
iniuchoiri a lua agus ni chun criche ar bith eile. Chomh fada
agus atd ceadaithe le dli, ni ghlacaimid le freagracht nd

ni ghabhaimid freagracht orainn féin maidir le haon duine
seachas an chuideachta agus comhaltai na cuideachta
mar chomhlacht, as ar gcuid oibre ar an iniuchadh, as an
tuarascdil seo, nd as na tuairimi ar thdngamar orthu.

Emer O'Shaughnessy

Ar son agus thar ceann Deloitte Ireland LLP

Cuntasoiri Cairte agus Gnolacht Inidchdireachta Reachtula
Tearch Deloitte & Touche, Arddn Phort an larla, Baile Atha
Cliath 2
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Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis Athbhreithnit ar ‘

Inbhuanaitheacht Rlelgzies Raitis Airgeadais Faisnéis Eile ‘ < > @

Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 ‘ Athbhreithniu Oibriochta ‘

Raiteas loncaim Comhdhluite don Bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025

2025 2024
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Réamh- Réamh-
Eisceachtuil Eisceachtdil lomldn Eisceachtuil Eisceachtudil
loncam 1 1,049,881 - 1,049,881 1,020,539 - 1,020,539
Costais oibriuchdin roimh dhimheas agus amuichadh 2/4 (996,696) (209,494) (1,206,190) (969,081) - (969,081)
TRUCDA 53,185 (209,494) (156,309) 51,458 - 51,458
Dimheas agus amuchadh 3 (64,874) - (64,874) (58,346) - (58,346)
Caillteanas oibritichdin roimh chdnachas, gnéthachain eile agus ioncam/costais airgeadais (11,689) (209,494) (221,183) (6,888) - (6,888)
Gndothachain/(tailli) eile 4/5 2119 - 2,119 1185 (4,566) (3,381)
loncam airgeadais 6 20,262 - 20,262 25129 = 25129
Costais airgeadais 7 (7,093) - (7,093) (6,044) - (6,044)
Brabus/(Caillteanas) roimh chdnachas 3,599 (209,494) (205,895) 13,382 (4,566) 8,816
(Muirear)/Sochar canachais 9 (803) 26,187 25,384 (3,252) - (3,252)
Brabus / (Caillteanas) don bhliain 2,796 (183,307) (180,511) 10,130 (4,566) 5,564
Inchurtha i leith
Uinéiri na Cuideachta 2,673 (183,307) (180,634) 10,095 (4,566) 5,529
Leasanna neamh-urldmhais 123 - 123 35 - 35
Brabus / (Caillteanas) don bhliain 2,796 (183,307) (180,511) 10,130 (4,566) 5,564

TRUCDA: Tuilleamh (brabus oibritichdin) roimh Us, cdin, dimheas agus amuchadh

Thar ceann an Bhoird
Kieran Mulvey, Stitrthoéir David McRedmond, Stitirthéir
25 Mdrta 2026
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Athbhreithnid ar ‘

Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis ‘ Athbhreithniu Oibriochta ‘ - ——-——

Rialachas Raditis Airgeadais Faisnéis Eile

Rditeas Comhdhluite ar loncam Cuimsitheach Eile
don Bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2025

<Ol

2025
€'000
(Caillteanas)/Brabus don bhliain (180,511) 5,564
loncam cuimsitheach eile
Mireanna nach n-athaicmeofar tar éis brabuis né caillteanais:
Ath-mheasuinu pinsin shochair shainithe - gnéthachan/(caillteanas) 22 10,967 (117,513)
Cdin a bhaineann le hatomhais ar shécmhainn phinsin shainithe 9 (1,421) 14,690
9,546 (102,823)
Mireanna a d'fhéadfai a athaicmiu tar éis brabuis né caillteanais:
Aistrid oibriochtai eachtracha- fochuideachtai (997) 769
loncam cuimsitheach iomldn (171,956) (96,490)
loncam cuimsitheach iomldn inchurthaii leith:
Uinéiri na Cuideachta (172,079) (96,525)
Leasanna neamh-urldmhais 123 35
(171,956) (96,490)
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Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025

Athbhreithnit ar Ghnd

Straitéis

‘ Athbhreithniu Oibriochta ‘

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

Rialachas

Raditis Airgeadais

Rditeas Comhdhluite ar Staid an Airgeadais ar an 31 Nollaig 2025

Faisnéis Eile

<Ol

2025 2024

€'000 €'000
Sécmhainni
Sécmhainni neamhreatha
Soécmhainni doldimhsithe agus cdilmheas n 41,654 43,481
Réadmhaoin, gléasra agus trealamh 12 382,731 342,614
Sécmhainn phinsin 22 330,274 543,500
lomldn na sécmhainni neamhreatha 754,659 929,595
Sécmhainni reatha
Infhdltais traddla agus eile 14 154,761 142,510
Fardail 15 2,135 2,781
Airgead tirim agus coibhéisi airgid thirim 16 920,174 877,358
Sécmhainni a aicmitear a bheith ar coinnedil chun diola 12 1,195 2,834
Sécmhainni reatha iomlana 1,078,265 1,025,483
lomldn na sécmhainni 1,832,924 1,955,078
Cothromas agus culchisti
Scairchaipiteal glaoite 23 (68,239) (68,239)
Cllchisti eile 1,163 172
Tuilleamh coinnithe (397,404) (568,492)
Cothromas inchurtha i leith na Cuideachta (464,480) (636,559)
Leasanna neamh-urldmhais (493) (370)
Cothromas iomldan (464,973) (636,929)
Dliteanais neamhreatha
Dliteanas cdnach iarchurtha 9 (26,696) (51,474)
loncam iarchurtha 17 (1,001) (2,005)
Deontais chaipitil 20 (6,823) (7,047)
Léasanna agus iasachtai 18 (186,206) (159,208)
Soldthairti 21 (6,477) (6,875)
Dliteanas pinsin 22 (13,900) (13,200)
lomldn na ndliteanas neamhreatha (241,097) (239,809)
Dliteanais reatha
Suimeanna inioctha traddla agus eile 17 (196,138) (207,437)
Léasanna agus iasachtai 18 (61,377) (29,883)
Soldthairti 21 (1,618) (1,719)
Nithe inioctha an chliaint 16 (867,721) (839,301)
lomldn na ndliteanas reatha (1,126,854) (1,078,340)
lomldn na ndliteanas (1,367,951) (1,318,149)
lomlan an chothromais agus na ndliteanas (1,832,924) (1,955,078)

Thar ceann an Bhoird

Kieran Mulvey, Stitrthoéir David McRedmond, Stitrthéir

25 Mdarta 2026
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Tuarascdil Bhliantdil An Post 2025 Athbhreithnit ar Ghné ‘ Athbhreithnit Oibriochta ‘ lféﬂﬁgﬂf&”’;gfﬁt ‘ Rialachas Réitis Airgeadais Faisnéis Eile <OMm
Raditeas Comhdhluite ar Athruithe ar Chothromas
don Bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2025
Airgeadra
Culchiste eachtrach Leasanna
Scairchaipiteal comhshéite aistria Tuilleamh neamh- Cothromas
glaoite caipitil coigriche coinnithe lomldan urldmhais iomldn
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
larmhéid amhail an 1 Eandir 2024 (68,239) (877) 1,818 (665,786) (733,084) (2,001) (735,085)
Brabus don bhliain - - - (5,529) (5,529) (35) (5,564)
loncam cuimsitheach eile:
Ath-mheasunu pinsin shochair shainithe - glanchaillteanas - - - 102,823 102,823 - 102,823
Aistriti oibriochtai eachtracha - - (769) - (769) - (769)
Dibhinni - - - - - 1,666 1,666
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2024 (68,239) (877) 1,049 (568,492) (636,559) (370) (636,929)
Caillteanas don bhliain - - - 180,634 180,634 (123) 180,511
loncam cuimsitheach eile:
Ath-mheasunu pinsin shochair shainithe - gndthachan glan - - - (9,546) (9,546) - (9,546)
Aistrid oibriochtai eachtracha - - 991 - 991 - 991
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2025 (68,239) (877) 2,040 (397,404) (464,480) (493) (464,973)

Airitear le culchisti eile de réir an Comhdhluite Rditis ar an Staid Airgeadais an culchiste comhsho caipitil agus an culchiste aistrithe airgeadra eachtraigh .
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Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Athbhreithniu ar Ghno Straitéis ‘ Athbhreithniu Oibriochta ‘ Inbhuanaitheacht Rialachas Raditis Airgeadais Faisnéis Eile < > @

Rditeas Comhdhluite ar Shreafai Airgid
don Bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2025

2025 2024
€'000 €'000

Raiteas comhdhluite ar shreabhadh airgid

(Caillteanas)/Brabus don bhliain (180,51) 5,564
Coigeartuithe le haghaidh:

Dimheas 49,200 44124
Amuchadh 15,674 14,222
Glanioncam airgeadais (13,169) (19,085)
Gndthachain eile (2119) (1185)
(Sochar)/muirear cdnach (25,384) 3,252
Airgead tirim ioctha luide muirear rditeas ioncaim pinsin 243,693 2,029
Deontas caipitil amuchta (224) (224)
iocaiochtai soldthair, muirear sa bhreis ar rditeas ioncaim (505) (1,349)
Sreabhadh airgid oibritichdin roimh athruithe ar chaipiteal oibre 86,655 47,348
Athruithe ar:

Suimeanna infhaighte trdddla agus eile (12,251) (4,009)
Fardail 646 (974)
Suimeanna inioctha trdddla agus eile (13,064) 23,097
Airgead a gineadh 6 ghniomhaiochtai oibritichdin 61,986 65,462
Cdnacha a aisiocadh/(ioctha) 1,038 (542)
Glan-insreabhadh airgid a gineadh 6 ghniomhaiochtai oibritichdin 63,024 64,920
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai infheistiochta

Fdltais ¢ dhiuscairti a fuarthas i gcaitheamh na bliana 4,743 1,793
Réadmhaoin, gléasra agus trealamh a fhail (16,709) (17,779)
Sécmhainni doldimhsithe a fhdil (147177) (11,404)
Nithe inioctha an chliaint 28,420 4323]
Glan-insreabhadh airgid a gineadh 6 ghniomhaiochtai infheistiochta 2,283 15,841
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai maoinithe

Aisiocaiocht dliteanas léasa arna caipitliu (30,398) (22,816)
Saordid chreidmheasa imrothlach arna tarraingt anuas 20,000 20,000
jocaiochtal uis iasachta (7,093) (6,044)
lasacht théarmach aisioctha i gcaitheamh na bliana (1,000) (1,000)
Saordid chreidmheasa imrothlach aisioctha i gcaitheamh na bliana - (20,000)
lasacht 6n mBanc Eorpach Infheistiochta aisioctha i gcaitheamh na bliana (4,000) (4,000)
Glanmhéid airgid a tsdideadh i ngniomhaiochtai maoinithe (22,491) (33,860)
Glanmhéadu ar airgead agus ar choibhéisi airgid 42,816 46,901
Airgead agus coibhéisi airgid amhail tas na bliana 877,358 830,457
Airgead agus coibhéisi airgid amhail deireadh na bliana 920,174 877,358
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Athbhreithnid ar ‘

Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis ‘ Athbhreithniu Oibriochta ‘ - ——-——

Rialachas Raditis Airgeadais Faisnéis Eile < > @

Rditeas Cuideachta ar Staid an Airgeadais ar an 31 Nollaig 2025

2025 2024
€'000 €'000

Soécmhainni

Sécmhainni neamhreatha

Sécmhainni doldimhsithe N 32,990 34,818
Réadmhaoin, gléasra agus trealamh 12 355,880 313,667
Infheistiochtai 13 8,969 8,969
Sécmhainn phinsin 22 330,274 543,500
lomldn na sécmhainni neamhreatha 728,113 900,954

Sécmhainni reatha

Infhdltais traddala agus eile 14 136,316 129,720
Fardail 15 866 908
Airgead tirim agus coibhéisi airgid thirim 16 903,919 861,354
Sécmhainni a aicmitear a bheith ar coinnedil chun diola 12 1195 2,834
Sécmhainni reatha iomlana 1,042,296 994,816
lomldn na sécmhainni 1,770,409 1,895,770
Cothromas agus ctlchisti

Scairchaipiteal glaoite 23 (68,239) (68,239)
Cullchisti eile (877) (877)
Tuilleamh coinnithe (365,978) (536,248)
Cothromas iomldn (435,094) (605,364)
Dliteanais neamhreatha

Dliteanas cdnach iarchurtha 9 (26,011) (50,987)
loncam iarchurtha 17 (1,001) (2,005)
Deontais chaipitil 20 (2,034) (2,136)
Léasanna agus iasachtai 18 (167,204) (138,806)
Solathairti 21 (6,477) (6,875)
Dliteanas pinsin 22 (13,900) (13,200)
lomldn na ndliteanas neamhreatha (216,621) (214,009)
Dliteanais reatha

Suimeanna inioctha traddla agus eile 17 (194,413) (212,082)
Léasanna agus iasachtaf 18 (60,316) (28,812)
Soldthairti 21 (1,618) (1,719)
Nithe infoctha an chliaint 16 (862,347) (833,784)
lomldn na ndliteanas reatha (1,118,694) (1,076,397)
lomldn na ndliteanas (1,335,315) (1,290,406)
lomléan an chothromais agus na ndliteanas (1,770,409) (1,895,770)

De réir Alt 304 d'Acht na gCuideachtali, 2014, td an chuideachta ag baint leas as an dioldine éna rditeas ioncaim aonair a chur i ldthair. Is € an toradh atd ann don chuideachta nd caillteanas €179.816m (2024: brabus €9.778m).
Thar ceann an Bhoird
Kieran Mulvey, Stitrthéir David McRedmond, Stitrthoéir

25 Mdrta 2026
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Inbhuanaitheacht Rialachas Rditis Airgeadais Faisnéis Eile < > @

Tuarascdil Bhliantuil An Post 2025 Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis ‘ Athbhreithniu Oibriochta ‘

Raditeas na Cuideachta ar Athruithe ar Chothromas
don Bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2025

Scairchaipiteal Comhsho caipitil Tuilleamh Cothromas

glaoite culchiste coinnithe iomldn

€'000 €'000 €'000 €'000

larmhéid amhail an 1 Eandir 2024 (68,239) (877) (629,293) (698,409)
Brabus don bhliain - - (9,778) (9,778)
Ath-mheasunu pinsin shochair shainithe - glanchaillteanas - - 102,823 102,823
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2024 (68,239) (877) (536,248) (605,364)
Caillteanas don bhliain - - 179,816 179,816
Atomhais ar glanshécmhainn scéim pinsean sochair shainithe - - (9,546) (9,546)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2025 (68,239) (877) (365,978) (435,094)

San direamh sa bhrabus sa tréimhse td dibhinni a fuarthas é chuideachtai sa ghrupa €5,263,000 (2024: €10,234,000).
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Tuarascdil Bhliantdil An Post 2025 Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis Athbhreithniu Oibriochta

Notai leis na Raitis
Airgeadais

don Bhliain dar chrioch
an 31 Nollaig 2025

1. loncam 70 17. Suimeanna Inioctha Traddla agus Eile 77
2. Costais Oibritichdin 70 18. Léasanna agus iasachtai 78
3. Dimheas agus Amutichadh 71 19. Canachas agus Leas Sdisialta 78
4. Costais Eisceachtula (Costais Chlaochlaithe ina measc) 71 20. Deontais Chaipitil 78
5. Gnéthachain Eile n 21. Solathairti 78
6. loncam Airgeadais 7 22. Pinsin 79
7. Costais Airgeadais 71 23. Scairchaipiteal agus Culchisti 80
8. Brabus/(Caillteanas) roimh Chdnachas n 24. Fochuideachtai agus Comhfhiontair 81
9. Cdinloncaim 72 25. Ceangaltais Léasa 81
10. Lion agus Costais Foirne agus Mdistri Poist 73 26. Ceangaltais Chaipitil 81
11. Sécmhainni Doldimhsithe agus Cdilmheas 74 27. Pdirtithe Gaolmhara 82
12. Réadmhaoin, Gléasra agus Trealamh 75 28. Rathaiochtai agus Dliteanais Theagmhasacha 82
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Faisnéis Eile

2025
€'000

Is mar seo a leanas a dhéantar anailis ar an ioncam:

Poblacht na hEireann
Postas: Litreacha agus beartdin
Postas: Toghchdin agus reifrinn

Oifigi Poist: Seirbhisi gniomhaireachta, seirbhisi seoltdin agus seirbhisi gaolmhara

loncam Uis - Cisti An Post Money
Seirbhisi eile

An Riocht Aontaithe
Ddileachdn poist agus seirbhisi gaolmhara

2. Costais Oibrituchain

735155
10,729
178,365
9,312
45,224

978,785

71,096
1,049,881

2025
€'000

Baiad seo a leanas costais chomhdhluite an Ghrupa:

Costais Foirne agus Maistri Poist
P& agus tuarastail

Costais Mdistri Poist

Costais drachais shoisialaigh

Costais phinsin (nétai 10)

lomldn na gcostas pdarolla agus Mdistri Poist

Costais eile:
Ddileadh
Aiseanna
Oibriochtuil
Riarachdn

526,081
54,576
55,586

636,243
36,569
672,812

122,608
36,061
74,126
91,089

323,884
996,696

<Ol

2024
€'000

656,138
64,548
174,097
15,846
39,762

950,391

70,148
1,020,539

2024
€'000

499,289
51,878
50,471

601,638
34,077
635,715

117,628
33,765
83,476
98,497

333,366
969,081
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3. Dimheas agus Amuchadh

2025 2024
€'000 €'000

‘ Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht Rieleees

Raditis Airgeadais

7. Costais Airgeadais

Faisnéis Eile

2025
€'000

<Ol

2024
€'000

Dimheas 49,200 44124 Us léasa 6,099 4763
Amuchadh 15,674 14,222 Costais eile uis 994 1,281
64,874 58,346 7,093 6,044
4. Costais Eisceachtula (costais chlaochliichdin san direamh) 8. Brabus/(Caillteanas ) roimh Chénachas
€'000
COStO!S se|r.bh|se.r0|mhe €0~ sc’e|m ph|n5|'n shochair shainithe (ndta 22) 20T Luaitear an brabus / (caillteanas ) roimh chdnachas i ndiaidh an méid seo a leanas a mhuirearu:
Costais cur i bhfeidhm bogearrai claochlaithe - 3,910
Costais a bhaineann le baill foirne a bheith ag imeacht go deonach - 656 Ciosanna gearrthéarmacha ar léasanna agus CBL ar léasanna
509 494 P Cios ar fhoirgnimh 3,158 3,095
! ! Trealamh eile agus motarfheithicli 14,691 10,589
Aithnitear costas seirbhise roimhe seo € 209,494,000, rud a léirionn an tionchar a bhi ar dhliteanais an Phlean nuair a 17.849 13.684
leasaiodh shochair na mball faoin bPlean. Tagann sé seo chun cinn mar thoradh ar mhéadu speisialta 7% ar phd inphinsin ' !
agus ar mhéadu pinsean a d'aontaigh an Chuideachta a chur i bhfeidhm, le 6% curtha i bhfeidhm 6n 1 Eandir 2025 agus 1% Luach saothair na Stiurthéiri:
breise le cur i bhfeidhm on 110l 2025. Td na harduithe pinsin faoi réir fhaomhadh an Aire agus td proiseas ar bun chun an Tailli 224 212
faomhadh sin a fhdil. Ba € an barrachas ar an Scéim Pinsean amhail an 31 Nollaig 2025, tar éis na hathruithe seo a chur san Luach Saothair - POF 323 317
direamh, fés os cionn €330m, féach néta 22. Tabhaiodh roinnt costais imeachta foirne deonacha in 2025 agus td siad san
direamh sna costais oibridchdin. Nior measadh go raibh siad seo chomh mér sin le go ndéanfai iad a aicmid mar chostais 547 529
eisceachtula. Speansais ioctha le Stidirthoiri
In 2024, lean an Grupa lena chuid oibre ar a ghniomhaiochtai a chlaochld 6 sheandomhan poist go domhan nua Taisteal 5 9
riomhthrdchtdla agus thabhaigh sé costais chur i bhfeidhm bogearrai claochlaitheacha de €3,910,000 agus costais Cothabhdil 4 4
imeachta foirne deonacha de €656,000. 9 13
5. Gnothachain Eile Luach saothair an initichéra* - Gripa
Iniuchadh ar rditis airgeadais an Ghrupa 403 254
€000 €000 Seirbhisi réthaiochta eile 286 202
Brabus ar dhidscairt sécmhainni inldimhsithe 2,119 1185 943 634
2119 1185 Luach saothair an initichéra* - Cuideachta An Post (san direamh thuas)
An brabus ar dhidscairt sécmhainni inldimhsithe de €2,119,000 (2024: €1,185,000) thdinig chun cinn ar dhiol 13 mhaoin (2024: 1 Iniichadh ar rditis airgeadais an eintitis agus an Ghripa 403 254
mhaoin). Nior aithniodh aon Ghnéthachain Eile dbhartha in 2025 (2024: €Nialas). Seirbhisi rathaiochta eile 286 202
. . 689 456
6. loncam Airgeadais
Luaitear an brabus / (caillteanas ) roimh chdnachas i ndiaidh an méid seo a leanas a chur do shochar
2025 2024 Deontais chaipitil amuchta 224 224
€'000 €'000 Brabus ar dhiol gléasra agus trealaimh 275 265
Glanioncam 6 Us ar phinsean 18,800 22,600 499 489
loncam uis 1,459 2,527 - -
Us ar focaiochtai déanacha 3 2 Nil CBL san direamh
20262 25129 Ni diritear sna suimeanna thuasluaite mar luach saothair stidrthodiri ach na suimeanna a iocadh le stidrthoiri i bhfeidhmiu

Aithniodh glanioncam uis pinsin de €18,800,000 in 2025 (2024: €22,600,000),, mar gheall ar an mbarrachas mér ar na
Scéimeanna Pinsin ag tus na bliana de €530.3m go priomha, agus an rata toraidh ionchais ar shocmhainni.

An t-Us a tuilleadh ar chisti dilse na Cuideachta a laghdu go €1,459,000 (2024: €2,527,000).

Al

a ndualgas mar stidrthdiri agus tuarastal POF. Ni diritear orthu tuarastail stiurthoiri ar fostaithe iad nd luach saothair

stidrthoir na Mdistri Poist.
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8. Brabus/(Caillteanas) roimh Chanachas ar lean
Ta luach saothair na stiurthaoiri, lena n-diritear faisnéisithe de réir an Choéid Chleachtais um Rialachas Comhlachtai Stdit (an
“"Cod Cleachtais”) agus Acht na gCuideachtai 2014, leagtha amach thios.

Seo a leanas pacdiste luacha saothair David McRedmond, an Priomhoifigeach Feidhmiudchdin, atd san direamh sna
suimeanna thuasluaite mar luach saothair stidrthaoiri.

2025 2024
€'000 €'000

Buntuarastal 250 250
Diolaiochtafi eile:
Tdille stiurthéra - -

‘ Athbhreithniu Oibriochta

Sochar comhchinedil - Carr cuideachta 3 4
Sochair inchdnaithe eile - liuntas leighis 7 -
Pinsean 63 63

323 317

Cuirtear carr Leictreach Cuideachta ar fdail don POF, arbh ionann an sochar inchdnach agus €3k (2024: € 4k). Is é an
Priomhoifigeach Feidhmiuchdin féin a dhéanann an chdin a eascraionn as an sochar comhchinedil sin a urscaoileadh.

Sa bhliain 2025, d'fhaomh an Chuideachta iocaiocht liuintais leighis, atd faoi réir canach. Chomh maith leis an méid €7k a
iocadh le haghaidh 2025 san direamh thuas, fuair an POF liintas leighis de €51k a bhaineann le blianta roimhe sin.

Ni fhaigheann David McRedmond tdille stiturthoéra.

2025 2024
€'000 €'000

Carol Bolger - 8
Kieran Mulvey 32 22
Frank Burke - 13
Keith Butler 16 3
Peter Coyne - 5
Barry Gavin 16 16
Thomas Hickson 16 -
Teresa Kavanagh 16 ks
Helen Kelly 16 16
Matthew Kennedy™ - 14
Paul Kennedy 16 3
Sinéad Mahon 16 16
Anthony McCrave - 13
Padraig McNamara = 16
David McRedmond* - -
Deirdre Medlar 16 3
Ellen Moore 16 3
William Mooney = 13
Martina O'Connell = 13
Mary O'Donovan - 5
John O'Grady 16 6
Eleanor O'Neill 16 6
Gerry Sexton - 13
David Varian 16 )
lomldn 224 212

* Ni fhaigheann David McRedmond tdille stidrthéra. | gcomhréir leis an gCoéd Cleachtais chun Comhlachtai Stdit a Riald - Luach Saothair agus Aoisliuntas 1.14 Tdilli Boird
POF: De réir an riail Duine Amhdin Tuarastal Amhdain ni iocfar le POF atd ex officio ina chomhalta Boird de chomhlacht Stdit trachtdla aon tdilli nd aon chinedl eile
cuitimh cibé in airgead tirim nd i gcomhchinedli leith an réil mar chomhalta Boird.

**Ni fhaigheann Mr Mathew Kennedy tdille stiurthéra. | gcomhréir leis an gCdd Cleachtais chun Comhlachtai Stdit a Riald - Luach Saothair agus Aoisliuntas 2.2 (Rialacha
Duine Amhdin Tuarastal Amhdin).

foctar tailli ar bhonn pro rata ag brath ar an méid ama a fhreastalaionn an comhalta Boird i rith na bliana.
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9. Cdin loncaim
A. Suimeanna aitheanta sa bhrabus né sa chaillteanas

2025 2024
€'000 €'000

Cdin reatha
Eire - Cdin Chorpardide 998 338
Coigeartuithe i nddil leis an mbliain roimhe seo (324) (140)
An Riocht Aontaithe - Cdin Chorpardide 141 225
815 423
Cdin iarchurtha
Bunus agus aisiompu na ndifriochtai sealadacha (26,556) 2,110
Coigeartuithe i nddil leis an mbliain roimhe seo 357 719
(26,199) 2,829
Muirear / (creidmheas) cdnach iomldn (25,384) 3,252

Td an creidmheas cdnach don bhliain de €25,384,000 comhdhéanta de mhuirear cdnach reatha agus iarchurtha réamh-
eisceachtuil de €803,000 agus creidmheas cdnach iarchurtha eisceachtuil de €26,187,000. Eascraionn an creidmheas
cdnach iarchurtha de bhun an choigeartaithe eisceachtuil a bhaineann le costas seirbhise san am atd thart ar an scéim
pinsin sochar sainithe (néta 22), agus dd réir sin, td an dliteanas cdnach iarchurtha i leith na scéime pinsin laghdaithe.

B. Réiteach an rata éifeachtaigh canach

2025 2024
€'000 €'000

(Caillteanas) / Brabus roimh chdnachas (205,895) 8,816
Cdin ag usdid rata cdnach baile na Cuideachta - 12.5% (2024: 12.5%) (25,737) 1102
Tionchar cdnach:

Speansais nach féidir a asbhaint/ioncam nach bhfuil inchdnach 230 1573
loncam agus gnoéthachain le ratai cdnach nios airde 93 13
Gluaiseacht i gcdin iarchurtha neamhaitheanta (3) (15)
Tearcsholdthar an bhliain roimhe sin 33 579
Muirear / (creidmheas) cdnach iomldn (25,384) 3,252

Rinne an tAcht Airgeadais (Uimh.2) 2023 na rialacha Cdnach josta Domhanda, Coltiin a D& a thrasuiomh i reachtaiocht
chdnach na hEireann. Is sraith rialacha mionsonraithe agus an-chasta iad seo a dhéanann fordil d'fosrdta cédnach
éifeachtach 15%. Mar thoradh ar na castachtai seo, nii gcdnai a bhionn an rdta éifeachtach cdnach cuntasaiochta ina
thdscaire ar an rata éifeachtach cdnach arna riomh faoi Cholun 2.

Toisc go raibh reachtaiocht Cholun 2 i bhfeidhm do An Post i leith na bliana dar crioch 31 Nollaig 2025 agus 2024,
bhreithnigh an Gridpa na rialacha seo agus thdinig sé ar an gconcluid ndr cheart go dtiocfadh cdin bhreise do Cholun 2 chun
cinn don bhliain. Cuireann an Grupa an eisceacht i bhfeidhm maidir le haithint agus nochtadh faisnéise faoi shécmhainni
cdnach iarchurtha agus faoi dhliteanais a bhaineann le cdnacha ioncaim Cholun 2, mar a fhordiltear sna leasuithe ar IAS 12
a eisiodh i mi na Bealtaine 2023.
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don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025 ar lean

9. Cdin loncaim ar lean

C. Gluaiseacht in iarmhéideanna canach iarchurtha
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2025

larmhéid glan Aitheantaii Aitheantain larmhéid glan
amhail an1Ean mbrabus né i ioncam amhail an 31 Noll
sécmhainn/(dliteanas) gcaillteanas cuimsitheach eile sécmhainn/(dliteanas)
2025 2025 2025 2025
€'000 €'000 €'000 €'000
Réadmhaoin, gléasra agus trealamh (7,978) 1123 - (6,855)
Sécmhainni ceart Usdide (16,002) (5,549) - (21,551)
Dliteanas ceart Usdide 17,070 5,663 = 22,733
Sochair fostaithe (66,208) 28,070 (1,421) (39,559)
Fordlacha eile 657 32 = 689
Caillteanas cdnach a thabhairt ar aghaidh 20,987 (3,140) - 17,847
(51,474) 26,199 (1,421) (26,696)
Faisnéisithe mar:
Sécmhainni cdnach iarchurtha 151
Dliteanas cdnach iarchurtha (26,847)
San direamh sa Rditeas Airgeadais mar
dhliteanas cdnach iarchurtha glan
(26,696)

Grapa

| bhfianaise na héiginnteachta maidir le brabuis inchdnacha a bheidh ann amach anseo, aithniodh €183,000 mar shocmhainn
chdanach iarchurtha ionchasach sa Ghripa (2024: €171,000) a eascraionn as difriochtai sealadacha agus caillteanais
neamhaitheanta canach ndr aithniodh. | bhfianaise nadur sriantach Usdid na gcaillteanas caipitil, nior aithniodh sécmhainn
chdnach iarchurtha féideartha a eascraionn as caillteanais chaipititla de €640,960 (2024: €457]199). Taispedntar an dliteanas
glan canach iarchurtha do 2025 don Ghrupa agus don Chuideachta araon i ndliteanais neamhreatha toisc go meastar go bhfuil
an dliteanas fadtéarmach den chuid is moé. Rinneadh athaicmiu ar fhigidiri 2024 freisin ar mhaithe le comhsheasmhacht.

Cuideachta

B'ionann sécmhainni cdnach iarchurtha neamhaitheanta sa Chuideachta amhail an 31 Nollaig 2025 agus €nialas (2024:
€nialas). Eascraionn an dliteanas cdnach iarchurtha go priomha sa mhdthairchuideachta, arb ionann é agus €26,011,000 an

31 Nollaig 2025(2024: €50,987,000).
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2024

larmhéid glan
amhailan1Ean

sé6cmhainn/(dliteanas)
2024
€'000

Aitheanta i
mbrabus né i
gcaillteanas
2024

€'000

Aitheantain
ioncam
cuimsitheach eile
2024

€'000

larmhéid glan

amhail an 31 Noll
sécmhainn/(dliteanas)
2024

€'000

Réadmhaoin, gléasra agus trealamh (8,384) 406 - (7,978)
Sécmhainni ceart Usdide (12,086) (3,916) - (16,002)
Dliteanas ceart Usdide 13,074 3,996 - 17,070
Sochair fostaithe (77,900) (2,998) 14,690 (66,208)
Fordlacha eile 922 (265) - 657
Caillteanas cdnach a thabhairt ar aghaidh 21,039 (52) = 20,987
(63,335) (2,829) 14,690 (51,474)
Faisnéisithe mar:
Sécmhainni cdnach iarchurtha 21
Dliteanas cdnach iarchurtha (51,685)
San direamh sa Rditeas Airgeadais mar
dhliteanas cdnach iarchurtha glan (51,474)
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10. Lion agus Costais Foirne agus Maistri Poist

Faisnéis Eile

<Ol

Ba é mednlion coibhéise ldnaimseartha (CLA) na ndaoine, seachas mdistri poist, a bhi ag obair sa Ghripa i rith na bliana:

Oibriochtai 9,285 9,089
Corpardideach 470 460
lomldn na bhfostaithe sa Chuideachta (CLA) 9,755 9,549
Fochuideachtaf 649 660
lomldn na bhfostaithe sa Ghrapa (CLA) 10,404 10,209

Ba é an mednlion fostaithe a bhi ag obair sa Ghrupa i rith na bliana:

Oibriochtai 8,656 8,439
Corpardideach 486 480
Fostaithe Cuideachta 9,142 8,919
Fostaithe 6cdideacha 458 628
lomldn na bhfostaithe sa Chuideachta 9,600 9,547
Fochuideachtai 671 682
lomldn fostaithe an Ghrupa 10,271 10,229

Ba é mednlion na Mdistri Poist a fostaiodh mar ghniomhairi nd:

2025 m

Mdaistri Poist: Fostaithe mar ghniomhairi 762 778
Baiad seo a leanas na costais chomhiomldna ar phdrolla agus ar Mhdistri Poist:

2025 2024

€'000 €'000

Pd agus tuarastail 526,081 499,289

Costais drachais shoisialaigh 55,586 50,471

Costais phinsin 36,569 34,077

lomldn na gcostas pdrolla 618,236 583,837

Mdistri Poist: Fostaithe mar ghniomhairi 54,576 51,878

lomldn na gcostas pdrolla agus Mdistri Poist 672,812 635,715
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11. S6cmhainni Doldimhsithe agus Cdilmheas

Straitéis

‘ Athbhreithniu Oibriochta

Cailmheas Bogearrai lomlan
Grupa €'000 €'000 €'000
Costas
Amhailan 1Eandir 2024 31,593 130,690 162,283
Méideanna breise - 11,404 11,404
Didscairtf - (1,877) (1,877)
Gluaiseacht i malartu eachtrach 14 362 476
Amhail an 31 Nollaig 2024 31,707 140,579 172,286
Méideanna breise - 14171 14171
DiUscairti - (546) (546)
Gluaiseacht i malartu eachtrach (124) (385) (509)
Amhail an 31 Nollaig 2025 31,583 153,819 185,402
Amuchadh agus bearnu
Amhailan 1Eandir 2024 24,727 91,317 116,044
Muirear don bhliain - 14,222 14,222
Dibeartha ar dhiuscairti - (1,756) (1,756)
Gluaiseacht i malartu eachtrach - 295 295
Amhail an 31 Nollaig 2024 24,727 104,078 128,805
Muirear don bhliain - 15,674 15,674
Dibeartha ar dhiuscairti - (546) (546)
Gluaiseacht i malartu eachtrach - (185) (185)
Amhail an 31 Nollaig 2025 24,727 119,021 143,748
Suim ghlanluacha
Amhail an 31 Nollaig 2025 6,856 34,798 41,654
Amhail an 31 Nollaig 2024 6,980 36,501 43,481

Ba é glanluach na sécmhainni doldimhsithe a aithniodh mar shécmhainni ceart Usdide nd €nialas (2024: €nialas).

Tastail ar bhearnt le haghaidh aonaid ginitina airgid lena ngabhann cdilmheas

Chun criocha na tdstdla ar bhearnu, leithroinneadh cdilmheas ar aonaid ginidna airgid (ranndin oibriochta) an Ghrdpa mar

seo a leanas:

2025 2024

€'000 €'000

Air Business agus ALIO 2,363 2,487
One Direct 4,493 4,493
6,856 6,980
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Td méideanna in-aisghabhdla na n-aonad giniuna airgid sin bunaithe ar a luach Usdide, a cinneadh tri na sreafai airgid sa
todhchai atd le ginidint ¢ Usdid leanunach an aonaid ginidina airgid a lascainid. Déantar cur sios ar ghniomhaiochtai na
n-aonad giniuna airgid i Nota 24.

Baiad seo a leanas na priomhthoimhdi a usdideadh chun an luach Usdide a mheas:
Sreabhadh airgid réamh-mheasta

Bunaitear sreabhadh airgid réamh-mheasta ar thuilleamh buiséadaithe sa todhchai. Td tuilleamh buiséadaithe bunaithe ar
bhuiséad 2026 a d'fhaomh an Bord agus réamh-mheastachdin do 2026 go 2030.

Ratai lascaine
Cuirtear rdta lascaine réamhchdnach 8% (2024: 8%) i bhfeidhm ar bhrabuis gach ceann de na CGUnna sa riomh lagaithe.

Bearnuithe
Nior aithniodh aon bhearnd mar gheall ar na tdstdlacha roimhe seo ar bhearnu don bhliain dar crioch 2025 (2024: €nialas).

iogaireacht
Rinne an Grupa iogaireachtai bunaithe ar athruithe réasunta féideartha i dtoimhdi agus i sreafai airgid. Ni bheadh gd le
lagu a aithintin 2025 nd in 2024 mar thoradh ar na hiogaireachtai seo.

Bogearrai lomlan
Cuideachta €'000 €'000

Costas

Amhailan 1 Eandir 2024 122,775 122,775
Méideanna breise 10,169 10,169
Amhail an 31 Nollaig 2024 132,944 132,944
Méideanna breise 13,308 13,308
Amhail an 31 Nollaig 2025 146,252 146,252
Amuchadh agus bearnu

Amhail an 1 Eandir 2024 84,605 84,605
Muirear don bhliain 13,521 13,521
Amhail an 31 Nollaig 2024 98,126 98,126
Muirear don bhliain 15,136 15,136
Amhail an 31 Nollaig 2025 113,262 113,262

Suim ghlanluacha

Amhail an 31 Nollaig 2025 32,990 32,990

Amhail an 31 Nollaig 2024 34,818 34,818
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12. Réadmhaoin, Gléasra agus Trealamh

Straitéis

Athbhreithniu Oibriochta

Talamh agus Trealamh
foirgnimh ruilse riomhaireachta
agus léasachta Maétar agus
fada fheithicli oibritchdin lomldn
€'000 €'000 €'000 €'000
Costas
Amhail an 1Eandir 2024 453169 74,938 377103 905,210
Méideanna breise 22,220 37,528 9,755 69,503
Atomhais 1,800 - - 1,800
Diuscairti (5,652) (23,447) (477) (29,570)
Athaicmit ina sécmhainni atd ar coinnedil chun diola (6,117) - - (6,111)
Gluaiseacht i malartu eachtrach 647 16 304 967
Amhail an 31 Nollaig 2024 466,073 89,041 386,685 941,799
Méideanna breise 16,843 62,780 12,022 91,645
Atomhais (1,046) - - (1,046)
Diuscairti (4,089) (16,218) (2,421 (22,708)
Athaicmid ina sécmhainni atd ar coinnedil chun diola (1,984) - - (1,984)
Gluaiseacht i malartu eachtrach (700) (23) (309) (1,032)
Amhail an 31 Nollaig 2025 475,097 135,580 395,977 1,006,654
Dimheas carntha agus caillteanais bhearntchdin charntha
Amhailan 1Eandir 2024 190,773 46,410 349,983 587,166
Curtha chun dochair i rith na bliana 19,862 15117 9,145 44124
Dibeartha ar dhitscairti (5,364) (23,430) (471) (29,265)
Athaicmid ina sécmhainni atd ar coinnedil chun diola (3,277) - - (3,277)
Gluaiseacht i malartu eachtrach 242 8 187 437
Amhail an 31 Nollaig 2024 202,236 38,105 358,844 599,185
Curtha chun dochair i rith na bliana 20,505 19,990 8,705 49,200
Dibeartha ar dhitscairti (4,080) (16,180) (2,421 (22,681)
Athaicmid ina sécmhainni atd ar coinnedil chun diola (1,282) - - (1,282)
Gluaiseacht i malartu eachtrach (299) (10) (190) (499)
Amhail an 31 Nollaig 2025 217,080 41,905 364,938 623,923
Suim Ghlanluacha
Amhail an 31 Nollaig 2025 258,017 93,675 31,039 382,731
Amhail an 31 Nollaig 2024 263,837 50,936 27,841 342,614

Ar 31 Nollaig 2025 ba é an glanluach maoine, gléasra agus trealaimh a aithniodh mar shécmhainni ceart Usdide nd
€185,646,000 (2024:€143,452,000). Féach ndta 25 le haghaidh tuilleadh sonrai faoi dhliteanais léasa a bhaineann le

sdcmhainni ceart Usdide.

Sécmhainni a aicmitear a bheith ar coinnedil chun diola

Talamh agus Foirgnimh

2025
€'000

1,195

2024
€'000

2,834

Td an Chuideachta tiomanta do phlean chun roinnt post agus readmhaoine miondiola a dhiol ar fud na tire. Aicmiodh

na réadmhaoine sin roimhe seo mar readmhaoin, gléasra agus trealamh agus tomhaiseadh iad ag costas lUide dimheas
carntha agus bearnuchdn. Athaicmiodh iad ag a nglanluach de réir na leabhar agus nior cuireadh aon chaillteanais
bhearnuchdin i bhfeidhm chun an tsuim ghlanluacha a laghdu. Meastar go geuirfear na diolachdin ar fad i gcrich in 2026.

75

Athbhreithniu ar . eere ns . T
Inbhuanaitheacht Rialachas Raitis Airgeadais Faisnéis Eile < > @
Talamh agus Trealamh
foirgnimh ruilse riomhaireachta
agus léasachta Moétar agus
fada fheithicli oibritchdin lomldn
Cuideachta €'000 €'000 €'000 €'000
Costas
Amhail an 1 Eandir 2024 416,902 74,626 351,569 843,097
Méideanna breise 21,592 37,308 9,313 68,213
Atomhais 1,591 - - 1,591
Diuscairti (5,652) (23,390) - (29,042)
Athaicmid ina sécmhainni atd ar coinnedil chun diola (6,117) - - (6,111)
Amhail an 31 Nollaig 2024 428,322 88,544 360,882 877,748
Méideanna breise 16,713 62,561 11,284 90,558
Atomhais (1,046) - - (1,046)
Dilscairti (3,887) (16,094) - (19,981)
Gluaiseacht ar athaicmid go sécmhainni arna sealbhu le (1,984) - - (1,984)
diol
Amhail an 31 Nollaig 2025 438,118 135,011 372,166 945,295
Dimheas carntha agus caillteanais bhearntchdin charntha
Amhailan 1 Eandir 2024 177,847 46,267 330,434 554,548
Dimheas a gearradh sa bhliain 18,542 15,024 7,998 41,564
Dibeartha ar dhilscairti (5,364) (23,390) - (28,754)
Athaicmid ina sécmhainni atd ar coinnedil chun diola (3,277) - - (3,277)
Amhail an 31 Nollaig 2024 187,748 37,901 338,432 564,081
Dimheas a gearradh sa bhliain 18,942 19,953 7,693 46,588
Dibeartha ar dhitscairti (3,878) (16,094) - (19,972)
Gluaiseacht ar athaicmiu go sécmhainni arna sealbhu le (1,282) = = (1,282)
diol
Amhail an 31 Nollaig 2025 201,530 41,760 346,125 589,415
Suim Ghlanluacha
Amhail an 31 Nollaig 2025 236,588 93,251 26,041 355,880
Amhail an 31 Nollaig 2024 240,574 50,643 22,450 313,667

Cuideachta

Ar 31 Nollaig 2025, ba é an glanluach maoine, gléasra agus trealaimh a aithniodh mar shécmhainni ceart Usdide nd
€169,278,000 (2024: €125,413,000). Féach néta 25 le haghaidh tuilleadh sonrai faoi dhliteanais léasa a bhaineann le
socmhainni ceart Usdide.

Sécmhainni a aicmitear a bheith ar coinnedil chun diola

2025 2024
Cuideachta €'000 €'000

Talamh agus Foirgnimh 1,195 2,834

Td an Chuideachta tiomanta do phlean chun roinnt maoine poist agus miondiola a dhiol ar fud na tire. Rangaiodh na
maoine seo roimhe seo mar mhaoin, gléasra agus trealamh agus tomhaiseadh iad ar a gcostas luide dimheas carntha agus
lagu. Ta siad athrangaithe ag a nglanluach leabhair agus nior cuireadh aon chaillteanais lagaithe i bhfeidhm chun an tsuim
iompair a laghdu.
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13. Infheistiochtai

Cuideachta B e(T{e[-YeTd,] 6]
2025 2024
€'000 €'000

Grupa
2025
€'000

Scaireanna i bhfoghnothais (féach ndta 24) - - 8,969 8,969
Infheistiocht i gcomhfhiontar (féach thios) = = - -

= = 8,969 8,969

Infheistiocht i gComhfhiontar
| rith na bliana, b'ionann sciar an Ghrupa de bhrabus a chomhfhiontair agus €Nialas (2024: €Nialas).

Tugtar achoimre sa tdbla seo a leanas ar fhaisnéis airgeadais The Prize Bond Company DAC mar a diritear i ina rditis
airgeadais féin.

2025 2024
€'000 €'000

Sécmhainni reatha 16,007 15,771
Dliteanais reatha (16,007) (15,771)
Glansécmhainni (100%) - -
Sciar an Ghrapa de ghlansécmhainni (50%) - -
loncam 12,802 12,938

Brabus 6 oibriochtai leaninacha = =

loncam cuimsitheach iomldn (100%) - -

Sciar an ghripa den ioncam cuimsitheach iomldn (50%) - -

‘ Athbhreithniu Oibriochta

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

<Ol

Rialachas Raditis Airgeadais Faisnéis Eile

14. Suimeanna Infhaighte Tradala agus Eile

Grapa Cuideachta ERe(T{e-YeTd, [
2025 2025 2024
€'000 €'000 €'000
Sécmhainni reatha
Suimeanna infhaighte traddla 132,016 116,600 108,067 90,902
Suimeanna dlite ag gndthais fochuideachta = = 7,709 14,050
Suimeanna atd dlite ag comhfhiontar 322 317 322 317
Féichiunaithe eile 1,071 3,976 1,071 3,976
Réamhiocaiochtai agus ioncam fabhraithe 21,352 20,180 19,147 17,948
Us ar chdin shiarchoinnedlach infhaighte - 1,437 - 1,437
154,761 142,510 136,316 128,630
Sécmhainni neamhreatha
Suimeanna dlite ag gnéthais fochuideachta = = = 1,090
154,761 142,510 136,316 129,720

Tomhaistear infhdltais traddla agus eile ag costas amuchta (lUide aon lidntas caillteanais) éir is € samhail ghnoé an

Ghrupa sreafai airgid conartha a “shealbhu chun bailithe”. Cuireann an Grupa an cur chuige simplithe i bhfeidhm maidir le
caillteanais ionchais chreidmheasa (ECL) a cheadaionn IFRS9 lonstraimi Airgeadais, a éilionn go ndéanfai caillteanais saoil
ionchais a aithint as céad-aithint na n-infhaltas.

Isionann luach iompartha infhdltas traddla agus eile agus a luach céir. Ni ghabhann Us le hinfhdltais traddla.

Tda suimeanna dlite ag gnéthais an Ghrupa saor ar Us, gan urrds agus inioctha ach é a éileamh.

15. Fardail
Grapa Cuideachta ERe(T{e(-YeTd [}
2025 2025
€'000 €'000
Breisiu foin phoca 1,214 1,793 - -
Earrai criochnaithe 921 988 866 908
2,135 2,781 866 908

Déantar an fardal a thaifeadadh ag luach costais né ag glanluach inréadaithe, cibé acu is isle, de réir IAS 2 agus baineann
sé go priomha le luach breisiuchdn guthdn soghluaiste atd i seiloh Postpoint Services Limited.
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16. Airgead Tirim agus Coibhéisi Airgid Thirim

‘ Athbhreithniu Oibriochta

Grupa Cuideachta Be(T{e[-YeTe,] 6]

2025 2025 2024

€'000 €'000 €'000

Airgead sa bhanc 698,232 657,405 681,977 641,401
Airgead ar ldimh 221,942 219,953 221,942 219,953
920,174 877,358 903,919 861,354

Anailis ar airgead tirim agus ar choibhéisi airgid thirim

Agtisna Sreabhadh WAtKeEI{T=Tele |y

bliana airgid na bliana
€'000 €'000 €'000
Taisci Custaimeiri An Post Money 508,434 28,066 536,500
Cisti eile 368,924 14,750 383,674
Airgead tirim agus coibhéisi airgid thirim 877,358 42,816 920,174

Iniocthai Cliant An Post

Grupa Cuideachta Be(T{e[-YeTa,] 6]

2025 2025 2024

€'000 €'000 €'000

Taisci Custaiméiri An Post Money 536,500 508,434 536,500 508,434
Nithe infoctha cliant eile 331,221 330,867 325,847 325,350
lomldn inioctha an chliaint 867,721 839,301 862,347 833,784

San direamh sna dliteanais reatha an 31 Nollaig 2025 bhi iniocthai cliant de €863,214,000 (2024: €839,301,000). Airitear sna
hiniocthai cliant méideanna atd dlite don Roinn Coimirce Saéisialai agus do chliaint eile.

Td udards ag An Post ag an Aire Airgeadais chun seirbhisi iocaiochta rialdilte a sholdthar atd branddilte mar sheirbhis
iocaiochta "An Post Money”. Dd réir sin, td sé de dhualgas ar An Post a chinntid go ndéantar cisti chustaimeéiri “An Post
Money" a shainaithint, a bhainistit agus a chosaint i gceart. Airitear leis seo deighilt shoiléir, ainmnit agus réiteach
iarmhéideanna cliant ar bhonn laethuil. Td comhaontuithe cosanta i bhfeidhm le gach institidid airgeadais ina dtaisceann
siad cisti cliant.

Feidhmionn an Chuideachta freisin ar bhonn gniomhaireachta agus ar luach saothair comhaontaithe, seirbhisi coigiltis eile
don GBCN, a ghniomhaionn thar ceann an Aire Airgeadais. Aistritear na cisti go rialta chuig an GBCN.

Tda socmhainni agus dliteanais na seirbhisi coigiltis sin dilsithe don Aire Airgeadais agus dd réir sin, nil siad san direamh sna
rditis airgeadais seo.

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

<Ol

Rialachas Raditis Airgeadais Faisnéis Eile

17. Suimeanna Inioctha Traddla agus Eile

Grapa Cuideachta ERe(T{e[-YeTd [}
2025 2025 2024
€'000 €'000 €'000
Dliteanais reatha

Creidiunaithe traddla 53,178 56,998 42,239 44102
Suimeanna dlite le gnéthais fochuideachta - - 22,896 30,747
Creidiunaithe eile 30,689 34,879 30,134 34175
Cdnachas agus leas soisialta (nota 19) 19,558 21,515 18,465 20,313
Fabhruithe 70,590 70,582 65,457 66,341
Deontais chaipitil (néta 20) 224 224 102 102
loncam iarchurtha - coimisiun gniomhaireachta 11,579 12,340 4,800 5,403
loncam iarchurtha - postas 10,320 10,899 10,320 10,899
196,138 207,437 194,413 212,082

Dliteanais neamhreatha
loncam iarchurtha - coimisiun gniomhaireachta 1,001 2,005 1,001 2,005
1,001 2,005 1,001 2,005
197139 209,442 195,414 214,087

Td suimeanna dlite le gndthais an Ghrupa saor ar Us, gan urrds agus inioctha ach é a éileamh.

Td ioncam iarchurtha i nddil le stampai ndr usdideadh agus creidmheas ar mheaisini fraincedla bunaithe ar roinnt
modhanna meastachdin agus sampldla a ndéanann lucht bainistiochta athbhreithnid orthu chun breithiinas a dhéanamh
ar shuim iompartha an ioncaim iarchurtha. Déantar ioncam a iarchur amhail ddta an chldir chomhardaithe toisc nar
comhlionadh oibleagdidi feidhmiochta dirithe fos.

Measann na stiurthoiri go bhfuil suim iompartha na n-infhdltas tradddla neas-chomhionann lena luach coir.

| measc na gcreidiunaithe eile t& €4.659m (2024: €9.336m) de dhliteanais a bhaineann le méideanna neamhfhuascailte
a bhailitear faoi scéim choigiltis stampai. Meastar gur dliteanais conartha iad na méideanna sula dtugann custaimeir
leabhar stampai comhldnaithe i lathair lena fhuascailt.
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18. Léasanna agus lasachtai

Dlite laistigh de bhliain amhdin

Grupa Cuideachta B e(T{e[-YeTe,] 6]
2025 2025
€'000 €'000

Dliteanas léasa 36,377 24,883 35,316 23,812
Saordid chreidmheasa imrothlach 20,000 - 20,000

lasacht Théarmach 1,000 1,000 1,000 1,000
lasachtai dn mBanc Eorpach Infheistiochta 4,000 4,000 4,000 4,000

‘ Athbhreithniu Oibriochta

61,377 29,883 60,316 28,812

Dlite tar éis bliain amhdin

Grupa Cuideachta Be(Tfe[-YeTe,] 6]

2025 2025 2024

€'000 €'000 €'000

Dliteanas léasa 162,206 130,208 143,204 109,806
lasacht Théarmach 5,500 6,500 5,500 6,500
lasachtai 6n mBanc Eorpach Infheistiochta 18,500 22,500 18,500 22,500
186,206 159,208 167,204 138,806

Shinigh an Chuideachta Conradh Airgeadais leis an mBanc Eorpach Infheistiochta (EIB) in 2019 le haghaidh iasachtai suas
le €40m. Fuarthas ceithre thrdinse de €10m idir 2019 agus 2022. Ta gach trdinse in-aisioctha ina thrathchodanna rdithidla
thar théarma 10 mbliana ¢ dhdta a dtarraingthe anuas. Is ionann an t-iarmhéid iomldn atd fos gan ioc don Bhanc Eorpach
Infheistiochta amhail an 31 Nollaig 2025 agus €22.5m (2024: €26.5m).

n 2022, tharraing an Chuideachta anuas €17.5m ¢ Bhanc na hEireann mar iasacht théarmach. Usdideadh na cisti sin chun
foirgneamh na ceanncheathridn nua a fheistit agus beidh siad in-aisioctha i dtrdinsi go dti 2029. Rinneadh aisiocaiochtai
sceidealaithe €1m ar an iasacht théarmach sin in 2025. Is € €6.5m an t-iarmhéid iomldn atd gan ioc do Bhanc na hEireann ar
an iasacht seo amhail an 31 Nollaig 2025 (2024: €7.5m).

T& Saordid Chreidmheasa Imrothlach i bhfeidhm ag an gCuideachta le Banc na hEireann. Tarraingiodh anuas €20m le linn
2025 chun criocha caipitil oibre a d'eascair as an bhfds leandnach i ngnoé riomhthrdchtdla leis an tionchar iarmhartach

ar fhéichiunaithe traddla. Anuas air sin, td saordid rétharraingthe €10m ag an gCuideachta le Banc na hEireann nar
tarraingiodh anuas fos.

Td cunaint airgeadais ann a bhaineann le gach iasacht maidir le feidhmiocht agus sreabhadh airgid a dhéantar a thastdil
ar bhonn gach sé mhi. Amhail an 31 Nollaig 2025 td an Chuideachta i gcomhréir leis na cunaint seo.

Mhéadaigh an dliteanas léasa i rith na bliana, mar gheall ar léasu feithicli agus maoine breise, chun déiledil leis an méadu
ar lion na bpacdisti talun.

19. Canachas agus Leas Saisialta

Grupa (c]{i]te8 Cuideachta BRelfe - d,] ]

Athbhreithniu ar

Inbhuanaitheacht Rieleees

20. Deontais Chaipitil

Raditis Airgeadais

Faisnéis Eile

<Ol

Grupa Cuideachta Eelife[-Yeld, (L]

2025 2025 2024

€'000 €'000 €'000

Ag tus na bliana 7,495 2,238 2,340
Deontais a fuarthas i gcaitheamh na bliana - - -
Amuchta chuig an rditeas ioncaim (224) (102) (102)
Ag deireadh na bliana 7,047 7,271 2,136 2,238
Aistrithe chuig dliteanais reatha (224) (102) (102)
6,823 7,047 2,034 2,136

Fuarthas na deontais a thaispedntar ar chldr comhardaithe na Cuideachta sna 1990idi chun cabhru le forbairt saordidi
poist ag suiomhanna éagsula ar fud na tire. Td siad amuchta go dti an cuntas brabuis agus caillteanais ar aon dul le tdilli
dimheasa le haghaidh na bhfoirgneamh céanna. Ina theannta sin, fuair an Grupa tacaiocht én Rialtas chun larsmalann Ard-
Oifig an Phoist: Finné na Staire a fhorbairt in 2016 agus td an deontas sin amuchta freisin ar bhonn atd ag teacht le dimheas

na sécmhainni lenar bhain an deontas.

21. Solathairti
An Grupa agus an Chuideachta
Ba mar seo a leanas a bhi na gluaiseachtai i rith na bliana:

Solathar Solathar

d‘éilimh d'éilimh

arachais lomlan darachais

2025 2025 2024

€'000 €'000 €'000
Ag tus na bliana 8,594 8,594 9,943 9,943
Fordlacha a rinneadh i rith na bliana 2,500 2,500 2,500 2,500
Soldthairti a scaoileadh i gcaitheamh na bliana (1160) (1160) (1,042) (1,042)
Usdidte i rith na bliana (1,845) (1,845) (2,807) (2,807)
Ag deireadh na bliana 8,089 8,089 8,594 8,594
Reatha 1,618 1,618 1,719 1,719
Neamhreatha 6,471 6,471 6,875 6,875
8,089 8,089 8,594 8,594

Baineann an soldthar d'éilimh drachais le héilimh & fhostoiri agus & dhliteanas poibli faoi pholasai féindrachais an Ghrupa.
Cinntear an soldthar nuair a chuirtear measunu de réir cdis i gcrich agus diritear leis sin suim i leith teagmhais a tabhaiodh
ach ndr tuairisciodh fés ar dhdta an chldir comhardaithe. Td an Grupa ag suil le tromlach an dliteanais drachais a réiteach

as seo go ceann sé bliana.

Tda gach soldathar a bhi fadgtha amhail an 31 Nollaig 2025 agus an 31 Nollaig 2024 san direamh i leabhair na Cuideachta,

An Post.

2025 2025

€'000 €'000
Cdin chorpardideach inioctha 433 10 417 =
Cdin ioncaim bainte faoi IMAT 8,781 9,096 7,969 8,230
Arachas saéisialach pd-choibhneasa 8,241 8,108 7,925 7,846
Cdin bhreisluacha 777 2,413 842 2,361
Cdin shiarchoinnedlach ar sheirbhisi gairmiula 1,326 1,888 1,312 1,876
19,558 21,515 18,465 20,313
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22. Pinsin

An Gruipa agus an Chuideachta

Tagann teidliochtai pinsin fostaithe chun cinn faoi roinnt scéimeanna pinsin le sochar sainithe agus le
ranniocaiocht shainithe, a mbionn a sécmhainni dilsithe in iontaobhaithe neamhspledcha a cheapann an
Chuideachta do shochar na bhfostaithe agus a gcleithiunaithe agus ddé sin amhdin. Bionn ranniocaiochtai
bliantula bunaithe ar chomhairle achtuire chdilithe ghairmidil. Bhiiarmhéid €0.1m dlite 6 na Scéimeanna Pinsin
amhail an 31 Nollaig 2025. Ba € an tsuim chomhfhreagrach ag deireadh 2024 nd iarmhéid €0.4m a bhi dlite chuig
na Scéimeanna Pinsin. Ba é €nialas na ranniocaiochtai fostéra in 2025. Tathar ag suil go mbeidh ranniocaiochtai
fostdra in 2026 comhionann le €35m.

Meastar na dliteanais phinsin de réir na comhairle a thugann achtuire cdilithe gairmidil atd neamhspledch.
Rinneadh na luachdlacha achtuire is deireanai ar an 1 Eandir 2025 ag usdid mhodh na n-aonad réamh-mheasta
creidmheasa agus ar an ddta sin, ba leor sécmhainni na Scéime chun 112% de na dliteanais fhabhraithe a
chlddach. Baineann an luachdil usdid as toimhdi airgeadais agus déimeagrafacha araon. Baineadh usdid as

cur chuige margadhbhunaithe chun na toimhdi a shocrid chun criocha na luachdla leanunai. Cuirtear é sin i
gcompardid ansin le luach margaidh na sécmhainni, ionas go dtomhaistear na sécmhainni agus na dliteanais ar
bhealach comhsheasmhach.

Tar éis plé idir na hlontaobhaithe agus an Chuideachta, comhaontaiodh gur cheart go mbeadh ranniocaiocht na
Cuideachta €nialas in 2025, agus ranniocaiochtai de 8.4% de thuarastail inphinsin moide lidntais le hioc in 2026
agus 2027. Mhol Achtuire na Scéime go mbeadh na rdtai ranniocaiochta seo oiriinach go dti an chéad luachdil
achtuireach eile, a chriochndfar an 1 Eandir 2028. Nil na luachdlacha achtuireacha ar fdil lena n-iniuchadh ag an
bpobal, ach td torthai na luachdlacha curtha in iul do bhaill na Scéimeanna.

Oibrionn an Chuideachta Scéim iocaiochtai um Fhoirceannadh Speisialta do Mhdistri Poist. Soldthraionn sé seo
aisce aon uaire do Mhdistri Poist (de rogha na Cuideachta), i gcds go gcriochnaionn a gconradh ag aois ar bith,
no, i rith a gconartha, go bhfaigheann siad bds agus go bhfuil gaol né gaolta cleithiinacha fagtha ina ndiaidh.

Is ionann méid na haisce agus luach saothair seachtaine amhdin do gach bliain seirbhise go dti 15 bliana, agus
luach saothair dhd sheachtain do gach bliain seirbhise ina dhiaidh sin. Is € an chaidhp fhoriomldn ar an aisce nd
1.5 oiread an luacha saothair. B'ionann an oibleagdid a aithnitear don Scéim seo amhail an 31 Nollaig 2025, atd sa
tdbla thall, agus €13.9m (2024: €13.2m).

Maoinil

Td na Scéimeanna faoi réir luachdil bhliantuil faoi foschoighdedn Maoinithe an Udardis Pinsean (MFS). Is éard

atd i luachdil MFS nd seicedil go bhfuil déthain airgid ag scéim chun iosleibhéal sochar a sholdthari gcds go
ndéantar an scéim a fhoirceannadh. Ina theannta sin, td sé d'oibleagdid ar na Scéimeanna acmhainni breise
leordhéthanacha a bheith acu chun an culchiste caighdednach maoinithe a shdsamh mar a fhordiltear in alt 44(2)
den Acht.

Ar an 31 Nollaig 2025, riomh suiomh measta MFS barrachas €0.5bn (sa riomh seo, meastar gur €nialas an Culchiste
Caighdednach Maoinithe amhail an 31 Nollaig 2025) ag léiriu staid mhaoinithe an phlean agus chinedl di-riosca na
sécmhainni. Td an suiomh MFS sin ag teacht leis an mbliain roimhe.
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Gluaiseacht sa ghlansécmhainn sochair shainithe
Léiritear sa tdbla seo a leanas réiteach 6 na hiarmhéideanna tosaigh go dti na hiarmheéideanna deiridh do ghlandliteanas i
dtaca le sochar sainithe agus a chomhphdirteanna.

Luach céir shécmhainni an Oibleagdid sochair Glansécmhainn shochair
phlean shainithe shainithe

2025 2025 2025

€'000 €'000 €'000
larmhéid amhail an 1 Eandir 3,335,000 3,416,250 (2,804,700) (2,789,008) 530,300 627,242

San direamh sa bhrabds né sa chaillteanas

Costas seirbhise reatha - - (35,200) (32,900) (35,200) (32,900)
Costas um sheirbhis roimhe seo (notai 4) - - (209,494) - (209,494) -
(Costas) / ioncam uis 114,500 118,000 (95,700) (95,400) 18,800 22,600
114,500 118,000 (340,394) (128,300) (225,894) (10,300)

San direamh in ioncam cuimsitheach eile
Caillteanas/(gndthachan) a ath-thomhas
- Caillteanas/(gnéthachan) achtuireach ag

eascairt as:
Coigeartu ar thaithi - - (50,555) (6,428) (50,555) (6,428)
Boinn tuisceana airgeadais - - 292,833 (772) 292,833 (772)
Toradh ar shécmhainni an phlean (231,311) (110,313) - - (231,311) (110,313)
(231,311) (110,313) 242278 (7,200) 10,967 (117,513)
Eile
Ranniocaiochtai a d'ioc an fostoir - 30,108 - - - 30,108
Costais riarachdin 6 phlean (1,500) (1,500) 1,500 1,500 - -
Ranniocaiochtai na gcomhaltafl 7143 6,614 (7143) (6,614) - -
Sochair ioctha - scéim neamh-mhaoinithe = = 1,001 763 1,001 763
Sochair ioctha - scéim mhaoinithe (135,958) (124159) 135,958 124,159 - -
(130,315) (88,937) 131,316 119,808 1,001 30,871
larmhéid ag 31 Nollaig 3,087,874 3,335,000 (2,771,500) (2,804,700) 316,374 530,300
2025 2024
Comhdhéanta de €'000 €'000
Margadhluach iomldn na sécmhainni scéime pinsin sochair shainithe 3,087,874 3,335,000
Luach ldithreach oibleagdide sochar sainithe (2,757,600)  (2,791,500)
Sécmhainn Pinsean - scéim shochair shainithe 330,274 543,500
Scéim Mdistri Poist neamh-mhaoinithe (13,900) (13,200)

316,374 530,300
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22. Pinsin ar lean
Sécmhainni an phlean

2025 2024
Cuimsionn sécmhainni an phlean iad seo a leanas: €'000 €'000

‘ Athbhreithniu Oibriochta
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Raditis Airgeadais

ii. Anailis ar iogaireacht

Dd ndéanfai athruithe réeasunacha ar an ddta tuairiscithe ar cheann de na toimhdi achtuireacha dbhartha, agus dd
bhfanfadh na toimhdi eile seasmhach, bheadh tionchar aige ar an oibleagdid sochair shainithe de réir na méideanna a
thaispedntar thios.

2025 2025 2024
Airgead tirim agus coibhéisi airgid thirim 42,804 59,409 €m €m €m
Cothromais 153,729 145,916 Méadu Laghdu Méadu
Bannai 2,162,791 2,361,763 . ] ]
Eastdt réadach 135518 134,945 Rdta lascaine (gluaiseacht 0.5%) (177.7) 191.8 (174.2) 187.3
Eile: airitear cothromas priobhdideach agus bonneagar 593,032 632,967 Fds ar thuarastal/phinsean sa todhchai (gluaiseacht 0.5%) 189.8 (177.5) 190.3 (178.3)
Luach coéir shéocmhainni na scéimeanna pinsin 3,087,874 3,335,000

Faoin nGniomhas lontaobhais, td an chumhacht iomldn ag na hlontaobhaithe chun beartas infheistiochta a chinneadh
agus chun na cisti atd ar fdil doibh a riaradh. Leithdhdiltear an t-airgead le hinfheistiu ar bhainisteoiri infheistiochta éagsula
agus infheistionn siad ar fad de réir treoirlinte a leagtar amach i gComhaontu Bainistiochta Infheistiochta a d'fhaomh

na hlontaobhaithe. Cuireann na bainisteoiri infheistiochta tuarascdlacha mionsonraithe ar fdil do na hlontaobhaithe

agus déanann na hlontaobhaithe monatdireacht ar fheidhmiocht infheistiochta go rialta. Tad tromlach shécmhainni

na Scéimeanna infheistithe i mbannai. Td an chuid eile de na sécmhainni infheistithe in aicmi sécmhainni malartacha,

lena n - diritear cothromais, airgead tirim, réadmhaoin, bonneagar, creidmheas il-sécmhainni, foraoiseacht, cothromas
priobhdideach, caipiteal fiontair agus iasachtu direach.

Bainistionn beirt bhainisteoiri infheistiochta na priomh-shainorduithe seo a leanas, a chuimsionn 74% de shécmhainni na
Scéimeanna le chéile:
» Sainordu Cothromais Forbartha Domhanda Eighniomhach agus loncaim Sheasta - SSGA

« Sainordu Uis Sheasta Gniomhach - PIMCO

Oibleagdid sochair shainithe
i. Boinn tuisceana achtuireacha
Baiad seo a leanas na priomhbhoinn tuisceana achtuireacha ar an ddta tuairiscithe:

2025 2024

Aonad Aonad

réamh- réamh-

Modh luachdla mheasta mheasta
Rdta lascaine 4.25% 3.50%
Boilscil - praghasinnéacs tomhaltoiri 2.00% 2.00%
Méaduithe pd inphinsin (gan lidntais Pinsin san direamh)* 1.75% 1.75%
Ardu ar phinsin in iocaiocht 1.75% 1.75%
Méaduithe liuntais inphinsin 2.75% 2.75%

Méadu ar an bPinsean Stdit 2.25% 2.25%

*Amhail an 31 Nollaig 2024, bunaithe ar 2.00% in 2025 agus 1.75% in aghaidh na bliana ina dhiaidh.

Td na toimhdi maidir le fad saoil na ndliteanas pinsin ar an ddta tuairiscithe bunaithe ar thablai caighdednacha
mortlaiochta achtuireacha agus cuirtear feabhsu fad saoil sa todhchai san direamh.

Is liuntas inphinsin liuntas a ioctar le baill foirne atd indirithe chun criocha pinsin.

Td na toimhdi bunaithe ar an doéchulacht go mairfidh duine 65 bliain d'aois go dti an aois seo a leanas:

2025 2025 2024 2024
Fir Mnad Fir Mna

lonchas saoil ag 65
Pinsinéiri Reatha - 65 bliain d'aois 86.9 88.7 86.8 88.6
Pinsinéiri sa Todhchai - 40 bliain d'aois 89.1 90.9 89.0 90.8

Ar an 31 Nollaig 2025, ba é 13.9 bliain (2024:13.0 bliain) mednré ualaithe na hoibleagdide sochair shainithe sa phriomhscéim.
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Mhéaddfai dliteanais na scéime faoi €80m dd ndéanfai méadu ar an mbonn tuisceana ar ionchas saoil mdide 1 bhliain.

Cé nach gcuireann an anailis ddileadh iomldn na sreafai airgid a bhfuiltear ag suil leis faoin bplean san direamh,
soldthraionn sé neas-mheastachdn ar iogaireacht na mbonn tuisceana a léiritear.

23. Scairchaipiteal agus Culchisti
An Grupa agus an Chuideachta

2025 2024
€'000 €'000

Udaraithe:

80,000,000 Gndthscair ar €1.25 an ceann 100,000 100,000
Leithroinnte, glaoite agus ioctha ina n-iomlaine:
54,590,946 Gndthscair ar €1.25 an ceann 68,239 68,239

Nadir agus cuspéir na gculchisti

Cllchiste comhshdéite caipitil

Ar 14 Eandir 2003, athainmniodh scaireanna na Cuideachta ¢ €1.269738 go €1.25 in aghaidh na scaire agus aistriodh suim
€877,000 chuig culchiste caipitil.

Cllchiste aistrithe airgeadra coigriche
Cuimsitear sa chulchiste aistrithe na difriochtai ar fad in airgeadra eachtrach a eascraionn as rditis airgeadais oibriochtai

eachtracha a aistriu..
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Nétai leis na Rditis Airgeadais
don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025 ar lean

24. Fochuideachtai agus Comhfhiontair Liosta na nOifigi Claraithe
Gnothais fochuideachta ata i seilbh na Cuideachta go direach! Tagairt  Oifig Chldraithe
Sealichas Oifig Chldraithe 1 Ard-Oifig an Phoist, Sraid Ui Chonaill, Baile Atha Cliath 1, DO1F5P2
Cinedl Gné % Féach an tdbla thi ,
inea snoe mar (Féach an tébla thios) 2 The Soloist Building, 1 Lanyon Place, Béal Feirste, BT1 3LP, Tuaisceart Eireann, An Riocht Aontaithe
Printpost Limited Clobhualadh ardmhéide 100% 1 ] ) i ]
3 The Beacon, Mosquito Way, Hatfield, Herts, ALTO 9WN, An Riocht Aontaithe.
An Post Billpost Processing Service Limited ag Proisedil iocaiochta billi 100% 1
traddil mar An Post Commerce Business Solutions Ta Air Business Limited, Synergy Influence Limited, Synergy Activation Limited agus ALIO Limited corpraithe i Sasana agus
An Post GeoDirectory DAC Seirbhisi bunachar sonraf 51% 1 sa B_hrec’Jtom Bheng CJgusj ag feldhm|u gnsm. T& An Post (’NI) Limited corprcu.the i Fj,Tu0|§ceorF E|rfaonn agus gg feidhmiu
ansin. Td gach gndthas eile corpraithe i bPoblacht na hEireann agus ag feidhmiu ansin. Cuimsionn na scairshealbha ar fad
Arcade Property Company Limited Forbairt agus ligean maoine 100% 1 gndth-scairchaipiteal. Riarann The Prize Bond Company DAC an Scéim Duaisbhannai faoi chonradh le Gniomhaireacht
Prince's Street Property Company Limited Neamhghniomhach 100% 1 Bainistiochta an Chistedin Ndisiunta.
Post Consult International Limited Seirbhisi bogearraf riomhaire 100% 1 Thug an Chuideachta urrus faoi Alt 357 d'Acht na gCuideachtai, 2014 do na haondin seo a leanas sa bhliain reatha: Post
. . Consult International Limited; Printpost Limited; Post.Trust Limited; Transpost Limited; Prince’s Street Property Company
o Teastasu digiteach agus seirbhis 100% 1 S . . . N . S . S
Post.Trust Limited <landdla Limited; An Post Billpost Processing Services Limited; Kompass Ireland Publishers Limited; One Direct (Ireland) Limited; GPO
|[EC Limited agus Postpoint Services Limited.
Transpost Limited Cuiréiri agus ddileachdn 100% 1
Kompass Ireland Publishers Limited Neamhghniomhach 100% 1 25. Ceangaltais Léasa
An Post (NI) Limited Cuideachta Sealbhaiochta 100% 2 Dliteanais léasa a bhaineann le sécmhainni um cheart tsaide
Bhi iocaiochtai todhchai faoi na léasanna sin ag deireadh na bliana don Ghrupa agus don Chuideachta mar seo a leanas:
Postpoint Services Limited Breisiu féin phéca 100% 1
"I ngach cds, is gndthscaireanna iad na scaireanna atd i seilbh An Post. iOSI'OCGI'OChtCII' léasa . Luach reatha
sa todhchai iosiocaiochtai léasa
Foghnothais ata ar coinnedil go hindireach tri fhoghnéthas 2025 2025
Sealiichas Oifig Chlaraithe €'000 €'000
Cinedl Gno mar% ___(Féach an tdbla thios) Nios L4 nd blicin amhdin 42,853 30,095 6,476 5,212 36,377 24,883
Air Business Limited Seirbhisi ddilte agus sintius irise 100% 3 Idir bliain amhdin agus cuig bliana 127,273 92,345 1713 15,329 110,160 77,016
ALIO Limited, Jordan Company International Limited ~ Ddileadh 100% 3 Nios faide nd cuig bliana 18 vagel AL Lflo? o2f0ne =812
roimhe seo 244,864 199,801 46,281 44,710 198,583 155,091
Synergy Influence Limited Neamhghniomhach 100% 3
Synergy Activation Limited Neamhghniomhach 100% 3 losiocaiochtailéasa . Luach reatha
sa todhchai iosiocaiochtai léasa
One Direct (Ireland) Limited ag traddil mar An Post |dirghabhdlai Arachais 100% 1
Insurance 2025 2025
Cuideachta €'000 €'000
GPO IEC Limited Ldrionad Taispedntais Ard-Oifig an 100% 1
Phoist Nios U na bliain amhdin 41,014 28,189 5,698 4,377 35,316 23,812
Idir blicin amhdin agus cuig bliana 120,730 85,458 14,397 12,377 106,333 73,081
Nios faide nd cuig bliana 43116 43,729 6,245 7,004 36,871 36,725
Comhfhiontair i seilbh dhireach na Cuideachta
204,860 157,376 26,340 23,758 178,520 133,618

Sealuchas Oifig Chldraithe

Cinedl Gné mar % (Féach an tabla thios)

26. Ceangaltais Chaipitil

The Prize Bond C DAC Riaradh Scéi Duaisbh i 50% 1
e rrize Sond -ompany ara ceIm NA nbuaIsohanndl Bhi caiteachas caipitil don todhchai a d'fhaomh na stidrthdiri ach ndr foraladh do sna rditis airgeadais mar seo a leanas:

Grupa Cuideachta el [-Teld,] 6!

2025 2025

€'000 €'000
Ar conradh 14,168 18,427 13,681 17,788
Udaraithe ach gan a bheith ar conradh 13,029 10,913 12,929 10,913
27197 29,340 26,610 28,701
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27. Pairtithe Gaolmhara

Pairti rialaithe

Rinne an tAire Cultuir, Cumarsdide agus Spoirt riald ar an nGrupa i rith na bliana ar fad. Is ag an Aire ata
scairchaipiteal eisithe iomldn An Post seachas gndthscair amhdin atd ag an Aire Airgeadais (a aistriodh chuig an Aire
Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe faoin Acht um Airi agus Runaithe, 2011).

Idirbhearta eile le pdirtithe gaolmhara

An Prize Bond Company DAC

Faoi théarmai an chonartha le The Prize Bond Company DAC, comhlionann an Chuideachta gnéithe dirithe de
riarachdn Scéim na nDuaisbhannai. B'ionann na tdilli a thuill an Chuideachta do sheirbhisi den chinedl sin don bhliain
dar crioch an 31 Nollaig 2025 agus €3,918,000 (2024: €3,883,000). Ba é an tsuim a bhi dlite ¢ The Prize Bond Company
DAC don Ghrupa nd €322,000 an 31 Nollaig 2025 (2024: €317,000).

An Post GeoDirectory DAC

Td scairsheilbh 51% ag An Post in An Post GeoDirectory DAC, cuideachta a dhiolann agus a bhainistionn bunachar
sonrai ndisiunta d'fhaisnéis seoltai agus suiomhanna. Cheannaigh GeoDirectory DAC An Post earrai agus seirbhisi dar
luach €1,300,000 don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2025 6 An Post (2024: €1,525,000). Cheannaigh An Post earrai agus
seirbhisi ar luach €30,000 don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2025 6 An Post GeoDirectory DAC (2024:€78,000).Ba é
an meéid a bhi dlite ag GeoDirectory DAC An Post don Ghrupa nd €755,000 ar 31 Nollaig 2025 (2024: €871,000).

Idirbhearta le ranna Rialtais agus le comhlachtai Stdit eile

Soldthraionn an Grupa, i ngndth-imeacht gno, seirbhisi postais, gniomhaireachta, iocaiochta agus teachtaire do
ranna Rialtais éagsula agus do chomhlachtai Stadit eile ar bhonn fadldimhe. Feidhmionn an Grupa seirbhisi laethula
baincéireachta agus stdtchiste le hinstitividi baincéireachta atd faoi vinéireacht an Stait freisin. Le linn 2025, rinne an
Grupa maoinid €10,000,000 a dhdileadh (2024: €10,000,000) do Mhdistri Poist thar ceann an Rialtais.

Idirbhearta le priomhphearsanra bainistiochta, a chuimsigh Stitrthéiri Feidhmitchdain, Stiarthéiri
Neamhfheidhmituchdin agus comhaltai eile de Choiste Bainistiochta Feidhmitchdin an Ghrapa agus daoine a bhfuil
baint acu leo.

‘ Athbhreithniu Oibriochta

2025 2024
€'000 €'000

Sochair fostaithe ghearrthéarmacha 3,009 2,474
Tdilli stidrthoiri neamhfheidhmidchdin 224 212
Sochair i ndiaidh fostaiochta 316 314

3,549 3,000

Go dtideireadh 2024, bhi David McRedmond, Priomhoifigeach Feidhmiuchdin an Ghrupa, ina Chathaoirleach
Neamhfheidhmiuchdin ar eircom Holdings (Ireland) Limited, cuideachta teileachumarsdide seasta, soghluaiste agus
leathanbhanda a oibrionn in Eirinn, a usdideann an tradainm, eir. In 2024, chuir eir seirbhisi ar fail don Ghrupa agus
chuir An Post seirbhisi ar fail do eir i ngndthchursa an ghndé. Ba ionann na tdilli maidir le hearrai agus seirbhisi a chuir
eir ar fdil don Ghrupa go dti an 31 Nollaig 2024 agus €9,976,000. Ba ionann an tsuim a bhi fés neamhioctha ag an
nGrupa amhail an 31 Nollaig 2024 agus €1,500,000. Chuir an Grupa seirbhisi ar fdil do eir i gcaitheamh 2024 arbh
fhiu iad agus €3,821,000 agus ba é an méid nach raibh ioctha ag eir leis an nGrupa go féill ag deireadh 2024 agus
€3,056,000. Le linn 2025, nior measadh mar phdairti gaolmhar a thuilleadh eircom Holdings (Ireland) Limited.
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28. Rathaiochtai & Dliteanais Theagmhasacha

Urrdis
I ngndthchudrsa an ghno, cuireann an Chuideachta rathaiochtai ar fdil i nddil le dliteanais fochuideachtai dirithe da
cuid.

Dliteanais Theagmhasacha
Ni raibh aon urruis na dliteanais theagmhasacha ann amhail an 31 Nollaig 2025 nd 2024 6na bhféadfadh caillteanais
dabhartha teacht chun cinn seachas iad sin a nochtar in dit eile i rditis airgeadais an Ghrupa agus na Cuideachta.

29. lonstraimi Airgeadais - Luach Céir agus Bainistiocht Riosca
Luach céir

A. Aicmi cuntasaiochta agus luachanna céra
Tomhaiseann an Grupa luachanna céra leis an ordlathas modhanna seo a leanas:

+ Leibhéall-Isionann na hionchuir agus praghsanna margaidh luaite (gan choigeartu)i margai gniomhacha le
haghaidh ionstraimi atd direach cosuil leo.

» Leibhéal 2 - lonchuir seachas praghsanna luaite a diritear i Leibhéal 1 atd inbhraite go direach (i.e. mar
phraghsanna) né go hindireach (i.e. diorthaithe 6 phraghsanna). Airitear sa chatagair seo ionstraimi a luachdiltear
ach Usdid a bhaint as: praghsanna margaidh luaite i margai gniomhacha d'ionstraimi atd cosuil leo; praghsanna
luaite arionstraimi atd direach cosuil leo né cosuil leo i margai a mheastar a bheith nios lU nd gniomhach; né
teicnici luachdla eile ina bhfuil na hionchuir shuntasacha ar fad inbhraite go direach né go hindireach ¢ shonrai
margaidh.

+ Leibhéal 3 - lonchuir atd do-bhraite. Airitear sa chatagdir seo na hionstraimi ar fad ina n-diritear sa teicnic
luachdla ionchuir nach bhfuil bunaithe ar shonrai inbhraite agus bionn tionchar suntasach ag na hionchuir dho-
bhraite ar luachdil na hionstraime. Airitear sa chatagoir seo ionstraimi a luachdiltear bunaithe ar phraghsanna
luaite le haghaidh ionstraimi atd cosuil leo ach a dteastaionn boinn tuisceana no coigeartuithe suntasacha do-
bhraite uathu chun na difriochtai idir na hionstraimi a l&iriu.

Riomhtar an luach céir mar seo a leanas:

i. Luachdalfar urrdis a thraddiltear gan srianadh bunaithe ar an bpraghas scoir, né murar tharla aon diolachdn, ag
an bpraghas tairgthe deireadh orthu ar an ld deiridh den rdithe né den bhliain airgeadais, de réir mar is cui. | gcds
gach ionstraime airgeadais eile, cinneann an Grupa luachanna céra ag Usdid teicnici luachdla.

ii. D'fhéadfai infheistiochtai a aicmiu mar Leibhéal 2 nuair a thagann faisnéis margaidh chun cinn, ach nach bhfuil an
infheistiocht & traddil i margadh gniomhach agus/nd go bhfuil an infheistiocht faoi réir ag srianta aistrithe, nd go
gcoigeartaitear an luachdil chun neamhleachtacht agus/nd neamh-inaistrithe a léiriu.

iii. Td tomhas luacha choir an Ghrudpa ar infheistiochtai Leibhéal 3 bunaithe ar shamhail a bhféadfadh ionchuir
shuntasacha dho-bhraite a bheith ann. Is teicnic glanluacha reatha i an tsamhail dbhartha, a dhiorthaitear
6 phraghas infheistiochta atd cosuil léi nd 6 ratai cosula iasachtaiochta/iasachtaithe margaidh, ag brath ar
mheasunu na bainistiochta ar an modheolaiocht luachdla is cui agus ar ionchuir le haghaidh na hinfheistiochta
dirithe sin.
Déantar achoimre sa tabla i ndta 29, cuid B ar na hionchuir chainniochtula agus na toimhdi a usdideadh do na
hinfheistiochtai atd catagadirithe i Leibhéal 3 den ordlathas luacha choir amhail an 31 Nollaig 2025. Nior aistriodh aon
rud idir leibhéil an ordlathais luacha choir i rith na mblianta dar chrioch an 31 Nollaig 2025 agus an 31 Nollaig 2024.

<Ol
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Nétai leis na Rditis Airgeadais
don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025 ar lean

29. lonstraimi Airgeadais - Luach Céir agus Bainistiocht Riosca ar lean

A. Aicmi cuntasaiochta agus luachanna céra ar lean

Léiritear sa tabla seo a leanas na suimeanna glanluacha agus luachanna céra na socmhainni airgeadais agus na
ndliteanas airgeadais, lena n-diritear a leibhéal san ordlathas luacha chair. Ni diritear ann faisnéis luacha chaoir le haghaidh
sécmhainni airgeadais agus dliteanais airgeadais ndr tomhaiseadh ag luach céir mds meastachdn réasunta ar luach coir é
an tsuim ghlanluacha.

Suim ghlanluacha Luach Céir
lasachtai
agus Infheist- Dliteanais

Leibhéal Leibhéal Leibhéal

suimeanna iochtai airgeadais
. B infhaighte eile eile lomléan 1 2 3 lomldn
31Nollaig 2025 €000 €000 €000 ] €000 €000 €000 €000

Sécmhainni airgeadais nach
bhfuil tomhaiste ag luach céir

Infhdltais traddla agus eile 14 133,409 = = 133,409 - - - -
Airgead tirim agus coibhéisi 16 920,174 - - 920,174 - - - -
airgid thirim

1,053,583 = = 1,053,583
Dliteanais Airgeadais nach
dtomhaistear ag luach céir
lasacht &n mBanc Eorpach 18 - - 22,500 22,500 - - 22,500 22,500
Infheistiochta
lasacht théarmach 18 - - 6,500 6,500 - - 6,500 6,500
Saordid Chreidmheasa 18 - - 20,000 20,000 - - 20,000 20,000
Imrothlach
Dliteanas léasa 18 - - 198,583 198,583 - - 198,583 198,583
Suimeanna inioctha traddla 17 - - 154,457 154,457 - - - -
agus eile

- - 402,040 402,040

Léiritear sa tdbla seo a leanas na suimeanna glanluacha agus luachanna céra na sécmhainni airgeadais agus na
ndliteanas airgeadais, lena n-diritear a leibhéal san ordlathas luacha chaoir. Ni diritear ann faisnéis luacha chaoir le haghaidh
socmhainni airgeadais agus dliteanais airgeadais ndr tomhaiseadh ag luach céir mds meastachdn réasunta ar luach coir é
an tsuim ghlanluacha.

Suim ghlanluacha Luach Céir

lasachtai
agus Infheist- Dliteanais
Leibhéal Leibhéal Leibhéal

suimeanna iochtai airgeadais
infhaighte eile eile lomlan 1 2 3 lomlan
31 Nollaig 2024 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000

Sécmhainni airgeadais nach
bhfuil tomhaiste ag luach céir

Infhaltais tradala agus eile 14 120,893 = = 120,893 - - - -
Airgead tirim agus coibhéisi 16 877,358 - - 877,358 - - - -
airgid thirim

998,251 = = 998,251

Dliteanais Airgeadais nach

dtomhaistear ag luach céir

lasacht &n mBanc Eorpach 18 = = 26,500 26,500 - - 26500 26,500
Infheistiochta

lasacht théarmach 18 - - 7,500 7,500 - - 7,500 7,500
Dliteanas léasa 18 - - 155,091 155,091 - - 155,091 155,091
Suimeanna inioctha traddla 17 - - 162,459 162,459 - - - -

agus eile

351,550 351,550
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B. Teicnici luachdala agus ionchuir shuntasacha dho-bhraite
Léiritear sna tablai a leanas na teicniochtai luachdla a Usdideadh chun luach coéir Leibhéal 3 a thomhas, chomh maith leis
na hionchuir shuntasacha dho-bhraite a Usdideadh.

lonstraimi airgeadais nar tomhaiseadh ag luach céir

2025
Cineal L3oJoJol Modh luachdla

22,500 Teicnic um shreabhadh airgid lascainithe arna tagairt do ratai iasachtaiochta/  Rdta lascaine
iasachtaithe margaidh

lonchuir
dho-bhraite

lasacht &n mBanc
Eorpach Infheistiochta

6,500 Teicnic um shreabhadh airgid lascainithe arna tagairt do rdtai iasachtaiochta/  Rdta lascaine
iasachtaithe margaidh

lasacht théarmach

20,000 Teicnic um shreabhadh airgid lascainithe arna tagairt do ratai iasachtaiochta/  Rdta lascaine
iasachtaithe margaidh

Saordid Chreidmheasa
Imrothlach

C. Réiteach luachanna céra Leibhéal 3

Anailis ar iogaireacht

Sa chds go bhfuil luach na n-ionstraimi airgeadais ag brath ar shamhlacha luachdla do-bhraite, roghnaitear samhlacha
agus ionchuir oiriunacha ionas go dtiocfaidh siad leis an bhfianaise margaidh atd i réim. Ni bheadh tionchar suntasach ag
meéadu nd laghdud 100 i mbunphointi ar rdta lascaine na sécmhainni airgeadais faoi Leibhéal 3 atd i seilbh an Ghrupa ar an
luach iompairs.

Bainistiocht riosca airgeadais

Déantar rioscai airgeadais an Ghrupa a bhainistiu laistigh de pharaiméadair a shainionn an Bord go foirmiuil. Déantar
gniomhaiocht chistiochta a thuairisciu don Choiste Inidchdireachta agus Riosca agus don Bhord. Baineann na
priomhrioscai airgeadais a bhionn os comhair an Ghrupa le creidmheas, Us, aistrid malartaithe eachtraigh agus leachtacht.
Comhaontaionn an Bord beartais chun na rioscai sin a bhainistid, mar a léiritear san achoimre thios.

Riosca creidmheasa

Is ionann riosca creidmheasa agus an riosca go mbeadh caillteanas airgeadais ag an nGrupa md theipeann ar chustaiméir
no ar chontraphdirti le hionstraim airgeadais a oibleagdidi conartha a chomhlionadh, agus tagann sé chun cinn go
priomha 6 suimeanna infhaighte an Ghrupa 6 chustaiméiri agus ¢ airgead agus 6 choibhéisi airgid. Is i suim ghlanluacha na
socmhainni airgeadais an neamhchosaint is mdé 6 thaobh creidmheasa de.

Infhdltais traddla agus eile

Baineann beartas bainistiochta riosca creidmheasa an Ghripa maidir le suimeanna infhaighte traddla le measunu a
dhéanamh go trathuil ar iontaofacht airgeadais custaiméiri, ag cur staid airgeadais, taithi roimhe seo agus cuinsi eile san
dgireamh. Déantar monatodireacht rialta ar Usdid teorainneacha creidmheasa. Nil aon chomhchruinniu riosca creidmheasa
ann i leith suimeanna infhaighte traddla toisc go bhfuil lion mor custaiméiri ag an nGrdpa. Maireann medntéarmai
creidmheasa, nuair a thugtar iad, idir O agus 45 la.

Td iarmhéideanna €21.2m san direamh in infhdltais traddla agus eile an Ghrdpa amhail an 31 Nollaig 2025 (2024: €27.0m) atd
dlite thar téarma an ddta tuairiscithe ach nach bhfuil bearnaithe.

Leagtar amach anailis aoise na n-iarmhéideanna sin anseo thios:

2025 2024
€'000 €'000

Nios lu nd 1T mhi 16,519 15,465
1-3 mhi 3,255 6,804
4 - 6 mhi 1,015 3,789
Nios faide nd 6 mhi 389 963

21,178 27,021
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Nétai leis na Rditis Airgeadais
don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025 ar lean

29. lonstraimi Airgeadais - Luach Céir agus Bainistiocht Riosca ar lean Leachtacht ata ar fail
Riosca creidmheasa ar lean Td an tsaordid rotharraingthe agus iasachtai neamhtharraingthe ag an nGrupa:

Tda beartas an Ghrupa chun lamhdltas bearnaithe le haghaidh drochfhiach a chinneadh bunaithe ar mheasunu de réir o .
Méid tarraingthe

line ar an riosca creidmheasa a ghabhann le féichiunaithe aonair agus ar mheasunu ar an ngd le haghaidh lamhdltas an 31 Nollaig 2025 el e SeErtie Lamhdil ar fail

bearnaithe dd bharr. Agus in-aisghabhdlacht suim infhaighte traddla & cinneadh, breithnionn an Grupa aon athrd ar €000 €000 €000

chaighdedn creidmheasa na suime infhaighte traddla, lena n-diritear aon chomhartha bearnuichdin (a d'fhéadfadh . . )

fianaise ar dheacracht airgeadais an chustaiméara, mainneachtain iocaiochta, sard conartha, etc. a direamh). Saordid chreidmheasa imrothlach 20,000 35,000 15,000
Rotharraingt bhainc - 10,000 10,000

Cuirtear aisghabhdlacha ina dhicidh sin de shuimeanna a bhi bearnaithe do shochar ar an Rditeas loncaim. Chun
criche an lamhdaltas bearnaithe a riomh, ni chuireann an Grupa san direamh an tionchar a bhionn ag na suimeanna lomldn 20,000 45,000 25,000
infhaighte traddla a lascainid toisc nach meastar é a bheith dbhartha de bharr proifil aoise iarmhéideanna suimeanna
infhaighte traddala an Ghrupa.

T& an tsaordid chreidmheasa rothlaigh neamhtharraingthe €15m ceadaithe ag Banc na hEireann agus td si ag fanacht le
toilid an Aire.
Seo mar a bhina gluaiseachtai i lamhdaltas bearnichdin na suimeanna infhaighte traddla i rith na bliana:
2025 2024 Neamhchosaint ar riosca leachtachta
€000 €000 Isiad seo a leanas aibiocht chonartha na ndliteanas airgeadais atd fagtha ar an ddta tuairiscithe. Is suimeanna comhldna

gan lascaine iad, agus diritear leo iocaiochtai measta Uis agus ni diritear tionchar na gcomhaontuithe glanluachdla.

larmheéid ag tuds na tréimhse 6,842 9,046
Caillteanas laguchdin aitheanta 467 289 Sreabhadh airgid conartha
Caillteanas laguchdin di-aitheanta (465) (2,474) Suim 2 mhiné 2-12 1-5 Nios mé nd
Suimeanna discriofa - (19) ghlanluacha lomldn nios la mhi bliana 5 bliana
larmhéid ag deireadh na tréimhse 6,844 6,842 31 Nollaig 2025 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
. .. e . .. Dliteanais airgeadais
Airgead tirim agus coibhéisi airgid thirim neamhdhiorthacha
Bunaionn an Bord an beartas maidir le riosca creidmheasa a bhainistiu. Bainistitear an neamhchosaint trid an riosca lasacht én mBanc Eorpach 22,500 23,241 537 3,682 15,486 3,536
creidmheasa a dhdileadh, nuair is féidir, thar bhainc né thar institididi eile, ag comhlionadh caighdedin riachtanacha mar Infheistiochta
mheastar go hionduil tri thagairt a dhéanamh do na moérghniomhaireachtai ratdla creidmheasa. Bhi airgead tirim agus lasacht théarmach 6,500 6,828 = 1124 5,704 =
coibhéisi airgid €919m ag an nGrupa amhail an 31 Nollaig 2025 (2024: €877m)(féach ndta 16). Saordid chreidmheasa imrothlach 20,000 20,174 - 20,174 - -
Dliteanais léasa sécmhainne um 198,583 244 864 7142 35,711 127,273 74,738
Is é seo a leanas beartas bainistiochta airgid an Ghrapa: cheart Gsdide
+ Nichuirtear airgead i dtaisce ach leis na hinstititidi a fhaomhann an Bord; Suimeanna inioctha tradala agus eile 154,457 154,457 154.457 - - -
Scaiptear an riosca ionas nach mbeidh nios mo nd 40% le haon institidid amhdin, faoi réir uasmhéad faofa an 402,040 449,564 162136 60,691 148,463 78,274
Bhoird; agus
Déantar athbhreithnit leandnach ar an bpraoifil riosca Sreabhadh airgid conartha
Déantar monatdireacht rialta ar na beartais sin chun a chinntid go mbionn teorainn leis an neamhchosaint ar Suim 2mhino 2-12 1-5  Niosm6nd

ghlanluacha lomlan nios lu mhi bliana 5 bliana
31 Nollaig 2024 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000

chreidmheas i gcds gach institivide airgeadais ar leith.

Urrdis Dliteanais airgeadais
Is € beartas an Ghrupa rathaiochtai airgeadais a sholdthar do fhochuideachtai amhdin. Ar an 31 Nollaig 2025, ta neamhdhiorthacha
rathaiocht faoi Alt 357 d’Acht na gCuideachtai 2014 tugtha ag an nGrupa do roinnt dd fhochuideachtai mar a nochtar lasacht 6n mBanc Eorpach 26,500 27,499 543 3,716 16,640 6,600
i sonrai na bhfochuideachtai agus na gcomhfhiontar, néta 24. Infheistiochta

. lasacht théarmach 7,500 7972 = 1143 6,829 -
Riosca leachtachta Dliteanais léasa sécmhainne um 155,091 199,801 5,017 25,078 92,345 77,361
Isionann riosca leachtachta agus an riosca go mbeidh deacracht ag an nGrupa a oibleagdidi a bhaineann lena cheart Usdide
dhliteanais airgeadais, a réititear tri airgead né sécmhainn airgeadais eile a sheachadadh, a chomhlionadh. Is é cur Suimeanna inioctha traddla agus eile 162,459 162,459 162,459 - - -
chuige an Ghrupa maidir le leachtacht a bhainistid nd a chinntid go mbeidh déthain leachtachta aige chun freastal ar a

351,550 397,731 168,019 29,937 115,814 83,961

dhliteanais nuair a bhionn siad dlite, faoi ghndathdhdlai agus faoi choinniollacha struis, gan caillteanais dho-ghlactha a
thabhu nd dochar a dhéanamh do chdil an Ghrupa.
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Nétai leis na Rditis Airgeadais
don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025 ar lean

29. IonstraimiAirgeadqis - Luach Cair agus Bainistiocht Riosca ar lean Anailis iogaireachta ar shreabhadh airgid le haghaidh ionstraimi ag rata athraitheach
Riosca margaidh Ba é an toradh a bheadh ag athru féideartha réastinach 100 bonnphointe i rataf Gis amhail an ddta tuairiscithend méadu/

. . . (laghdu) ar cothromas agus bhrabuis nd chaillteanais de réir na méideanna a thaispedntar thios i nddil leis na cisti atd i
Riosca 6 mhalartu eachtrach

Eascraionn nochtadh d'aistrid malartaithe eachtraigh & rditis ioncaim agus rditis ar staid airgeadais fochuideachtai thar seiloh an Ghripa. Glactar leis san anailis seo go bhfanann na hathréga ar fad eile seasmhach.
lear a athaistrid go Euro. Ina theannta sin, td an Grdpa neamhchosanta ar riosca idirbheart airgeadra sa mheéid nach
dtagann na hairgeadrai ina n-ainmnitear diolachdin agus ceannachdin agus airgeadrai feidhmiula faoi seach Chuideachtai
an Ghrupa le chéile. Tagann sé sin chun cinn go priomha ar idirbhearta le hoibritheoiri poist idirndisiinta. Ni usdideann an
Grupa diorthaigh chun an riosca sin a bhainistiu faoi lathair. Leanfaidh an Grupa ar aghaidh & athbhreithnid. Ni bheadh
tionchar dbhartha ag athru féideartha le réasun ar ratai malartaithe eachtraigh ar na rditis airgeadais.

Brabus né6 Caillteanas
Méadi100bp Laghdu 100 bp
€'000 €'000

31 Nollaig 2025

Sécmhainni airgeadais

Riosca 6 ratai uis lonstraimi ag rdta inathraitheach 6,292 (6,292)
Eascraionn riosca an Ghrupa 6 rdtai uis ar shuimeanna i dtaisci téarmacha agus an iasacht téarma. Ni usdideann an Grupa
diorthaigh chun anriosca sin a bhainistiu faoi lathair. Leanfaidh an Grupa ar aghaidh & athbhreithnid. Ni bheadh tionchar

Dliteanais airgeadais
lonstraimi ag rata inathraitheach (200) 200

dabhartha ag athru féideartha le réasun ar ratai uis ar na rditis airgeadais.

iogaireacht sreafa airgid - glansuim 6,092 (6,092)

Neamhchosaint ar riosca rata uis
Is mar seo a leanas atd praoifil rata uis ionstraimi airgeadais Usmhara an Ghrupa:

31 Nollaig 2024
Sécmhainni airgeadais

2025 2024 lonstraimi ag rata inathraitheach 5,681 (5,681)
Méid ainmnitil €000 €'000 Dliteanais airgeadais

lonstraimi ag rata seasta lonstraimi ag rdta inathraitheach = =

Dliteanais airgeadais iogaireacht sreafa airgid - glansuim 5,681 (5,681)

lasacht théarmach (6,500) (7500)

lasacht 6 Bhanc Infheistiochta na hEorpa (22,500) (26,500) Nil an tionchar a bheadh ag athru féideartha le réasin de 100 bonnphointe ar rdtai Uis ar an gcothromas glan ar chdin
(29,000) (34,000) difrivil go habhartha on tionchar brabuis no6 caillteanais thuasluaite.

lonstraimi ag rata inathraitheach

Sécmhainni airgeadais 30. Iqr-thqumhais

Taisci laoch 696,636 657,405 , . ) - . . S . . . . . .

aiscrargiaoc | mi Feabhra 2026, fuarthas toilid an Aire maidir le méaduithe ar phinsin in 2025 faoin Scéim Pinsean Priomhuil de chuid An

Dliteanais airgeadais Post. Dheimhnigh sé seo oiriunacht costas na seirbhise san am atd thart a aithint mar imeacht in 2025 (féach ndta 4). Nil

Saordid Chreidmheasa Imrothlach (20,000) - aon imeachtai suntasacha eile ann ¢ dhdta an chldir chomhardaithe agus ¢ dhdta formheasa na rditeas airgeadais seo a
676.636 657405 mbeadh gd le coigeartd a dhéanamh ar na rditis airgeadais.

Anailis iogaireachta ar luach céir le haghaidh ionstraimi ag rata seasta

Ni chuireann an Grupa aon sécmhainni airgeadais nd dliteanais airgeadais ag rdta seasta san direamh ag luach coir

tri bhrabus no tri chaillteanas, agus ni shannann an Grupa diorthaigh (oabhtdlacha rdta dis) mar ionstraimi falaithe faoi
shamhail cuntasaiochta fdalaithe luacha choir. D& bhri sin, ni bheadh tionchar ag athru ar rdtai dis ar an ddta tuairiscithe ar
an mbrabus nd ar an gcaillteanas.
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Nétai leis na Rditis Airgeadais
don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025 ar lean

31. Beartais Abhartha Cuntasaiochta

Cuireadh na beartais chuntasaiochta a leagtar amach thios i bhfeidhm go seasmhach ar gach bliain a chuirtear i lathair
sna rditis airgeadais seo, agus cuireadh i bhfeidhm go seasmhach iad ar gach Cuideachta sa Ghrupa chun criche rditis
airgeadais an Ghrupa.

Bonn Ullmhuchdin

Gnéthas leantach

Ullmhaiodh rditis airgeadais An Post 2025 ar bhonn gnothais leantaigh. Leis sin glactar leis go mbeidh a ndéthain
acmhainni ag an nGrupa agus ag an gCuideachta chun leandint ar aghaidh ag feidhmiu ar feadh tréimhse dhd mhi dhéag
ar a laghad én ddta ar faomhadh na rditis airgeadais seo.

Measunu

Ta an Bord tar éis machnamh cdramach a dhéanamh ar bhonn an ghndéthais leantaigh mar bhonn ullmhuchdin agus td sé
sdsta gur cui go n-ullmhafai rditis airgeadais 2025 ar an mbonn sin. Airitear ar na priomhthosca a breithniodh chun teacht
ar an gcinneadh sin:

Feidhmiocht tradala

Baineadh amach TRUCDA €53.2m in 2025, méadu 6 €51.5m in 2024. Leanann an Grupa ar aghaidh ag traddil le TRUCDA
dearfach agus td sé sin méadaithe 6 2024 go 2025 agus buiséadaiodh go dtiocfaidh méadu breise airin 2026. Ba € £206m
caillteanas foriomldn oibridchdin an ghrudpa tar éis costais dimheasa, amuchta agus chlaochlaithe don bhliain airgeadais, i
gcompardid le €9m sa bhliain roimhe sin. Tharla an méadu seo mar gheall ar mhir eisceachtuil neamhairgid de €209m don
bhliain seo maidir leis an gCiste Pinsin agus socruithe a rinneadh le baill. Thdinig méadu arioncam an Ghrupa go €1,050m
in 2025 6 €1,021m in 2024. Ba é fds i linte seirbhise agus i bpraghsdil éagsula ba chuis leis an méadu 2.9% ar ioncam. Léirionn
sé sin dbharthacht ar ngniomhaiochtai don gheilleagar agus ldidreacht na ngndthai bundsacha. Thuairiscigh an grapa
glansécmhainni €465m ar an 31 Nollaig 2025 (31 Nollaig 2024: glansécmhainni €637m) agus glandliteanais reatha €49m

(31 Nollaig 2024: glandliteanais reatha €53m).

Airgead

Bhiiarmheéid airgid thirim an Ghrupa féin €55m ag deireadh na blianag, suas €17m ¢ €38m an bhliain roimhe sin. Td na
hacmhainni ag an nGrupa agus leanann sé de straitéis uaillmhianach agus reamhbhreathnaitheach a chur i bhfeidhm.
Cinnteoidh an t-athdhirid seo ar an nGrupa agus cur i bhfeidhm leanudnach na Straitéise rath leandnach an ghndé. Déanann
an Bord athbhreithnid ar leachtacht, lena n-diritear réamhaisnéisi, gach mi.

lasachtai Bainc

Ar an 31 Nollaig 2025, bhiiasachtai €49m ag an nGrupa, comhdhéanta d'iasachtai €22.5m én mBanc Eorpach Infheistiochta,
Saordid Chreidmheasa Imrothlach de €20m agus €6.5m atd dlite do Bhanc na hEireann i nddil le ceanncheathri nua. Ina
theannta sin, rinneadh aisiocaiochtai caipitil de €4m agus €1m leis an mBanc Eorpach Infheistiochta agus Banc na hEireann
faoi seachirith 2025. Td comhaontu um Shaordid Chreidmheasa Imrothlach i bhfeidhm go dti Aibredn 2028 agus nil ach
€5m de na hiasachtai €29m atd fadgtha le hioc ar ais in 2025. Ar mhaithe le stuamacht, td socruithe rochtana eagraithe ag
an nGrupa ar shaordidi iasachta gearrthéarmacha suas le €£25m amhail an 31 Nollaig 2025, md bhionn gd leo ar chudiseanna
caipitil bhreise oibre.

Buiséid / Réamhaisnéisi

Td buisead bliantuil agus plean airgeadais fadtéarmach go dti 2030 faofa ag an mBord. Cé go bhfuiltear ag tuar go
leanfaidh toirteanna an phoist thraidisiunta de bheith ag laghdu, tathar ag suil go mbeidh an rdta laghdaithe measartha
beag san fhadtréimhse ag thart ar 6% in aghaidh na bliana. Td dlus curtha leis an méadu ar sheachadtai riomhthrdchtdla

a bhiann le blianta beaga anuas. Léirionn na tosca seo in éineacht le coigeartuithe praghais a cuireadh i bhfeidhm in 2025
agus 2026, in éineacht leis an bhéim leanunach ar éifeachtulachtai costais gur féidir leis an nGrupa leanuint ar aghaidh ag
trdddil ar bhealach dearfach amach anseo.

Suaiti Eacnamaiocha

Bhi tionchar nach bhfacthas a leithéid riamh roimhe ar fheidhmiocht airgeadais an Ghrupa le blianta beaga anuas, ba

iad sin an Breatimeacht agus an t-athru ar rialacha Custaim an AE, tionchar eacnamaioch ionradh na Ruise ar an Ucrdin
agus paindéim COVID-19. Cé go bhfuil geilleagar na hEireann agus An Post tar éis dul i dtaithi ar na suaiti sin, agus iad ag
freagairt de réir mar ba gd agus in ainneoin rioscai breise le bliain anuas, tdthar ag suil go bhfuil déthain athléimneachta sa
timpeallacht ghnd agus sa Ghripa chun na suaiti sin a sheasamh.
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Concluid

Tar éis doibh fiosruithe cui a dhéanamh agus breithniu ar na habhair thuasluaite, ta suil réasunta ag baill an Bhoird go
mbeidh déthain acmhainni oibridchdin agus airgeadais ag an nGrupa chun leanuint ar aghaidh i mbun gno ar feadh
tréimhse 12 mhi ar a laghad 6n ddata ar faomhadh na rditis airgeadais seo. Td sé bainte de thdtal as sin ag comhaltai
an Bhoird nach éiginnteacht dbhartha, a chaitheann amhras suntasach ar chumas an Ghrdpa leanuint ar aghaidh mar
ghnothas leantach, iad na ddlai a ndéantar cur sios orthu thuas.

Aondn tuairiscithe

Is cuideachta gniomhaiochta sainithe é An Post (an ‘Chuideachta’) faoi theorainn scaireanna a bhfuil sainchénai uirthi in
Eirinn leis an uimhir chldraithe 98788. Faoin Acht Seirbhisi Poist agus Teileachumarsdide, 1983, t& an Chuideachta i dteideal
na focail ‘cuideachta gniomhaiochta sainithe' a fhagdil ar ldr dna ainm. Is i oifig chldraithe na Cuideachta nd Ard-Oifig an
Phoist, Sraid Ui Chonaill, Baile Atha Cliath 1, DO1F5P2.

Tugann na rditis airgeadais chomhdhluite seo rditis airgeadais na Cuideachta agus a fochuideachtai(an ‘Grupa’ le chéile
agus ‘Grupchuideachtai’ astu féin). Baineann priomhghnd an Ghripa le seirbhisi poist, ddilte agus airgeadais.

Agus i ag cur rditis airgeadais na mdthairchuideachta i ldthair i dteannta rditis airgeadais an Ghrupa, bhain an
Chuideachta leas as an dioldine in Alt 304(2) d'’Acht na gCuideachtai, 2014 gan a rditis ioncaim aonair agus na nétai
gaolmhara, ar cuid de rditis airgeadais fhaofa na Cuideachta iad, a chur i ldthair.

An rditeas ar chomhlionadh

Ullmhaitear na rditis airgeadais chomhdhluite de réir na gCaighdedn Idirndisiinta um Thuairiscid Airgeadais (IFRS), arna
nglacadh ag an Aontas Eorpach (EU IFRS) agus ag Acht na gCuideachtai, 2014. Cuireadh rditis airgeadais na Cuideachta le
chéile de réir Chreat um Fhaisnéisiu Laghdaithe FRS 101 agus Acht na gCuideachtai, 2014.

Caighdedin nua agus leasaithe IFRS atd i bhfeidhm don bhliain reatha
Thdinig na caighdedin agus na léirmhinithe nua seo a leanas i bhfeidhm don Ghrudpa én 1Eandir 2025:

« Leasuithe ar IAS 21 Eifeachtai Athruithe i Ratai Malairte Eachtrai - Easpa Inmhalartaitheachta

Ni raibh aon tionchar dbhartha ag na caighdedin nua, na léirmhinithe agus na leasuithe atd leagtha amach thuas ar thorthai
an Ghrupa.

Caighdedin, leasuithe agus léirmhinithe nua IFRS a eisiodh, ach nach bhfuil i bhfeidhm go féill

Leasuithe ar Aicmiu agus Tomhas lonstraimi Airgeadais (Leasuithe ar IFRS 9 agus IFRS 7) 1Eandir 2026

Conarthai a Thagraionn do Leictreachas atd spledch ar an Dulra - Athchdirid ar IFRS 9 agus IFRS 7 1Eandir 2026

Feabhsuithe Bliantula ar Chaighdedin Chuntasaiochta IFRS - Imleabhar 11 1Eandir 2026

IFRS 18 Cur i lathair agus Nochtuithe i Rditis Airgeadais 1Eandir 2027

IFRS 19 Fochuideachtai gan Cuntasacht Phoibli: Nochtadh 1Eandir 2027*

Leasuithe ar IFRS 19 Fochuideachtai gan Chuntasacht Phoibli: Nochtuithe 1Eandir 2027*

Leasuithe ar IAS 21 Aistriu chuig Airgeadra Cur i Lathair Hipirbhoilscithe 1Eandir 2027*

*Nach bhfuil formhuinithe ag an AE

Td an Grupa ag measunu thionchar na gcaighdedn agus na leasuithe thuasluaite faoi ladthair. Beidh IFRS 18 Cur i Lathair
agus Nochtadh Rditeas Airgeadais i bhfeidhm maidir le tréimhsi tuairiscithe ag tosu an 1 Eandir 2027 né dd éis, agus ta gd le
figitiri compardideacha a churi lathair. Td an Grdpa ag obair faoi ldthair chun na tionchair uile a bheidh ag an gcaighdedn
ar na priomhrditis airgeadais agus na nétai a ghabhann leis na rditis airgeadais a aithint. Nil na stidrthoiri ag suil go mbeidh
tionchar dbhartha ag glacadh na gcaighdedn agus na leasuithe eile ar rditis airgeadais an Ghrupa i dtréimhsi amach
anseo. Cuirfear na caighdedin agus na léirmhinithe a luaitear thuas i bhfeidhm chun criocha rditis airgeadais an Ghrupa le
héifeacht é na ddtai atd liostaithe.
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Bonn an tomhais

Grapa

Ullmhaitear na rditis airgeadais seo ar bhonn costais stairidil, seachas:

» Tomhaistear an ghlansécmhainn phinsin le sochar sainithe ag luach coéir shécmhainni an phlean Wiide luach ldithreach
na hoibleagdide sochair shainithe, agus tomhaistear an dliteanas a bhaineann le Scéim na Mdistri Poist, scéim nach
bhfuil maoinithe, ag luach cadir (féach néta 22); agus

* Go dtomhaistear sécmhainni airgeadais ag luach cair.

Cuideachta
Sna rditis airgeadais seo, chuir an Chuideachta na dioluinti atd ar fdil faoi FRS 1071 bhfeidhm i leith an nochta seo a leanas:

» Rditeas ar Shreabhadh Airgid agus nétai gaolmhara;

» Reéitigh tréimhse compardidi le haghaidh scairchaipitil, sécmhainni seasta inldimhsithe, agus sécmhainni doldimhsithe;
* Nochtadhi leith idirbheart le fochuideachtai faoi Uinéireacht iomldn;

* Nochtadh i leith bainistiocht caipitil;

* Tionchair IFRSanna nua ach nach bhfuil i bhfeidhm go faill; agus

* Nochtadhileith cuitimh do Phriomhphearsana Bainistiochta.

Airgeadra feidhmituil agus tuairiscithe
Tuairiscitear na rditis airgeadais chomhdhluite agus Cuideachta seo in Euro, airgeadra feidhmiudil na Cuideachta. Tugadh
gach suim sldn go dti an mile is gaire, seachas md chuirtear a mhalairt in iul.

Usdid breithitinas agus meastachdn

Nuair a bhi na rditis airgeadais seo & n-ullmhu, rinne an bhainistiocht breithiunais, meastachdin agus boinn tuisceana a
d'fhéadfadh tionchar a imirt ar bheartais chuntasaiochta an Ghripa agus na Cuideachta a chur i bhfeidhm agus ar shuim
thuairiscithe na sécmhainni, na ndliteanas, an ioncaim agus na speansas. D'fhéadfadh difear a bheith idir na torthai iarbhir
agus na meastachdin sin.

Déantar athbhreithniu ar na meastachdin agus ar na boinn tuisceana bhunusacha ar bhonn leanunach. Aithnitear leasuithe
ar mheastachdin go hionchasach.

Isiad seo a leanas na réimsi ina n-imrionn breithidnas agus meastachdn an tionchar is suntasai ar na suimeanna
sainaitheanta:

* Nota 9 - sécmhainni cdnach iarchurtha a aithint: breithiinas a chuirtear i bhfeidhm le déanamh amach an mbeidh
brabuis inchdnaithe ar fdil sa todhchai a bhféadfai sécmhainni cdnach iarchurtha a Usdid ina leith;

« Nota 17 - meastachdn a cuireadh i bhfeidhm chun an t-ioncam iarchurtha i nddil le stampai/loddalacha méadair ndar
usdideadh a dhéanamh amach; agus

* Nota 22 - tomhas oibleagdidi sochar sainithe: toimhdi achtuireacha tdbhachtacha, go hdirithe an rdta lascaine, agus
aitheantas chostas na seirbhise san am atd thart mar imeacht 2025 ag féachaint don riachtanas maidir le ceadu an Aire
le haghaidh méaduithe pinsin.

Bunus an Chomhdhluathaithe

Comhcheangail ghné

Baineann an Grupa usdid as an modh éaddla chun cuntasaiocht a dhéanamh le haghaidh comhcheangail ghnd nuair
a aistritear riald chuig an nGrupa. Tomhaistear an chomaoin a aistritear san fhdil ag luach céir go hionddil, mar a
thomhaistear na glansécmhainni faighte sainaitheanta. Déantar cdilmheas ar bith a thagann chun cinn a thdstdil gach
bliain le haghaidh bearnuchdin. Cuirtear costais idirbhirt sios mar speansais sa bhrabus né sa chaillteanas de réir mar a
thabhaitear iad, seachas md bhaineann siad le cursai urrds cothromais nd fiachais.
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Nuair a chailleann an Grupa urldmhas fochuideachta, di-aithnionn sé sécmhainni agus dliteanais na fochuideachta, agus
aon leasanna neamh-urldmhais agus comhphdirteanna cothromais eile. Tomhaistear aon leas a choinnitear san iar-
fhochuideachta ag luach coéir nuair a chailltear urldmhas agus i dteannta luach coir aon chomaoine a fhaightear, cuirtear
i gcompardid é leis na suimeanna di-aitheanta. Aithnitear aon bhrabus né aon chaillteanas a eascraionn as sa bhrabus nd
sa chaillteanas.

Fochuideachtai

Is aondin faoi riald an Ghrupa iad fochuideachtai. Rialaionn an Gripa aondn nuair atd sé neamhchosanta ar thorthai
inathraitheacha, né nuair atd cearta aige ina leith, mar gheall ar a bhaint leis an aondn agus nuair is féidir leis tionchar
aimirt ar na torthai sin trina chumhacht ar an aondn. Airitear rditis airgeadais na bhfochuideachtai sna rditis airgeadais
chomhdhluite én ddta a dtosaionn an t-urldmhas go dti an ddta a gcriochnaionn an t-urldmhas.

Leasanna neamh-urldmhais

Tomhaistear leasanna neamh-urldmhais ag a gcion comhréireach de ghlansécmhainni sainaitheanta an fhaighteora ar
dhdta na fala agus ina dhiaidh sin, a gcion de na hathruithe ar ghlansécmhainni. Cuirtear athruithe ar leas an Ghrupaii
bhfochuideachta nach mbionn caillteanas urldmhais mar thoradh orthu san direamh mar idirbhearta cothromais.

Leasanna in institigidi infheistitichdin ar cuireadh modh cuntasaiochta an chothromais i bhfeidhm orthu
Cuimsionn leasanna an Ghrupa in instititdidi infheistiichdin ar cuireadh modh cuntasaiochta an chothromais i bhfeidhm
orthu leasanna i gcomhfhiontair.

Is socru é comhfhiontar ina bhfuil comh-urldmhas ag an nGrupa, trina bhfuil cearta i leith ghlansécmhainni an tsocraithe ag
an nGrupaq, seachas cearta i leith a shocmhainni ar leithligh agus oibleagdidi i leith a dhliteanas ar leithligh.

Cuirtear leasanna i gcomhfhiontair san direamh le modh an chothromais. Aithnitear ag a gcostas iad ar dtus, lena n-diritear
costais idirbhirt. | ndiaidh iad a aithint ar dtus, diritear sna rditis airgeadais chomhdhluite cion an Ghripa sa bhrabus

no sa chaillteanas agus in ioncam cuimsitheach eile na n-institiuidi infheistiuchdin ar cuireadh modh cuntasaiochta an
chothromais i bhfeidhm uirthi, go dti an ddta a gcriochnaionn tionchar suntasach né comh-urldmhas.

Idirbhearta a dhibritear ar chomhdhlithu

Dibritear idirbhearta agus iarmhéideanna ionghrupa, agus aon ioncam agus speansais neamhreadaithe a eascraionn as
idirbhearta ionghrupa. Dibritear gnéthachain neamhréadaithe a eascraionn as idirbhearta le hinstitiuidi infheistiuchain ar
cuireadh modh cuntasaiochta an chothromais i bhfeidhm uirthi in aghaidh na hinfheistiochta, a mhéid a bhaineann le leas
an Ghrupa san institidid infheistidchdin. Dibritear caillteanais neamhréadaithe ar an mbealach céanna le gndthachain
neamhréadaithe, fad is nach bhfuil aon fhianaise ar bhearnd ann.

Cuntasaiocht d'idirbhearta neamh-athfhillteacha

Ghlac an Grupa formdid den rditeas ioncaim lena bhféachtar le béim a leagan ar mhireanna suntasacha laistigh de thorthai
an Ghrupa don bhliain. D'fhéadfadh na nithe seo a leanas a bheith i measc na mireanna sin: costais athstruchturaithe,
costais claochlaithe, bearnu sécmhainni lena n-diritear coigeartuithe dbhartha a eascraionn as saincheisteanna
athmheasunaithe, coigeartuithe ar chomaoin theagmhasach, costais fala dbhartha, brabuis/caillteanais ar dhidscairti,
socraiochtai dlithiochta agus athruithe reachtaiochta. Usdideann an Grupa breithitinas agus iad ag meas céard iad na
nithe ar leith ba cheart a nochtadh mar mhir ar line ar leith sa rditeas agus sna notai atd curtha san direamh de bharr a
scdla agus a gcinedil.

loncam

Td an t-ioncam a thuairiscitear glan ar chdin bhreisluacha. Cuimsitear le hioncam reatha ioncam & phostas, ¢ sheirbhisi
gniomhaireachta, ¢ na tdilli as seirbhisi seoltdn, 6 sheirbhisi teachtairi agus loighistice, 6 sheirbhisi airgeadais agus ioncam
as us. Baineann ioncam & sheirbhisi gniomhaire le seirbhisi a dhéantar do Ranna Rialtais, do Ghniomhaireacht Bainistiochta
an Chistedin Ndisiunta, do Premier Lotteries Ireland, agus do chomhlachtai eile. Airitear suimeanna a choinnitear i rith
fheidhmiu na seirbhisi gniomhaireachta sin, a bhfuil oibleagdid ar an gCuideachta iad a ioc leis na priomhphdirtithe, sna
suimeanna in iontaobhas sa rditeas ar staid an airgeadais. Td an Grupa i dteideal ioncam 6 Us ar chisti a choinnitear a
bhaineann le seirbhisi gniomhaireachta agus da réir sin aithnionn sé é sin mar chuid den ioncam.
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Maidir le hioncam a bhaineann le poist agus beartdin, baineann an oibleagdid feidhmiochta le diol na stampai né costas
an phostais agus le seachadadh poist agus beartdn. Is earra faoi leith iad na stampai nd costas an phostais a ghealltar
a aistriu chuig an gcustaimeéir laistigh den oibleagdid feidhmiochta sin. Comhliontar an oibleagdid feidhmiochta nuair a
Usdideann an custaimeéir na stampai nd costas an phostais agus mar sin comhliontar ag pointe amaii.

Maidir le hioncam coimisiuin a fhaightear ¢ dhiol dearbhdn bronntanais, cartai eile agus tdirgi seirbhisi airgeadais,
aithnitear € nuair a chomhliontar na hoibleagdidi feidhmiochta is bonn leo, ag pointe ama de ghndth. Aithnitear ioncam
eile gniomhaireachta agus seirbhise nuair a chomhliontar na hoibleagdidi feidhmiochta is bonn leo, ag pointe ama de
ghnath.

Nuair a ghniomhaionn an Grdpa mar ghniomhaire seachas mar phriomhai in idirbheart, is ionann an t-ioncam a aithnitear
agus an ghlansuim coimisidin a thuilleann an Grupa.

Deontais

Aithnitear deontais bunaithe arioncam sa bhrabus né sa chaillteanas ar bhonn cérasach sna tréimhsi a aithnitear na
speansais. Aithnitear deontais caipitil ar dtds mar ioncam iarchurtha ar luach céir md td dearbhud réasinta ann go
bhfaighfear iad agus go gcomhlionfaidh an Grupa na coinniollacha a bhaineann leis an deontas; aithnitear ina dhiaidh sin
iad sa bhrabus nd sa chaillteanas mar ioncam eile ar bhonn cérasach thar shaolré ionchais na sécmhainne.

Mireanna Eisceachtula

Is éard is mireanna eisceachtula nd mireanna dbhartha ioncaim agus caiteachais a thuilleann cur i lathair ar leithligh mar
gheall ar nddur neamhghndch agus neamhmhiniciocht ionchasach na n-imeachtai as a dtagann siad chun tuiscint a fhail
ar fheidhmiocht airgeadais an Ghrupa. Airitear i mireanna eisceachtula na costais claochlichdin (féach thios). Soldthraitear
sonrai breise faoi mhireanna eisceachtula an Ghrupa i ndta 4 de na rditis airgeadais.

Costais chlaochliichdin

Is costais iad costais chlaochluchdin, atd san direamh laistigh de mhireanna eisceachtula, a thagann chun cinn mar thoradh
ar thiomantas an Ghrupa a ghnoé a bhunathru don todhchai. Féadfaidh na cinedlacha caiteachais seo a leanas a bheith san
direamh i gcostais chlaochluchdin, ach nil siad teoranta déibh (md mheastar go bhfuil siad inchurtha go direach i leith an
chlaochlaithe gno):

» costais iomarcaiochta deonacha a eascraionn as cldir mhéra aonuaire
« luach saothair i nddil leis an gclaochld e.g. iocaiochtai scaoilte, costais/dreasachtai coinnedla foirne

» dearadh suntasach agus cur i bhfeidhm uasghrdduithe ar chdérais TF a thacaionn le cldr oibre an chlaochlaithe

Maoin, Gléasra agus Trealamh

Aithint agus tomhas

Tomhaistear earrai maoine, gléasra agus trealaimh ag costas luide dimheas carntha agus aon chaillteanais
bhearnuchdin charntha.

Md bhionn saolré usdideach dhifridil ag pdirteanna suntasacha d'earra réadmhaoine, gléasra agus trealaimh, cuirtear
san direamh iad mar earrai réadmhaoine, gléasra agus trealaimh ar leithligh (moérphdirteanna). Aithnitear aon bhrabus
no aon chaillteanas ar dhilscairt earra réadmhaoine, gléasra agus trealaimh sa bhrabus agus sa chaillteanas.

Caiteachas ina dhiaidh sin
Ni dhéantar caiteachas ina dhiaidh sin a chaipitlii ach amhdin mds décha go sreabhfaidh na sochair gheilleagracha sa
todhchai a bhaineann leis an gcaiteachas chuig an nGrupa.
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Dimheas

Riomhtar dimheas chun costas earrai réadmhaoine, gléasra agus trealaimh, seachas talamh, a dhiscriobh, lUide a

luach iarmharach measta thar a saolré usdideach mheasta, agus aithnitear é sa bhrabus né sa chaillteanas. Déantar
sécmhainni léasaithe a dhimheas thar an tréimhse léasa nd a saolré dsdideach, cibé ceann acu is giorra. Ni dhéantar
dimheas ar thalamh. Ni dhéantar sécmhainni atd & dtégdil a dhimheas go dti go geuirfear in Usdid iad. Is iad seo a leanas
saolré usdideach mheasta réadmhaoine, gléasra agus trealaimh do na tréimhsi reatha agus compardideacha:

Blianta, né téarma an léas
mds giorra é

Foirgnimh ruilse agus léasachta fada 20-50
Motarfheithicli 5
Trealamh riomhaireachta agus oibritichdin 3-10

Athbhreithnitear modhanna dimheasa, saolréanna Usdideacha agus luachanna iarmharacha ag gach ddta tuairiscithe
agus leasaitear iad mds cui.

Léasanna

Sécmhainni ar léas

Déanann an Grupa measunu ar chonradh a bheith ina léas né léas a bheith ann, ag tus an chonartha. Aithnionn an
Grupa socmhainni um cheart Usdide agus dliteanas léasa comhfhreagrach i leith gach socraithe léasa inarb é an léasai
€, ach amhdain i gcds léasanna gearrthréimhseacha dirithe, nios lU nd 12 mhi ar fad, agus léasanna socmhainni ar luach
iseal(cuir i gcds trealamh oifige beag). | gcds na léasanna sin, aithnionn an Grlpa na hiocaiochtai léasa mar chostas
oibridchdin de réir méid cothrom thar théarma an léasa ach amhdin mds fearr a léirionn bonn cérasach eile an patrdn
ama ina n-iditear sochair eacnamaiochta ¢ na sécmhainni léasaithe.

Tomhaistear an dliteanas léasa i dtosach ag luach ldithreach na n-iocaiochtai léasa nach bhfuil ioctha ag an ddata
tosaithe, arna lascainiy ach Usdid a bhaint as an rdta atd intuigthe sa léas. Mura féidir an ddta sin a dhéanamh amach
go réidh, usdideann an léasai a rdta iasachta incriminteach.

Cuimsionn na sécmhainni um cheart usdide tomhas tosaigh an dliteanais léasa chomhfhreagraigh, iocaiochtai
léasa arinneadh ar an L& tosaithe nd roimhe, lide aon dreasachtai léasa a fuarthas agus aon chostais dhireacha
tosaigh. Tomhaistear iad ar a gcostas ina dhiaidh sin lUide dimheas carntha agus caillteanais bhearnudchdin
charntha. Déantar sécmhainni um cheart usdide a dhimheas thar théarma an léasa ndé thar shaolré ionchais na
bunsécmhainne, cibé tréimhse is giorra.

Sécmhainni doldimhsithe agus cdilmheas

Aithint agus tomhas

Cdilmheas Déantar cdilmheas a eascraionn as éaddil fochuideachtai a thomhas mar bharrachas shuim na comaoine a
aistriodh, méid aon leasanna neamh-urldmhais sa sealbhai agus luach coéir an leasa cothromais a bhiag an
sealbhoir sa sealbhai roimhe seo (mds ann doé) thar ghlanmhéid na nglansdécmhainni in-sainaitheanta a sealbhaiodh
agus na nglandliteanas a fuarthas amhail data na héaddla. Ina dhiaidh sin, déantar cdilmheas a thdstdil gach bliain
le haghaidh bearnuchdin.

Bogearrai Td saolré ionchais chriochta ag bogearrai agus tomhaistear iad ag a gcostas luide amuchadh carntha agus aon
chaillteanais bhearnuchdin charntha.
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Sécmhainni doldimhsithe agus cdilmheas ar lean

Caiteachas ina dhiaidh sin

Ni dhéantar caiteachas ina dhiaidh sin a chaipitlid ach amhdin nuair a mhéadaionn sé na sochair gheilleagracha sa todhchai
a chuimsitear sa tsécmhainn shonrach lena mbaineann sé. Aithnitear an caiteachas ar fad eile, lena n-diritear caiteachas ar
chdilmheas agus ar bhrandai a ghintear go hinmhednach, sa bhrabus né sa chaiteachas de réir mar a thabhaitear é.

Amuchadh

Riomhtar amuchadh chun costas sécmhainni doldimhsithe a dhiscriobh, ldide a luach iarmharach measta ag Usdid mhodh
na line diri thar a saolré Usdideach mheasta, agus aithnitear é sa bhrabus nd sa chaillteanas. Ni dhéantar cdilmheas a
amuchadh ach déantar é a thdstdil gach bliain le haghaidh bearnl ag deireadh na bliana. Is iad seo a leanas an tsaolré
Usdideach mheasta do na tréimhsi reatha agus compardideacha:

Bogearrai 5

Blianta
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Athbhreithnitear modhanna amuchta, saolréanna usdideacha agus luachanna iarmharacha ag gach ddta tuairiscithe
agus leasaitear iad mds cui.

Solathairti

Aithnitear soldthairti nuair atd oibleagdadid (dhlithidil né inchiallaithe) reatha ag an nGrupa mar thoradh ar imeacht a tharla
roimhe sin, d'fhéadfadh go mbeadh eas-sreabhadh acmhainni ag teastdil chun an oibleagdid a réiteach, agus is féidir
meastachdn iontaofa a dhéanamh ar mhéid na hoibleagdide. Mda bhionn tionchar an amluacha airgid abhartha, cinntear
soldathairti trid an sreabhadh airgid a bhfuiltear ag suil leis sa todhchai a lascainid ag an rdta réamhchdnach cui.

Sochair fostaithe

i. Sochair fostaithe ghearrthéarmacha

Cuirtear sochair fostaithe ghearrthéarmacha san direamh mar speansais de réir mar a sholdthraitear an tseirbhis lena
mbaineann. Aithnitear dliteanas don tsuim a bhfuiltear ag suil le hioc mad td oibleagdid dhlithiuil né inchiallaithe ag an
nGrdpa chun an tsuim sin a ioc mar gheall ar sheirbhis a sholdthair an fostai roimhe sin agus gur féidir an oibleagdid a
mheas go hiontaofa.

ii. Pleananna le ranniocaiocht shainithe
Cuirtear oibleagdidi le haghaidh ranniocaiochtai le pleananna le ranniocaiocht shainithe san direamh mar speansais de
réir mar a sholdthraitear an tseirbhis lena mbaineann.

iii. Pleananna le sochar sainithe

Riomhtar glanoibleagdid an Ghrupa i leith pleananna le sochar sainithe ar leithligh le haghaidh gach plean, tri suim an
tsochair sa todhchai a thuill fostaithe sna tréimhsi reatha agus roimhe sin a mheas, ag lascainiu na suime sin agus ag
asbhaint luach coir aon sécmhainni atd ag plean.

Riomhann achtuire cdilithe oibleagdidi sochair shainithe gach bliain le modh na n-aonad réamh-mheasta creidmheasa.
Nuair a bhionn sécmhainn fhéideartha don Ghrupa ina toradh ar an riomh, cuirtear teorainn leis an tsécmhainn aitheanta
chuig luach reatha na sochar geilleagrach atd ar fail mar aon aisioc sa todhchai 6n bplean né laghduithe ar aisiocaiochtai
sa thodhchai leis an bplean. Chun luach ldithreach na sochar geilleagrach a riomh, cuirtear san direamh aon iosriachtanais
maoinithe is infheidhme.

Maidir le hatomhais ar an nglansécmhainn shochair shainithe, a chuimsionn gnéthachain agus caillteanais achtuireacha,
agus an toradh ar shécmhainni an phlean (cé is moite d'Us,) agus éifeacht uasteorainn na sécmhainne (mds ann dod, gan Us
a direamh), déantar iad a aithint ldithreach in loncam Cuimsitheach Eile (OCI). Cinneann an Grupa an glanchostas uis ar an
nglansdécmhainn shochair shainithe don tréimhse trid an rdta lascaine a Usdidtear chun an oibleagdid sochair shainithe

a thomhas ag tus na tréimhse bliantula a chur i bhfeidhm ar an nglansécmhainn shochair shainithe ag an am sin, ag cur
san direamh aon athruithe sa ghlansécmhainn shochair shainithe le linn na tréimhse mar thoradh ar ranniocaiochtai agus
iocaiochtai sochair. Aithnitear glanchostas uis agus costais eile a bhaineann le pleananna le sochar sainithe sa bhrabus nd
sa chaillteanas
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Nuair a athraitear sochair plean n6é nuair a chiorraitear plean, aithnitear ldithreach sa bhrabus né sa chaillteanas an
t-athrd dd bharr ar an sochar a bhaineann le seirbhis roimhe sin né an brabus noé caillteanas ar chiorru. Aithnionn an Grupa
gnothachain agus caillteanais ar shocru plean le sochar sainithe nuair a dhéantar an socru.

iv. Sochair foirceanta
Déantar sochair scoir a ghearradh mar chostas trath nach feidir leis an nGrupa tairiscint na sochar sin a tharraingt siar a
thuilleadh agus trdath a thabhaionn an Griapa costais as athstruchturd gaolmhar, cibé acu is luaithe.

Cain ioncaim
Cuimsionn speansas cdin ioncaim cdin reatha agus iarchurtha. Aithnitear é sa bhrabus agus sa chaillteanas seachas sa mhéid
a bhaineann sé le comhcheangal gnd, né le hearrai a aithnitear go direach i gcothromas nd in ioncam cuimsitheach eile.

i. Cdin reatha

Cuimsionn cdin reatha an chdin inioctha no infhaighte a bhfuiltear ag suil léi i leith an ioncaim nd an chaillteanais
inchdinithe don bhliain agus aon choigeartu ar an gcdin inioctha nd infhaighte i leith blianta roimhe sin. Tomhaistear i ag
rdta canach a glacadh né a glacadh sa tsubstaint ag an ddta tuairiscithe. Airitear le cdin reatha aon chdin a eascraionn as
dibhinni freisin. Ni fhrithdiritear sécmhainni agus dliteanais cdnach reatha ach amhdin md chomhliontar critéir dirithe.

ii. Cdin iarchurtha

Aithnitear cdin iarchurtha i leith difriochtai sealadacha idir méideanna iompair sécmhainni agus dliteanas chun criocha
tuairiscithe airgeadais agus na méideanna a Usdidtear chun criocha cdnachais. Is dliteanais fhadtéarmacha iad dliteanais
chdnach iarchurtha den chuid is mé agus dd bhri sin aicmitear iad i ndliteanais neamhreatha (féach nota 9).

Ni aithnitear cdin iarchurtha le haghaidh:

» difriochtai sealadacha ar shécmhainni né dliteanais a aithint ar dtus in idirbheart nach comhcheangal gnd é agus nach
n-imrionn tionchar ar chuntasaiocht nd ar chdin né ar chaillteanas inchdinithe;

» difriochtai sealadacha a bhaineann le hinfheistiochtai i bhfochuideachtai agus comhshocruithe sa mhéid go bhfuil an
Grupa in ann uainiu aisiompu na ndifriochtai sealadacha a riald agus gur dochuil nach n-aisiompofar iad cuiosach luath
amach anseo; agus

» difriochtai sealadacha inchdinithe a eascraionn as cdilmheas a aithint ar dtus.

Aithnitear socmhainni cdnach iarchurtha le haghaidh caillteanais chdnach neamhusdidte, creidmheasanna cdnach
neamhusdidte agus difriochtai sealadacha inasbhainte sa mheéid is gur décha go mbeidh brabuis inchdinithe amach anseo
ar fdil ar féidir iad a usdid ina n-aghaidh. Athbhreithnitear sécmhainni cdnach iarchurtha ar gach ddata tuairiscithe agus
di-aithnitear iad sa mhéid nach déchuil nios mo go réadoéfar an sochar cdnach lena mbaineann; aisiompaitear sécmhainni
di-aitheanta dd leithéid nuair a fheabhsaionn déchulacht na mbrabus inchdinithe sa todhchai. Athmheastar sécmhainni
cdnach iarchurtha neamhaitheanta ar gach ddta tuairiscithe agus aithnitear iad sa mhéid gur déchuil go mbeidh brabuis
inchdinithe ar fdil sa todhchai a bhféadfai iad a Usdid ina leith. Tomhaistear cdin iarchurtha ag na ratai cdnach a bhfuiltear
ag suil go geuirfear i bhfeidhm iad ar dhifriochtai sealadacha nuair a aisiompaionn siad ag usdid ratai cdnach a glacadh no
a glacadh sa tsubstaint ar an ddata tuairiscithe.

Nior aithniodh cdin iarchurtha i leith cdnacha siarchoinnedlacha agus cdnacha eile a bheadh inioctha ar thuilleamh
fochuideachtai eachtracha ndr cuireadh ar aghaidh, mar go bhfuil an Grdpa in ann an t-am a n-aisiompaitear na difriochtai
sealadacha ariald agus is docha nach n-aisiompoidh na difriochtai sealadacha go ceann i bhfad. Maidir leis na dliteanais

i dtaca le cdin iarchurtha nar aithniodh i leith na ndifriochtai sealadacha seo, nil siad dbhartha ¢ tharla gur féidir leis an
nGrupa brath ar dhioldinti rannphdirtiochta agus ar chreidmheasanna cdnach a bheith ar fdil i gcomhthéacs infheistiochtai
an Ghrupa i bhfochuideachtai.

Léirionn tomhas na cdnach iarchurtha na hiarmhairti cédnach a leanfadh én gcaoi a bhfuil an Grdpa ag suil, ar an ddta
tuairiscithe, le suim ghlanluacha a shécmhainni agus a dhliteanas a aisghabhdil né a réiteach. Meastar talamh ag an
rata diolachdin. Chun na criche sin, glactar leis go n-aisghabhtar suim ghlanluacha na réadmhaoine infheistiochta

a thomhaistear ag a luach caéir trid an diolachdn, agus nior bhréagnaigh an Grdpa an t-ionchas sin. Ni fhrithdiritear
socmhainni agus dliteanais cdnach iarchurtha seachas md chomhliontar critéir dirithe.
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Cdinioncaim ar lean

ii. Cain iarchurtha ar lean

Td glactha ag an nGrupa le Cdin larchurtha a bhaineann le Sécmhainni agus Dliteanais a eascraionn as Idirbheart Aonair -
Leasuithe arIAS 12 6n 1 Eandir 2023. Caolaionn na leasuithe raon feidhme na dioluine aitheantais tosaigh chun idirbhearta
as a n-eascraionn difriochtai sealadacha inchdnach agus in-asbhainte comhionann a eisiamh e.g. léasanna. | gcds
léasanna, ceanglaitear ar aondn na sécmhainni agus na dliteanais chdnach iarchurtha lena mbaineann a aithint 6 thds na
tréimhse compardide is luaithe a chuirtear i lathair, agus aon éifeacht charnach aitheanta mar choigeartu ar thuilleamh
coinnithe n6 ar chomhphdirteanna eile de chothromas ag an ddta sin. Thug an Grupa cuntas ar chdin iarchurtha ar

léasanna ar bhonn glan roimhe seo. Tar éis na leasuithe, td sécmhainn chdnach iarchurtha ar leith nochta go culghabhdlach

ag an nGrupa maidir lena dhliteanais léasa agus dliteanas cdnach iarchurtha i nddil lena shécmhainni ceart Usdide (féach
néta 9 maidir leis na méideanna a fhrithdireamh). Ni raibh aon tionchar ar bhrabus né ar ghlansécmhainni a tuairisciodh
roimhe seo.

Airgeadra eachtrach

i. Idirbhearta airgeadra eachtraigh

Aistritear idirbhearta in airgeadrai eachtracha go hairgeadrai feidhmiula faoi seach chuideachtai an Ghrdpa ag na

ratai malartaithe ar dhdatai na n-idirbheart. Aistritear sécmhainni agus dliteanais airgeadais a ainmnitear in airgeadrai
eachtracha go dti na hairgeadrai feidhmiula ag an rdta malartaithe ar an ddta tuairiscithe. Aistritear socmhainni agus
dliteanais neamhairgeadais a thomhaistear ag luach cdir in airgeadra eachtrach a aistrit go dti an t-airgeadra feidhmidil
ag an rata malartaithe nuair a cinneadh an luach coir. Aithnitear difriochtai idir airgeadrai eachtracha sa bhrabus ndé sa
chaillteanas go hionduil. Ni aistritear earrai neamhairgeadais a thomhaistear bunaithe ar a gcostas stairidil in airgeadra
eachtrach.

ii. Oibriochtai eachtracha

Aistritear sécmhainni agus dliteanais oibriochtai eachtracha, lena n-diritear cdilmheas agus coigeartuithe ar luach coira
eascraionn as an sealbhu, go euro de réir na ratai malairte atd i bhfeidhm ddta an tuairiscithe. Aistritear ioncam agus speansais
oibriochtai eachtracha go euro ag na ratai malartaithe ar dhdtai na n-idirbheart.

Aithnitear difriochtai idir airgeadrai eachtracha in ioncam cuimsitheach eile agus carntar iad sa chulchiste aistrithe,
seachas sa mhéid a leithdhdiltear an difriocht aistrithe ar leasanna neamh-urldmhais. Nuair a dhidscraitear oibriocht
eachtrach ina hiomldine noé nuair a dhiuscraitear cuid di agus go gcailltear urldmhas né comh-urldmhas da bharr,
athrangaitear an tsuim charntha sa chulchiste aistrithe a bhaineann leis an oibriocht eachtrach sin go dti an brabus

no caillteanas mar chuid den ghnéthachan né den chaillteanas ar an didscairt. Ma dhidscraionn an Grupa cuid da

leas i bhfochuideachta ach go gcoinnionn sé urldmhas, athshanntar cion dbhartha na suime carntha go leasanna
neamh-urldmhais. Nuair nach ndidscraionn an Grupa ach cuid de chomhfhiontar ach go gcoinnionn sé comh-urldmhas,
athrangaitear cion dbhartha na suime carntha go brabus nd caillteanas.

lonstraimi airgeadais

Aithnitear socmhainni airgeadais agus dliteanais airgeadais i rditeas an Ghrupa maidir le staid airgeadais nuair a bhionn
an Grupa ina phdirti le fordlacha conarthacha na hionstraime. Tomhaistear sécmhainni airgeadais agus dliteanais
airgeadais ar dtus ag luach coir. Déantar costais idirbheart a bhaineann go direach le héaddil nd le heisidint socmhainni
airgeadais agus dliteanas airgeadais (seachas sécmhainni airgeadais agus dliteanais airgeadais ag luach coir tri bhrabus
no caillteanas) a chur le luach céir na sécmhainni airgeadais né na ndliteanas airgeadais, né iad a bhaint diobh, mar is cui,
ar a gcéad-aithint. Aithnitear ldithreach i mbrabus nd i gcaillteanas costais idirbhearta bhaineann go direach le héaddil
sécmhainni airgeadais no dliteanas airgeadais ag luach coir tri bhrabus nd caillteanas.

i. S6cmhainni airgeadais
Déantar socmhainni airgeadais a thomhas ina dhiaidh sin ina n-iomldine ag luach caoir triioncam cuimsitheach eile, ag
luach coir trid an gcuntas brabuis agus caillteanais nd ag costas amuchta.
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Soécmhainni airgeadais a thomhaistear i ndiaidh an idirbhirt ag luach coirt
Déantar ionstraimi fiachais a chomhlionann na coinniollacha seo a leanas a thomhas i ndiaidh an idirbhirt ag costas
amuchta:

* coinnitear an tsécmhainn airgeadais laistigh de mhunla gnd a bhfuil sé mar chuspodir aige sécmhainni airgeadais a
shealbhu chun sreafai airgid conartha a bhailid; agus

* cothaionn téarmai conartha na sécmhainne airgeadais ar dhdtai sonraithe sreafai airgid ar iocaiochtai priomhshuime
agus uis amhdin iad ar an mbunmhéid neamhioctha.

Airfonn an Grupa sa chatagdir seo airgead tirim, infhdltais tradddla agus infhdltais eile. Ina dhiaidh sin, déanann an Gripa
gach sécmhainn airgeadais eile a thomhas ag luach coir tri bhrabus né caillteanas (FVTPL).

Costas amuchta agus modh éifeachtach uis

Is modh é an modh Uuis éifeachtach chun costas amuchta ionstraime fiachais a riomh agus ioncam uis a leithdhdileadh
thar an tréimhse dbhartha. Is € costas amuchta sécmhainne airgeadais an tsuim ag a ndéantar an tsécmhainn airgeadais
a thomhas ar a céad-aithint lUide na haisiocaiochtai priomhshuime, moéide an t-amuchadh carnach ach usdid a baint as
modh Uis éifeachtach i leith aon difriochta idir an tsuim thosaigh sin agus an tsuim aibiochta, arna coigeartu le haghaidh
aon liuntais chaillteanais. Is é is suim iompartha chomhldn sécmhainne airgeadais ann costas amuchta sécmhainne
airgeadais sula ndéantar coigeartu de bhun aon liuntais chaillteanais.

Aithnitear ioncam uis ach uUsdid a bhaint as an modh uis éifeachtach le haghaidh ionstraimi fiachais arna thomhas i ndiaidh
an idirbhirt ag costas amuchta. Riomhtar ioncam uis ach an rdta uis éifeachtach a chur i bhfeidhm ar shuim iompartha
chomhldn sécmhainne airgeadais.

Bearnu s6cmhainni airgeadais

Ni shealbhaionn an Grupa ach infhdltais trdddla agus eile ar chostas amuchta, gan aon chomhphdirt mhaoinithe
shuntasach agus lena mbaineann aibiochtai nios U nd 12 mhi agus dd bhri sin, roghnaigh sé cur chuige atd cosuil leis an
gcur chuige simplithe maidir le caillteanais chreidmheasa ionchais (ECL) faoi IFRS 9 i nddil lena infhdltais go léir. D& bhri
sin, ni rianaionn an Grupa athruithe ar riosca creidmheasa, ach ina ionad sin, aithnionn sé lidintas caillteanais bunaithe
ar ECLanna saoil ar gach ddta tuairiscithe. Is éard atd i suim iompartha uis infhaighte, infhdltais ar thraddlacha neamh-
shocraithe agus infhdltais ghearrthéarmacha eile, arna dtomhas ag costas amuchta ldide aon chaillteanas ionchais, ar
neasluach choir de iad toisc iad a bheith gearrthéarmach.

Di-aithint sécmhainni airgeadais

Ni dhéanann an Grupa socmhainn airgeadais a dhi-aithint ach amhdin nuair a théann na cearta conarthacha ar shreafai
airgid on tsécmhainn in éag, nd nuair a aistrionn sé go substainteach an tsécmhainn airgeadais agus na rioscai agus

na sochair go léir a bhaineann le huinéireacht na sécmhainne chuig eintiteas eile. Mura n-aistrionn né mura gcoinnionn
an Grupa gach riosca agus luach saothair dinéireachta go substainteach agus md leanann sé ar aghaidh ag riald na
sécmhainne aistrithe, aithnionn an Grdpa a Us coinnithe sa tsécmhainn agus dliteanas gaolmhar ar shuimeanna a
d'fhéadfadh sé aioc. Md choinnionn an Grupa na rioscai agus na sochair go substainteach a bhaineann le hudinéireacht
socmhainne airgeadais aistrithe, leanann an Grupa air ag aithint na sécmhainne airgeadais agus aithnionn sé freisin
iasachtu comhthaobhachta na bhfdltas a fhaightear.

Ar dhi-aithint socmhainne airgeadais a thomhaistear ag costas amuchta, aithnitear an difriocht idir suim iompartha na
sécmhainne agus suim na comaoine a fuarthas agus aithnitear an t-infhdltas i mbrabus nd i gcaillteanas.

ii. Dliteanais airgeadais
Déantar gach dliteanas airgeadais a thomhas ina dhiaidh sin ag costas amuchta agus usdid & baint as an modh uis
éifeachtach.

Dliteanais airgeadais a thomhaistear i ndiaidh an idirbhirt ag costas amuchta

Maidir le dliteanais airgeadais nach (i) comaoin theagmhasach faighteora i meascdn gné iad, (i) a choinnitear chun criche
traddla, né (iii) a shainitear ina FVTPL, tomhaistear i ndiaidh an idirbhirt ag a gcostas amuchta agus Usdid & baint as an
modh uis éifeachtaigh. Airionn an Grupa sa chatagoir seo nithe inioctha traddla agus nithe inioctha gearrthéarmacha eile.
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ii. Dliteanais airgeadais ar lean

Is modh é an modh uis éifeachtach chun costas amuchta dliteanais airgeadais a riomh agus speansas Uis a h l v v * T &£, ¢ l
leithdhdileadh thar an tréimhse dbhartha. Is € an rdata Uis éifeachtach an rata a thugann lascaine dhireach iocaiochtai n O C g C u O I te O r I u O rO S C O I O n
measta airgid thirim amach anseo (lena n-diritear na tdilli agus na pointi go léir a ioctar né a fhaightear mar chuid

ldrnach den rdta Uis éifeachtach, de chostais idirbheart agus de phréimheanna né de lascaini eile) i rith shaol | M h 4 N h l 4 h

ionchasach an dliteanais airgeadais, né (mds cui) i rith tréimhse nios giorra, le costas amuchta dliteanais airgeadais. n I u C O rO e O I I I S p e O C

Di-aithint Dliteanas Airgeadais

Ni dhéanann an Grupa dliteanais airgeadais a dhi-aithint ach amhdin nuair a scaoiltear, a chealaitear né scortar

oibleagdidi an Ghrupa, agus an uair sin amhdin. Déantar an difriocht idir suim iompartha an dliteanais airgeadais
agus an chomaoin ioctha agus inioctha a aithint sa bhrabus né sa chaillteanas.

Staitistici Airgeadais agus Oibritichdin 92
Nuair a mhalartaionn an Grupa ionstraim fiachais amhdin leis an iasachtoir reatha d'ionstaim fiachais eile lena Oibleagdid na Gaeilge 93
ngabhann téarmai ata difridil go substaintiuil, caitear le malartd den sort sin mar mhuchadh an dliteanais airgeadais

Seirbhis Uilechoiteann 93

bhunaidh agus aithnitear dliteanas airgeadais nua. Ar an gcaoi chéanna, caitheann an Grupa le modhnu substaintiuil
ar théarmai dliteanais reatha né cuid de mar mhuchadh an dliteanais airgeadais bhunaidh agus aithnitear dliteanas
airgeadais nua. Glactar leis go bhfuil na téarmai difridil go substaintidil md td difear 10 faoin gcéad ar a laghad idir luach
reatha lascainithe na sreafai airgid faoi na téarmai nua, lena n-diritear aon tdilli a iocadh glan ar aon tdilli a fuarthas
agus a lascainiodh agus Usdid & baint as an rdta éifeachtach bunaidh, agus luach lascainithe na sreafai airgid ata
fadgtha én dliteanas airgeadais bunaidh. Mura bhfuil an modhnu substaintiuil, ba choéir difriocht idir: (1) suim iompartha

an dliteanais roimh an modhnu; agus (2) luach reatha na sreafai airgid tar éis a modhnaithe a aithint sa bhrabus né sa
chaillteanas mar gnéthachan no caillteanas modhnuchdin laistigh de ghndthachain agus caillteanais eile..

Bearnu Sécmhainni Airgeadais

Aithnionn an Grupa liuntas caillteanais do chaillteanais chreidmheasa ionchais ar infheistiochtai in ionstraimi
fiachais a thomhaistear ag costas amuchta né ag FVTOCI, infhdltais traddla agus eile agus socmhainni conartha,
chomh maith le conarthai radthaiochta airgeadais. Déantar suim na gcaillteanas creidmheasa ionchais a thabhairt
cothrom le ddta ag gach ddta tuairiscithe chun athruithe i riosca creidmheasa a léirid 6 chéad-aithint na hionstraime
airgeadais sin.

Aithnionn an Grupa ECL saoil maidir le hinfhdltais traddla, sécmhainni conartha agus infhdltais eile. Déantar na
caillteanais chreidmheasa ionchais ar na sécmhainni airgeadais seo a mheas de bhun maitris soldthair bunaithe
ar thaithi chaillteanais chreidmheasa stairidil an Ghrupa, arna coigeartu d'fhachtoiri a bhaineann go sonrach leis
na hinfhdltais, do chuinsi eacnamaiocha gineardlta agus do mheasunu ar an treo reatha chomh maith le treonna
ionchais cuisni um dhdta an tuairiscithe, lena n-diritear luach ama airgid nuair is cui.

| gcds gach ionstraime airgeadais eile, iasacht an scairshealbhdra in Premier Lotteries Ireland san direamh, aithnionn
an Grupa ECL saoil nuair a thagann méadu suntasach ar riosca creidmheasa ¢ uair a céad-aitheanta. Mar sin

féin, mura bhfuil méadu suntasach tagtha ar riosca creidmheasa na hionstraime airgeadais on gcéad-aithint,
tomhaiseann an Grupa an lidntas caillteanais don ionstraim airgeadais sin ag suim is comhionann le ECL 12 mhi.

Léirionn ECL Saoil na caillteanais chreidmheasa a bhfuiltear ag suil leo a thiocfaidh as gach teagmhas
mainneachtana féideartha thar shaolré ionchais ionstraime airgeadais. Os a choinne sin, is ionann ECL 12 mhi agus an
chuid den ECL saoil a mheastar a bheidh de thoradh imeachtai mainneachtana ar ionstraim airgeadais a d'fhéachadh
tarlu laistigh de 12 mhi tar éis an ddta tuairiscithe.

32. Faomhadh an Bhoird

D'fhaomh an Bord Stidrthoiri na rditis airgeadais ar an 25 Mdarta 2026.
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Staitistici Airgeadais agus Oibritchdin

An Raditeas Comhdhltite loncaim Méid an Chérais
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 Lionra poist:
loncam 1,049,881 1,020,539 922,861 888139 890,600 Lion pointi seachadta (millidin) 2.507 2470 2433 2.399 2.367
Costais oibritchdin (996,696) (969,081) (884,389) (869,544) (874.378) Lion motarfheithicli(gan fruiliu gearrthéarmach san direamh) 2146 2,651 2,790 2,487 2,499
- Lion feithicli leictreacha 2,005 1,252 1,102 1,008 1,010
TRUCDA 53,185 51,458 38,472 18,595 16,222 Lion trirothach lasta leictreach 138 157 164 172 190
Dimheas agus amuchadh (64,874) (58,346) (57,484) (54,860) (49,645) Lionra Oifigi Poist:
(Caillteanas) roimh chostais chlaochlichdin, mireanna aon Oifigi Poist na Cuideachta 41 43 45 45 45
uaire, glanioncam/(glanchostas) airgeadais agus cédnachas (11,689) (6,888) (19,012) (36,265) (33,423) Oifigi Poist ar conradh 838 846 856 868 875
Glanioncam airgeadais 13,169 19,085 27,533 3,273 2,817 Gniomhaireachtai poist 57 68 74 83 84
Costais chlaochluchdin - (4,566) (13133) (6,055) (1,955) 936 957 975 996 1,004
Mireanna aon uaire / gndéthachain eile (207,375) 1185 (16,681) (209,552) (8,320)
(Caillteanas )/Brabus roimh chdnachas (205,895) 8,816 (21,293) (248,599) (40,881) m—
€m
Rditeas Comhdhluite ar Staid an Airgeadais Seirbhisi Coigiltis
Luach na gCisti amhail an 31 Nollaig 24,063 24,272 24,715 24,780 24,064
2025 2024 2023 2022 2021
€000 €000 €'000 €000 €000 Gniomhaiocht don bhliain
Seirbhisi Coigiltis Oifig an Phoist
Sécmhainni neamhreatha 424,385 386,095 364,487 399,472 385,573 Taisci sa Bhanc Taisce 781 831 971 1171 1,248
(Glandliteanais)/glansécmhainni reatha (48,589) (52,857) (99,732) (86,397) (79,808) Aistarraingti &n mBanc Taisce (874) (1,020) (855) (822) (745)
Dliteanais neamhreatha eile (227197) (226,609) (156,912) (168,246) (11,587) Cairteacha Coigiltis eisithe 1,299 1,293 1,536 819 1,215
Cairteacha Coigiltis aisioctha (1,319) (1,353) (1,850) (1,052) (1,461)
Glansécmhainni, gan sécmhainn phinsin a direamh 148,599 106,629 107,843 144,829 194,178 Coigilteas Trathchoda eisithe 78 89 89 94 94
Sécmhainn phinsin 316,374 530,300 627242 666,201 486,006 Coigilteas Trathchoda aisioctha (95) (99) (94) (88) (86)
, L, . . .. Bannai Coigiltis eisithe 956 1,052 762 747 815
Glansécmhainni, sécmhainn phinsin san direamh 464,973 636,929 735,085 811,030 680,184 Bannai Coigiltis aisiocadh (722) (o1 (716) (721) (844)
Caipiteal agus culchisti 464,973 636,929 735,085 811,030 680,184 Bannai Dluthphdirtiochta Ndisiunta eisithe 654 763 1,069 823 1,078
Bannai Dluthphdirtiochta Ndaisidnta aisioctha (1134) (1,109) (1153) (649) (522)
Coéimheasa
2025 2024 2023 2022 2021
Caillteanas roimh chostais chlaochlichdin, mireanna aon An Roinn Coimirce Séisialai
uaire, glanioncam/(glanchostas) airgeadais agus cédnachas Sochair leasa shdéisialta ioctha i rith na bliana (luach €) 7,051,000 7,255,000 7,059,000 6,485000 5,983,000
mar % den ioncam (1.11%) (0.67%) (2.06%) (4.08%) (3.75%)
Méideanna Billpay 9,447 9,751 10,107 11,358 12,943
Costais foirne agus maistri poist mar % de chostais 67.50% 65.60% 65.40% 67.39% 67.99%
oibritichdin Ceadunais Teilifise Eisithe ag An Post 769 792 824 948 951
Séecmhainni reatha mar % de dhliteanais reatha 95.69% 95.10% 90.68% 91.33% 89.43% Dilsitear sécmhainni agus dliteanais na Seirbhisi Coigiltis don Aire Airgeadais agus dd réir sin ni diritear iad i rditis airgeadais
na Cuideachta.
Post
Innéacs ar lion na mireanna croildr postais 72.8 777 841 89.6 95.2

Léirionn an t-innéacs seo athruithe ar chroi-ioncaim & phost, ag baint Usdide as bonnline de 100 do 2020. Ni chuireann sé san
direamh an tionchar atd ag athruithe ar tharaifi foilsithe, ioncam & rialtais eachtracha, agus athruithe de bharr toghchdn
no reifreann i ngach bliain.
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Athbhreithnit ar Ghnd Straitéis

Oibleagadid na Gaeilge

Td An Post ag feidhmiu faoi choimirce Achtanna na
dTeangacha Oifigiula (2003 agus 2021). Chomh maith le
freastal ar &r bpobail Ghaeltachta, td Usdid na Gaeilge
comhthdite indr n-oifigi poist agus sa lionra poist, inar
gclar bliantuil stampai agus i Musaem Ard-Oifig an Phoist.
Tugaimid spreagadh chomh maith ddr bhfoireann an
Ghaeilge a fhoghlaim agus a Usdid.

Ta Oifigeach Gaeilge ar leith againn le maoirsid a
dhéanamh ar chomhlionadh Acht na dTeangacha, chun
Usdid na teanga a chur chun cinn ar fud na heagraiochta,
agus soldthar dbhar i nGaeilge a éascu. Cuireann
Oifigeach na Gaeilge comhairle ar fdil freisin maidir le
husdid na Gaeilge ar fud An Post. Déanann Anna McHugh,
Ceann na Cumarsdide Corpardidi, maoirseacht ar an
fheidhmiocht agus bionn si ag tuairisciu maidir le dualgais
An Post faoin reachtaiocht.

Td stair fhada de ghniomhaiocht agus d'idirghabhdil
dhdatheangach againn mar eagraiocht. Bionn dbhar cloite
agus ar line ar fdil i nGaeilge agus i mBéarla araon. Ta
nosanna imeachta ar bun le cinntid go dtugtar an freastal
céanna do phost le seoladh i nGaeilge agus a thugtar do
phost le seoladh i mBéarla.
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Ta 52 oifigi poist againn a fhreastalaionn ar cheantair
Ghaeltachta agus td cumas sa Ghaeilge againn sna
priomhoifigi poist agus indr bhfoirne Seirbhisi do
Chustaiméiri. Is cainteoiri Gaeilge iad na mdistri poist a
cheaptarigceantair Ghaeltachta.

Taimid ag obair ar mhéid na fograiochta a dhéanaimid

i nGaeilge a mhéadu agus td an Ghaeilge le feicedil ar dr
gcaingil sna medin shaoisialta. Td nuashonru déanta againn
Aar an dbhar ionduchtuchdin d'fhonn an fhoireann a
choinnedil ar an eolas maidir lendr ndualgais faoi Acht na
dTeangacha Oifigiula.

Cuirtear deiseanna eagsula Gaeilge ar fdil don
bhfoireann. Spreagtar lucht foirne a bhfuil spéis acu sa
Ghaeilge agus cuirtear ar a gcumas a bheith pdirteach
in imeachtai Gaeilge agus i gcursai rochtana teanga.

Td croighréasdn daoine bunaithe againn ar fud na
heagraiochta a dteastaionn uathu a scileanna teanga a
usdid no6 a fheabhsu.

Athbhreithniu Oibriochta ‘

Rditis Airgeadais Faisnéis Eile

Athbhreithniu ar
Inbhuanaitheacht

Rialachas ‘

Seirbhis Uilechoiteann

Achtaiodh an tAcht um Rialdil Cumarsdide (Seirbhisi Poist), 2011
(‘an tAcht’)i mi Lunasa 2011

Riachtanais maidir leis an Oibleagadid Seirbhise Uilechoitinne (OSU
Faoi Alt 17 den Acht, ainmnitear An Post mar an Soldthrai Seirbhise Poist Uilechoitinne ar feadh tréimhse go dti mi Lunasa
2029.

Faoi Alt 16 den Acht, ciallaionn "Seirbhis Phoist Uilechoiteann” go bhfuil ar gach & oibre ar a laghad, seachas i gcudinsi nd
faoi dhdlai tireolaiocha is eisceachtuil le ComReg:

(i) imréiteach amhdin, agus

(ii) seachadadh amhdadin ar bhaile n¢ ar ditreabh gach duine sa Stdt nd, de réir mar is déigh leis an gComReg is cui, faoi
cibé coinniollacha a chinnfidh sé 6 am go ham, ar shuitedlacha cui

Soldthraitear na seirbhisi seo a leanas:

(a) postphaicéid ar 2kg nd nios lU a medchan a imréiteach, a shoértdil, a iompar agus a dhdileadh;

(b) imréiteach, sértdil, iompar agus ddileadh beartdn poist faoi teorainn medchain atd le sonru le hordd 6 ComReg
(nd in @éagmais sin 20kg) - chinn ComReg a chumhacht a Usdid chun an uasteorainn medchain 20kg a laghdu go dti
10kg in 2019;

(c) beartdin ¢ Bhallstdit eile an Aontais Eorpaigh a shoértdil, a iompar agus a dhdileadh go medchan 20kg;
(d) seirbhis mireanna cldraithe;

(e) seirbhis mireanna drachaithe laistigh den Stdat agus chuig gach tir agus ¢ gach tir a dhearbhaionn, mar thiortha a
shinigh Coinbhinsiun Poist Uilechoiteann an Aontais Poist Uilechoitinn, go bhfuil siad toilteanach mireanna den sort
sin a cheaduy, cibé acu ar bhonn cdmhalartach né in aon treo amhdin, agus

(f) seirbhisi poist saor in aisce do dhaoine dalla agus leathdhalla.

Faoi mar a éilionn Alt 16(9) den Acht, i mi Uil 2012, rinne ComReg rialachdin a shonraigh na seirbhisi atd le soldthar
ag An Post maidir le soldthar na seirbhise poist uilechoitinn. Td na Rialachdin um Rialdil Cumarsdide (Seirbhisi Poist
Uilechoitinn), 2012 go 2019 (I.R. Uimh. 280/2012; I.R. Uimh. 534/2018; agus I.R. Uimh. 149/2019), lena leagtar amach na
seirbhisi seo, ar fail ar www.irishstatutebook.ie nd www.comreg.ie.

Td téarmai agus coinniollacha na Seirbhisi Uilechoiteanna le fdil ar www.anpost.com

Rochtain ar Sheirbhisi Uiliocha

Soldthraionn An Post rochtain ar a chuid seirbhisi tri ghréasdn de 41 Oifig Phoist comhsheasmhach na Cuideachta
agus tri 838 Oifig Phoist ar Conradh. Ina theannta sin, dioltar stampai ag 1,716 suiomh PostPoint laistigh d'asraonta
miondiola. Chun rochtain fhisiciuil disidil a chinntid, td thart ar 5,360 bosca poist, lena n-diritear boscai poist méadair
agus iad siud ag Aonaid Seirbhise Seachadta, scaipthe ar fud na tire. Maidir le seirbhisi bulcphoist, td 42 pointe
ainmnithe ann.
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Seirbhis Uilechoiteann ar lean

Taraifi

Seo a leanas achoimre ar na praghsanna do sheirbhisi caighdednacha suas le 100g a bhii bhfeidhm 6 Feabhra 2026.

Cinn Scribe Idirndisitinta

Gnathphost Post Cldaraithe*

Eire & Tuaisceart Eireann

Standard Post Post Cldaraithe*

Litreacha €1.85 €10.00 Litreacha
(suas le C5) €1.85i gcds go (suas le C5)
bhfuil stampdn Crios 2 €350 €16.00
fraincedla ar an mir Crios 3 €350 €17.00
Crios 4 €3.95 €23.00
ClidaighMhéra €350 £€10.00 Crios 5 €395 €24.00
€3.40igcdsgo Cludaigh Mhéra
bhfuil stampdn Crios 2 €5.00 €16.00
fraincedla ar an mir Crios 3 €5.00 €17.00
Crios 4 €7.00 €23.00
Paicéid €4.40 €10.00 Crios > €8.00 €24.00
€430igcds go Paicéid
bhfuil stampdn Crios 2 €8.00 €16.00
fraincedla ar an mir Crios 3 €9.00 €17.00
Crios 4 €13.00 €23.00
Crios 5 €14.00 €24.00
Beartdin €9.00 €13.00
Beartdin
Crios 2 €21.00
Crios 3 €30.00 Nil sé ar fail
Crios 4 £€36.00
Crios 5 €36.00

*Cludaionn an tdille atd inioctha ar son cludaigh bhunusacha cldraithe

Athbhreithniu Oibriochta

cuiteamh suas go huasmhéid de €350 (€320 i dTuaisceart Eireann). T&
cuiteamh breise (nach Seirbhis Uilechoiteann) suas le teorainn €1,500 ar
fail ar €4.50 agus suas le teorainn €2,000 ar €5.50, bunaithe ar an luach a
luaitear ag am na postdla.

*Braitheann soldthar na seirbhise ar an roinn riarachdin poist sa spriocthir.
Cuiteamh suas le €320 sa Riocht Aontaithe; €150 san Eoraip; €100 le haghaidh
beartdn agus €35 le haghaidh litreacha lasmuigh den Eoraip.

Cuimsionn Crios 2 an Bheilg, an Fhrainc, an Ghearmdin, an Bhreatain Mhor, Lucsamburg agus an isiltir. Cuimsionn Crios

3 an chuid is moé de thiortha eile an AE chomh maith leis an lorua, Eilvéis agus an An Ucrdin. Cuimsionn Crios 5 an Astrdil,
an Nua-Shéalainn agus Meiriced Theas. Td tiortha eile i gCrios 4. Td liosta iomldn de taraifi USO reatha ar fdil sa Treoir um
Ratai Poist (féachhttps://www.anpost.com/, dit a bhfuil liosta iomldn de na tiortha i ngach crios ar fdil freisin).

Caighdedn na Seirbhise

Idirndisitnta

Leagadh sios an caighdedn feidhmiochta cdiliochta le haghaidh seachadadh poist trasteorann laistigh den Chomhphobal
sna Treoracha Poist (97/67/CE, arna leasut) agus td sé san direamh i Sceideal 3 den Acht. Seo a leanas an caighdedn
cdiliochta do mhireanna poist den chatagdir chaighdednach is tapula

D+3: 85% de mhireanna; D+5: 97% de mhireanna, dit a dtagraionn D don & ar cuireadh an mhir sa phost.

Intire

Ceanglaitear leis an Acht go ndéanfaidh ComReg caighdedin maidir le cdiliocht seirbhise a shocru don tseirbhis
uilechoiteann intire agus ni moér iad sin a bheith ar comhréir leo siud le haghaidh seirbhisi trasteorann laistigh den
Chomhphobal. Td sprioc feabhais seirbhise leagtha amach ag ComReg le haghaidh post tosaiochta aonair intire mar seo a
leanas:

D+1: 94% D+3: 99.5%, dit a dtagraionn D don & ar cuireadh an mhir sa phost.
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Geardin 6 Chustaiméiri

Ceanglaitear ar An Post taifid a choinnedil ar gheardin é chustaiméiri i gcomhreéir le caighdedn na hEorpa IS: EN 14012:2003.
Maidir le post, déanann an tdbla miondeald ar na geardin scriofa a fuarthas 6 chustaiméiri i rith 2025.

Gearain a fuarthas 6 chustaiméirii scribhinn

Mireanna caillte né a raibh moill mhdr orthu 36,461 33,208
Mireanna a ndearnadh dochar ddibh 1,813 1,677
Mireanna a thdinig go déanach 1,093 794
Bailiu né seachadadh poist: 54 17

Teip 6 thaobh seachadadh laethuil a dhéanamh ar dit chdnaithe nd ar ditreabh 20 =

Teipeanna 6 thaobh amanna bailithe/bailiu 8 -
Seachadadh earrdideach 3,003 3,185

Rochtain ar Fhaisnéis Seirbhisi Custaiméara - -
Tdilli le haghaidh post piosa aonair/scéimeanna agus coinniollacha lacdiste = =

Athru ar Sheoladh (Atreoru) 1121 1,324
lompar agus cumas pearsanra poist 62 18
Gearrioc poist 9 2
Mar a phléitear le geardin - -
Eile (hach bhfuil san direamh thuas) 1,505 2,958
lomldn 45149 43,283

San direamh san fhigiur iomldn td geardin faoi mhireanna cldraithe, arb ionann iad agus 9,210 (2024:10,776).

In 2025, fuair lonad Teagmhdla An Post 879,688 glao teileafdin (2024: 882,835). Cuimsionn an t - iomldn seo 159,580 glao
ar Money Hub (2024: 159,968) agus 48,336 glao a bhaineann le Custam (2024: 67,026). Airitear leis freisin 50,737 glao a
bhaineann le Post Mobile in 2025, (2024: 39,047).

Ina theannta sin, ldimhsedil an tlonad Teagmhdla 632,002 Comhrd Gréasdin (2024: 458,386), 102,442 Teagmhdlai sna Medin
Shaisialta (2024:112,342), agus 256,186 teachtaireacht WhatsApp le linn 2025.

D'eisigh ComReg Treoirlinte do Sholdthraithe Seirbhise Poist ar Nésanna Imeachta Geardn agus Sdsaimh (féach doiciméad
ComReg 14/06 ar www.comreg.ie). Td Nésanna Imeachta maidir le Geardn agus Réiteach Diospoide An Post leagtha
amach in ‘Getting it Sorted’, atd ar fdil ar ar suiomh gréasdin, in asraonta mora Oifig an Phoist, agus ondr nlonad Seirbhisi
Custaiméiri.

Td& Cairt Chustaimeiri againn freisin, ina bhfuil gealltanais shonracha do chustaimeiri maidir lendr seirbhisi, atda ar fail ar ar
suiomh Gréasdin; www.anpost.com.

Tuilleadh Eolais

T4 tuilleadh eolais ar fail maidir le seirbhisi arna gcur ar fail ag An Post ar www.anpost.com/Help-Support, tri ghlaoch a

chur ar Sheirbhisi do Chustaiméiri, An Post ar 01-7057600, trid an riomhphost ag www.anpost.com/contactus, tri fhoirm
fhiosrichdin a chomhldanu ag https://forms.anpost.ie/enquiry, no tri scriobh chuig Seirbhisi do Chustaiméiri, An Post,
Foirgneamh EXO Building, Cé an Phoirt Thuaidh, Saorphost, Baile Atha Cliath 1, DOTW5Y2 né tri bhualadh isteach in Oifig an
Phoist ar bith.
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