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AR MISEAN

Seirbhisi

poist, daileachain agus

airgeadais den scoth ar chaighdean
domhanda le rochtain phobail aitiuil
agus naisc dhomhanda nach feidir
a sharu a chur ar fail.

AR BHFis

Agus muid ag obair le chéile mar
fhoireann aontaithe an aidhm
ata againn feidhmiu nios fearr
na an t-iomaiochas nua ata ann,

seirbhis ar chai

locht nios fearr a

sheachadadh nios éifeachtai ar nios
Mo custaimeiri tri oiriuny, trina

bheith nualach agus tri athru a chur
i bhfeidhm go leanunach.

SO-THREITHE

EAGRAIOCHT DEN NUAIL AGUS DEN
TSO-ATHRAITHEACHT

Is Iéir go bhfuil ardacmhainn
athraithe ionainn, ag dul in oiridint
go tobann don bhagairt agus don
deis 6n taobh amuigh, ag cur
straitéisi i bhfeidhm agus ag
tabhairt an toradh a chuirtear
romhainn maidir le hathra
aontaithe i gcrich go trathuil.

SAORANACH CORPARAIDE FAOI MHEAS
Ta de chail orainn i measc na
ngeallsealbhdiri ar fad gur
saoranach corparaide sinn a bhfuil
meas orainn agus muid pairteach
sa phobal agus ciramach maidir
leis an gcomhshaol.
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FOIREANN SHASTA, DHEA-
THREORAITHE, DHUTHRACHTACH,
CHURAMACH

Is foireann sinne de dhaoine
diograiseacha, dea-threoraithe,
ciramacha a gcaitear le meas linn,
a gcuirtear deiseanna maithe ar fail
duinn agus ata tugtha do chultir an
ghnéthichain agus don fhreagracht
phearsanta.

RATH TRACHTALA

Gnélacht forais a bhfuil rath ar
chursai trachtala maidir léi ata
ionainn a mbaintear an toradh
amach léi a sholathraionn d’fhoras
san infheistiocht, do luach saothair
do na fostaithe agus d’abhar
tnathain an scarshealbhora.

MODHANNA OIBRE EIFEACHTACHA ATA
INCHOMORTAIS 6 THAOBH COSTAIS

Ta eagraiocht éifeachtach a rith
againn ata inchomértais 6 thaobh
costais le modhanna oibre
caomhchéirithe agus an usaid is
fearr is féidir as an teicneolaiocht
lena solathraitear go cinnte do
chuspéiri an ghné agus do
riachtanais an chustaiméara.



BUAICPHOINTI AIRGEADAIS

2007 2006

€m €m

Ladimhdeachas 876.0 818.8
Brabus oibritichain roimh mhireanna eisceachtula 29.1 14.7
Brabus roimh chain 49.4 96.7
Brabrus oibritichain roimh mhireanna eisceachtila mar % den laimhdeachas 3.3% 1.8%

Laimhdeachas

2003 2004 2005 2006 2007
€m €m €m €m €m

Brabus oibritichain roimh mhireanna eisceachttila

2003 2004 2005 2006 2007
€m €m €m €m €m

)

(42.9
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Anaimsighn/ N aisialacht / aitigil / an gréasan
domhanda~/ar aghaidh / ar an eolas / ar line
Babainceireacht / bailiu / bainteach / billpay /
poscarlitréachy bosca poist C cabhrach / cailliocht
Aecainniochtsy cairdiuil / cartal beannachta /
ceadunass/ceangail / claraigh / cliste / cladach
chead lae s/ coinni / crannchur / cuiri bainse /
curam /cumarsaid / cursai airgid / custaiméir D
deamheineach / dearfach E eagraigh / éifeachtuil
A eolassENfaigh / fonnmhar / freagair / freagrach
G gar/gastal / gno / greasan H hata fearr an
phoistINariatais / ilusaideach / indibhididil /
InoIritNAItAeN iocaiochtai / iontaofa L laithreach
lanuinTnuasphosta / luach / luas M maistir poist
Amalajify/mala poist / meain / meangadhi
miohadiol/Amuinin N nuacht / nuachtanai / nase
Ooidhreachtfoifig / oifig sortala / ordu poist P pas
Apearsanta/pobal / post/ post direach / postpoint
(o proifsiuntay R raon leathan abhar / riomhs
idirbhearta/rio mhthrachtail S sabhailte / scriobhi#
seachadadh/Seirbhis / seol / simpli / sinigh / slan
Fsolubthay/sonrai / soshroichte / stair / stampai /
stampshanassT ta / taispeantas / tapa / teachtaire
Fteagmhail/fthar oiche / tiomanta / trathuil / turas
Atusa/aUlilioch / usaideach / V veaineanna

Cuireann An Post seirbhisi costaséifeachtacha
agus eifeachtulaar fail'do 2:13 milliun baile agus
gno in Eirinn. Cuireann proisis shruthlinithe 6
thaobh bhailitragus sheachadadh poist agus

leis an leas is fearr a bhaint as teicneolaiocht ar
chumas custaimeiri pacaistitabhachtacha a riand,
a bpost go direach a bhainistiu n6 Gsaid a bhaint
as raon seirbhisimiondiolaléna n-airitear
seachadadh mearphasanna agus seirbhisi ioc billi.
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BORD STIURTHOIRI AGUS FAISNEIS CHORPARAIDEACH
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Runai
Michael Tyndall

0ifig Chlaraithe
Ard-0Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
Baile Atha Cliath 1

Initichoiri

KPMG, Cuntasdiri Cairte
Baincéiri

Banc na hEireann

Athurnaetha
Matheson Ormsby Prentice



1. John Fitzgerald

FCCA.

Cathaoirleach-2,3

Aois 61

Ceapadh 1 Marta, 2008

Ta an chuid is mé da ghairmréim
caite ag an Uas. Fitzgerald

ag obair sa Rialtas Aitidil agus
d’fheidhmigh sé i bpoist
shinsearacha éagslla, ar a n-airitear
Bainisteoir Chathair Bhaile Atha
Cliath 61996 go 2006. Bhi sé ina
chathaoirleach ar an ngripa
stitirtha a d’'ullmhaigh na treoirlinte
pleanala straitéisi do Mhérlimistéar
Bhaile Atha Cliath agus a rinne
monatoéireacht orthu. Faoi lathair,
té sé ina chathaoirleach ar
Ghniomhaireacht Forbartha
Ghrainseach Gormain agus aran da
Ghniomhaireacht Athbheochana a
bunaiodh i Luimneach tar éis d6 féin
tuarascail a thabhairt don Rialtas ar
fhadhbanna eisiatachta séisialta sa
chathair sin.

2. Patrick Compton

Stiarthoir Fostai

Aois 51

Ceapadh 1Samhain, 2004; an
ceathrd téarma

Ta an tUas. Compton ag obair sa
tseirbhis phoist le ctig bliana is
triocha anuas agus is é an
Combhordaitheoir Comhphairtiochta
é faoi lathair, agus é bunaithe i Ros
Comain, Bhi sé ina bhalll
d’fheidhmeannas naisitinta
Chumann na nOibrithe Cumarsaide
le dha bhliain is fiche agus ina
Uachtaran airin 1986.Ta sé
gniomhach i bhforbairt phobail ina
cheantar &ititil agus ina bhall de
Bhord Leader an Arignigh agus Bord
Forbartha Chontae Ros Comain.Ta
sé ina stiGrthoir ar an gCuideachta
Duaisbhannai Teoranta.

3.Jerry Condon

Stiarthair Fostai - 2

Aois 54

Ceapadh 1Samhain, 2004; an trit
téarma

Thosaigh an tUas. Condon ag obair
in 1971 leis an Roinn Poist agus
Telegrafa agus d'oibrigh sé mar
chléireach oifige poist ar feadh a
ghairmréime ar fad. Ta sé ina bhall
gniomhach de Chumann na
nOibrithe Cumarsaide ar fud a
ghairmréime agus d’fhéin sé ar
fheidhmeannas naisitinta an
chumainn sin le tri bliana déag.

4.Donal Connell

C.Eng., FLE.I, B.E.

Stitrthair- 2

Aois 54

Ceapadh 14 Lunasa, 2006
Ceapadh an tUas. Connell mar
Phriomhfheidhmeannach an 14
Lanasa, 2006. Chuir sé tas lena
ghairmréim sa Roinn Poist

agus Telegrafa agus bhi poist
shinsearacha bhainistiochta aige in
Unitrode Ireland, 3Com Ireland
agus Maxtor Ireland ait arbh é an
tArdbhainisteoir é sula ndeachaigh
sé go dti an Post. Is stiGrthoir
neamhfheidhmiuchain é ar Bhord
Eorpach Xilinx Corporation agus
ar Postbank Ireland Limited.

Is é cathaoirleach Chuideachta
Crannchuir Naisitinta an Phoist

é freisin.

5.Anne Connolly

B.A., M.B.A.

Stiarthoir

Aois 54

Ceapadh 23 Samhain, 2007

Ta Anne Connolly Uasal ag obair
faoi lathair mar stitrthéir ar an
Ageing Well Network. Is stitrthéir

i freisin ar Anne Connolly
Consulting Limited, cuideachta
shainchomhairleach bainistiochta
straitéisi. Sular bhunaigh sian
chuideachta sin, d'oibrigh si mar
bhainisteoir straitéiseach le
Kingspan plc agus, mar bhainisteoir
shinsearach san earnail phoibli agus
san earnail neamhbhrablsach
roimhe sin. Bhi si ar bhord Bhanc
ICC agus ar bhord APSO roimhe sin
agus bhi siina cathaoirleach ar
Chénaidhm na Simon Communities
in Eirinn.

6. Patrick Davoren

Stitrthair Fostai -1

Aois 58

Ceapadh 1Sambhain, 2004; an
ceathra téarma

Thosaigh an tUas. Davoren ag obair
in 1965 leis an Roinn Poist agus
Telegrafa agus d'oibrigh sé mar
Chléirech Oifige Poist ar feadh a
ghairmréim ar fad. Bhi sé ina bhall
gniomhach de Cheardchumann
na nOibrithe Cumarsaide lena
ghairmréim ar fad. Bhi sé ina
chisteoir ar bhrainse aititil le
fiche bliain agus d’fhéin sé ar
fheidhmeannach naisitinta an
cheardchumainn ar feadh dha
bhliain.

7.Thomas Devlin

Stiarthoir Fostai - 2

Aois 48

Ceapadh 1Samhain, 2004

Thosaigh an tUas. Devlin a
ghairmréim in Oifig an Phoist in
1976 nuair a fostaiodh é sa Roinn
Poist agus Telegrafa mar Fhear Poist
Séisearach ag obair mar theachtaire
in Oifig an Aire. Ta sé fostaithe faoi
lathair mar Chigire Fear Poist ag
losta Beartan Ath an Ghainimh.

Ball gniomhach de Chumann na
nOibrithe Cumarsaide é a d’fhéin
ar an bhfeidhmennas naisitnta ar
feadh dha bhliain agus bhi se

ina chathaoirleach ar Bhrainse
Tiomanaithe SDS 61996 go 2004.

8. Louise English

B.Comm., F.C.A.

Stiarthoir

Aois 45

Ceapadh 1 Meitheamh, 2005

Is cuntaséir 6 ghairm i Louise
English Uasal, a chuir tis lena
gairmréim le PriceWaterhouse agus
a chuaigh ansin go 1Bl Corporate
Finance. Bhi poist éagsula aici ansin,
ar a n-airitear Stitrthoéir Cumasc

& Faltas. Is ball d’Institidid na
Stiarthairi i agus d’fhéin si ar Bhoird
roinnt cuideachtai poibli agus
priobhéideacha Eireannacha

ar a n-airitear Bord na Ména plc
agus Sherry Fitzgerald plc. Stiarthoir
neamhfheidhmiuchain i faoi lathair
ar St.Vincent’s Healthcare Group
Limited agus ar chuideachtai
priobhaideacha eile.

9. Ciara Hurley

B.B.S., M.B.S. (Baincéireacht &
Airgeadas), M.S.I.

Stiarthoir -1,2

Aois 42

Ceapadh 3 Aibrean, 2006

Is bainisteoir infheistiochta i Ciara
Hurley Uasal le Citi Quilter. T4 taithi
nios mé na ocht mbliana déag

aici i mbainistii maoine a fuair si
nuair a bhi si ag obair le Goodbody
Stockbrokers, Merrill Lynch
International Bank Limited, dit arbh
ian Stiarthair Infheistiochta i, agus
anois le Citi Quilter. Is ball i den
Securities & Investment Institute
(Ireland) agus d’Institidid na
Stiarthoiri freisin.

10. James Hyland, B.Comm

FC.A., FC.LS., M.C.I.Arb., M.EW.I.
Stiarthair -1

Aois 72

Ceapadh 11 Nollaig, 2003

Is lar leas-phriomhfheidhmeannach
ar an Golden Vale Group é an tUasal
Hyland, ar cuntasdir cairte é, agus
ba é an Priomhfheidhmeannach
Gruapa ar Youghal Carpets plc é.

Is é Stiurthéir Bainistiochta James
Hyland & Company, Cuntaséiri
Féiréinseacha, é agus comhphairti
de chuid Hyland Johnson Murray,
Cuntasoiri Cairte. Ta sé ina
chathaoirleach né ina stiarthoéir ar
roinnt cuideachtai ar a n-diritear
Cuideachta Chrannchur Naisitinta
an Phoist.

1. Terry Kelleher

Dip. i gCaidreanh Tionsclaioch
Stiurthoir Fostai

Aois 40

Ceapadh 1Sambhain, 2004
Thosaigh an tUas. Kelleher a
ghairmréim in An Post in 1987
nuair a fostaiodh é sa Chuideachta
mar Chantéir Cléireachais. Ta sé
fostaithe faoi lathair mar
Oifigeach Cléireachais sa Rannég
Aisiocaiochtai Coigilteas in Ard-
Oifig an Phoist. Is ball gniomhach
agus iontaobhai é den
Chearchumann Sibhialta, Poibli
agus Seirbhisi é,a d’fhéin mar
rlnai brainse in An Post agus ar
Fheidhmeannas Naisitinta an
Cheardchumainn.

12. Brian McConnell

B.B.S.

Stiarthoir

Aois 61

Ceapadh 3 Aibrean, 2006

Is baincéir 6 ghairm an tUas.
McConnell agus taithi cuimsitheach

aige san Earnail Seirbhisi Airgeadais.

D’fhéin sé mar
Phriomhfheidhmeannach ar
Permanent TSB agus Ulster
Investment Bank (Baincéireacht/
Airgeadas Corparaideach).Ta sé
scortha anois ach bhi sé ina
Stiarthoir ar a lan institididi
airgeadais ar a n-airitear Irish Life
and Permanent Plc, Ulster Bank
Limited, Allianz Ireland, Irish
Intercontinental Bank agus
Kereskedelmi et Hittelsbank
(Hungary). Ta sé ina stitrthoir ar
Postbank Ireland Limited.

13.John Quinlivan

B.Sc. (Bainistiocht & DIi), ), M.Sc.
(Pleanail Spasuil), Diop. Riarachan
Poibi.

Stiarthéir-2,3

Aois 69

Ceapadh g Bealtaine, 2003

Ta gairmréim fhada caite ag an Uas.
Quinlivan sa Rialtas Aitidil, agus
d’fhéin sé i naoi gcontae, ar a n-
airitear clig bliana déag mar
Bhainisteoir Chontae Lu. D’fhéin sé
ar feadh cuig bliana mar bhall den
Udaras um Béithre Naisitinta agus
d’fhéin freisin mar chomhalta den
Bhord Seirbhisi Bainistiochta
Rialtais Aititil agus Bord Seirbhisi
Riomhaireachta Rialtais Aitidil agus
ar an gCombhairle.

14. Alan Sloane

Stidrthéir Maistir Poist

Aois 50

Ceapadh 1 Eanair, 2007; an trit
téarma

Ta an tUas. Sloane ag obair i ngné
grosaera agus oifige poist a
theaghlaigh 6 1976. Ceapadh é ina
mhaistir poist in oifig phoist Loch
Gowna, Contae an Chabhain i1979.
Is é an Stitrthéir Bainistiochta é ar
J.AS. Limited, gné monaraithe
cuntar slandala agus troscain a
bhunaigh sé i198s.

15. Catherine Woods

B.A. (Econ)

Stiarthoir

Aois 45

Ceapadh 4 Feabhra, 2008

Ta an chuid is mé da gairmréim
caite i Londain ag Catherine Woods
Uasal, agus i ag dirit ar an earnail
airgeadais. Ta taithi fhorleathan aici
ar chumaisc agus féltais agus ar
stocbhréicéireacht mar gheall ar na
seacht mbliana déag a chaith si le JP
Morgan mar Leas-Uachtaran. Ar na
mandaidi a bhi aici bhi athchaipitlit
margaidh arachais Lloyds’ of London
agus athphriobhaidii bancanna
Scandinavian. Ta si ag fonamh ar an
bPainéal Achomharc Cumarsaide
Leictreonai 6 2004 go 2007, ag
tabhairt breithe i dtaobh cinnti a
dhéanann ComReg.

Eochair do na Coisti Boird
1. Iniichadh agus Slandail
2. Pearsanra

3. Luach Saothair
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A aimsigh| / aisiulacht / aitidil / an gréasan
domhanda / ar aghaidh / ar an eolas / ar line
B bainceéireacht / bailid / bainteach / billpay /
bosca litreach / bosca poist C cabhrach / cailliocht
/ cainniocht / cairditil / cartai beannachta /
ceadunas / ceangail / claraigh / cliste / cludach
chead lae / coinni / erannchur / cuiri bainse /
curam / cumarsaid / cursai airgid / custaiméir D
dea-mheineach / dearfach E eagraigh / éifeachtuil
/ eolas F faigh / fonnmhar / freagair / freagrach
G gar / gasta / gnd / gréasan H hata fearr an
phoist I iarratais / ilusaideach / indibhidiuil /
inoiriunaithes/viocaiochtai / iontaofa L laithreach
landin nua-phésta / luach / luas M maistir poist
/ mala jiffy / mala poist / meain / meangadh /
miondiol / muinin N nuacht / nuachtanai / nasc
O oidhreacht / oifig / oifig sortala / ordu poist P pas
/ pearsanta / pobal / post / post direach / postpoint
/ proifisiunta R raon leathan abhar / riomh-
idirbhearta / riomhthrachtail S sabhailte / scriobh /
seachadadh / seirbhis / seol / simpli / sinigh / slan
/ solubtha / sonrai / soshroichte / stair / stampai /
stampshanas T ta / taispeantas / tapa / teachtaire
/ teagmhail / thar oiche / tiomanta / trathuail / turas
/ tusa / U uilioch / usaideach / V veaineanna

Ar fud na tire, ta ar gcustaiméiri ag glacadh go
fonnmhar le modhanna maireachtala difridla agus
le modhanna difritla chun dul i mbun gné, cibé
acu ag obair 6n mbaile, ar scor gniomhach, né tri
phostdiol ar an idirlion. Is cuideachta ata ag athru é
An Post chomh maith, a bhfuil raon seirbhisi poist,
loighistice, aistrithe airgid agus miondiola a chur
ar fail aige, chun na méran bealai ata a roghnu ag
daoine chun cumarsaid a dhéanamh agus chun dul
i mbun oibre a léiriG.
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RAITEAS AN CHATHAOIRLIGH

REAMHRA

Os TRi SEACHTAINE O SHIN A CEAPADH | MO
CHATHAOIRLEACH ME, IS cUIS ATHAIS DOM GO
BHFUIL AR CHEANN DE NA DUALGAIS TOSAIGH ORM
A THABHAIRT LE FIOS GUR THARLA FEABHSUCHAN
MOR LE LINN AN CHEAD BHLIANA DEN PHLEAN
CLAOCHLAITHE cUIG BHLIANA. RINNEADH DUL CHUN
CINN SUNTASACH MAIDIR LE CAIGHDEAN NA
SEIRBHISE POIST - PRIOMHCHURAM AN GHRUPA;
BHI LEIBHEAL FEIDHMIOCHTA AIRGEADAIS
OIBRIUCHAIN FEADH AN GHRUPA NACH FACTHAS
RIAMH CHEANA; AGUS LEAN FORAS TREAN INAR
NGNOLACHTAI LARNACH.

Ta tabhacht ar leith leo sin uilig don Phost san am
ata i ndan de réir mar a athraitear 6 bheith ar an
aon solathrai amhain maidir le seirbhisi airithe i
margadh rialaithe go mbitear ar rogha na
solathraithe seirbhisi poist i margadh poist a
bheidh Iéirscaoilte ina iomlaine faoin mbliain 20m,
ni a bhfuiltear Ian muinine ag tnath leis. Is éir
onar baineadh amach i rith na bliana 2007, mar a
shonraitear sa tuarascail bhliantuil seo, go bhfuil
an margadh i riocht mhaith i gcdnai; go bhfuil ar
chumas an Phoist éileamh géar na gcustaiméiri

a shasamh; agus go bhfuil an Grapa ag gnéthu
an sreabhadh airgid is ga don infheistiocht
shuntasach a mbeifear ina ga san am ata
romhainn. Ar an diol suntais is mé, i mo thuairimse,
is féidir a ra gur mar gheall ar fheabhas i gcarsai
caidreamh tionscail sa Chuideachta a bheag

né a mhoér an dul chun cinn a rinneadh

i rith na bliana 2007; ta lucht na bainistiochta,

an fhoireann agus na ceardchumainn araon
dathrachtach maidir leis an bPlean Claochlaithe

a thabhairt i gcrich.

CAIGHDEAN SHEIRBHIS AN PHOIST

Mar chuid den dluthiarracht cinntia go mbionn
gealladh faoin gcuideachta agus ag ar gcustaiméiri
san am ata romhainn, leanadh ag dirit ar fheabhas
a chur ar chaighdean na seirbhise i rith na bliana
2007.Tuigtear, ar chliseanna go leor, gur gné
bunriachtanach sin maidir leis na pleananna go
Iéir. Ni féidir gnoé brabusach a thabhairt chun cinn
gan caighdean na seirbhise a bheith i gcroilar na
hoibre ar fad.

Ta spriocanna ardaidhme curtha romhainn maidir
le Caighdean na Seirbhise agus beidh tionchar mér
ag a fheabhas a éirionn linn iad sin a bhaint amach
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ar an sciar den mhargadh a bhaintear amach i
margadh poist |éirscaoilte Eorpach. Tathar cheana
féin ag baint amach na spriocanna maidir leis an
bpost idirnaisiinta. | 2007, b’ionann caighdean

na seirbhise maidir le post idirnaisitnta thar tir
isteach agus 93.3%, i gcomparaid le sprioc de

93%; b’ionann caighdean na seirbhise maidir le
post idirnaisitnta thar saile amach agus 84.3%

i gcomparaid le sprioc 80%. Thainig an feabhsu
suntasach sin trath a bhfuil fords mér ar mhéid

an phoist idirnaisitnta i margadh na hEireann,
Iéiria ar leibhéal na hinimirce go hEirinn le blianta
anuas. Athmhunla ar na préisis oibre ag na hionaid
poist uathoibreacha is mé a réitigh an bealach don
fheabhsu.

AN GNOTHUCHAN AIRGEADAIS

Bhi ardi 7% ar laimhdeachas an Ghrapa agus bhi
maolu aris ar an rata ardaithe sna costais. Ba é an
toradh glan air sin gur thainig méadu nios moé na
beagnach an dubailt ar bhrabus oibritichain an
Ghrapa roimh mhireanna eisceachtila 6 €14.7m
sa bhliain 2006 go dti €29.1m sa bhliain 2007.1s
|éirit an brabus roimh chanachas sa bhliain 2007,
€49.4m, ar ghnéthiichan tréan agus ar riocht
maith airgeadais an Ghrupa. Is abhar misnigh é
bheith le tuairiscit gur chuir gach gné de ghné an
Phoist leis an bhfeabhas ar an ngnéthichan agus
tuairiscitear gnéthichan nios fearr maidir le
gach réimse oibre chomh maith.

GNO LARNACH AN PHOIST

Thainig ardu de 5.3% ar an méid poist a
laimhsealadh i rith na bliana 2007. Tugtar san
aireamh leis sin an méid suntasach poist a
bhaineann le hOlltoghchan a bheith ar siul; ma
chuirtear sin as an aireamh, bhi méadu tréan de
2.3% ar an bpost ina dhiaidh sin féin. Is mar gheall
ar chombh tréan agus ata cursai eacnamaiochta

in Eirinn an forés sin den chuid is mé. Ni mér a
thabhairt faoi deara chomh maith go bhfuil Eire
fés chun deiridh, 6 thaobh an méid poist ar an
mean in aghaidh an lion ti, i gcomparaid le tiortha
le heacnamaiocht inchomértais le hEirinn. Ta deis
ann, da bhri sin, breis forbartha a dhéanambh ar
mhargadh an ghnathphoist.

Ta modhanna cumarsaide leictreonacha, mar
shampla riomhphost, ina mbagairt ag seirbhisi
poist. Ta deiseanna ag baint leo freisin agus ta tus
aite 6 thaobh trachtala 6 thabhairt ag an bPost

d’fhorbairt arioncam 6 chinealacha oibre poist,
mar shampla beart de réir socruithe ar an idirlion
agus post direach, ar 10 an seans go dtiocfaidh
modh eile ina n-ait.

AN CRAOBHCHORAS MIONDIOLACHAIN

Ba bheart suntasach don Phost i 2007 seoladh
Postbank, fiontar i gcomhar leis an ngripa mor
baincéireachta agus arachais Eorpach, Fortis.
Oibrionn Postbank tri bhealai éagsula agus
craobhchéras na n-oifigi poist aititla ar cheann acu
agus bionn margadh maith ar fail uaidh tri thairgi
agus seirbhisi airgeadais neamhchasta a chur ar
fail. Meastar go gcuirfear go mor leis an sciar den
mhargadh ata ag Postbank i rith na bliana 2008.

Leanadh ag cur réimse leathan seirbhisi ar fail

do phobal na hEireann tri chraobhchéras na
mbrainsi miondiolachain. Ni amhain go gcuireann
gach ceann de na seirbhisi sin faoi seach leis an
sreabhadh ioncaim is ga chun bonn inbhuanaithe
a chur faoin gcraobhchéras ach spreagann
seirbhisi éagsula gnoé do na seirbhisi eile. Leanfar
den fhorbairt ar an tseirbhis a chuirtear ar fail ar
leibhéal an mhiondiolachain agus oibreofar go
dluth leis na custaiméiri corparaide chun cinntiu
go dtugtar an tseirbhis déibhsean ar leibhéal a
oireann don fhoras ar a gcuid gné. Bhi tabhacht
da bhri sin, mar a bhi faoiseamh, le cinneadh
Chuirt Bhreithitnais na hEorpa didltd do chas ag
cur in aghaidh an chonartha iocaiochtai Leasa
Shéisialaigh a dhéanamh thar ceann an Stait tri
ionaid oifig an phoist. Cé go mb’abhar sélais a
shoiléire agus a bhi an bhreith a tugadh, ba cheart
a lua go mbeadh misneach againn gur againn a
d’fhanfadh an gné fit sa chas go raibh orainn dul
i mbun préiseas tairisicint iomaiochta.

Ta 1,458 oifig an phoist agus ionad
gniomhaireachta i gcraobhchéras an Phoist.
Tuigtear go maith go bhfuil gné shéisialta

den tabhacht ag baint leis, go hairithe i

gceantair tuaithe, chomh maith leis na criocha
eacnamaiochta agus trachtala. Tabharfar na

tosca sin san direamh in aon mheastnacht maidir
leis an gcaoi is fearr leis an gcoéras a choirit don
am ata romhainn. Is é cusp6ir nach mér a bheith
romhainn, bunriachtanais trachtala an Phoist agus
riachtanais na gcustaiméiri a thabhairt le chéile ar
bhonn cothromaiochta.
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RAITEAS AN CHATHAOIRLIGH

PLEAN CLAOCHLAITHE

Chuir an Post Misean, Fis agus Luachanna nua i
dtoll a chéile i rith na bliana 2007. Roghnaiodh

iad sin le barr ciraim ionas go n-oireann siad

don Chuideachta le linn an athraithe 6 sholathrai
seirbhise i margadh rialaithe go mbitear
landdthrachtach landiocasach i mbun seirbhis a
sholathar i margadh léirscaoilte. Fagann an Misean
nua, an Fis nua agus na Luachanna nua soiléire
maidir lenar gcuspoiri, tagairt shonrach don athri
ata de rin againn, don ni a bhfuil tdbhacht againn
leis, don obair a dhéantar agus |éargas mion ar an
gcaoi a bhfuil i gceist againn ar gcuid aidhmeanna
gno a bhaint amach.

Diriodh aird mhor i rith na bliana 2007 ar
chaomhchéiriu a thabhairt ar an bPlean
Claochlaithe agus ar a chur i bhfeidhm sa chaoi

is go gcinntitear gurb é an Post an rogha solathrai
seirbhise ag custaiméiri gno agus baile go

ceann na mblianta. Ta tri cinn déag de thograi
straitéiseacha sa Phlean Claochlaithe agus, as seo
go ceann roinnt blianta, tabharfar seirbhis den
chaighdean agus ar na leibhéil is cui do gheilleagar
dea-fhorbartha na hEireann i gcrich leis na tograi
sin. | gcas na foirne, tabharfar meas agus
freagracht breise orthu i gcrich leis na tograi
chomh maith le hionad oibre nios suimitla agus
nios spreagula. Is iontach an deis ata anseo

dainn ar fad sa Phost agus cuirtear dushlan mor
romhainn leis. Ta mé deimhin de go bhfuil

lucht na bainistiochta agus an fhoireann araon
dathrachtach, diograiseach maidir leis an bPlean
Claochlaithe a thabhairt i gcrich.

FocAL scoIr

Ba mhaith liom thar ceann an Bhoird buiochas a
ghlacadh le lucht bainistiochta agus foireann an
Phoist as a gcuid dilseachta agus diograise i rith na
bliana 2007. Ba mhaith liom buiochas a ghlacadh
le mo chuid comhghleacaithe ar an mBord chomh
maith as a gcuid dathrachta i rith na bliana. Is
mor an sasamh toradh a fheiceail ar an dua ata
caite acu leis an obair le blianta anuas. Ta rél
tabhachtach curtha diobh ag gach duine ar

fud na heagraiochta maidir le feabhas a chur ar
ghnéthachan an Ghripa agus bhi filintas ar leith
le hobair na stidrthoiri a leag amach an cdrsa.

Ba mhaith liom buiochas ar leith a ghlacadh

le Alice O’Flynn, Peter Wyer agus leis an iar-
Chathaoirleach, Margaret McGinley, a bhfuil an

12 tuarascail bhliantuil 2007 Td gach litir tabhachtach

tridr acu ag éiri as oifig mar stitrthéiri tar éis
fénamh deich mbliana a dhéanamh.Ta an-mheas
ar an gcion oibre a rinne siad ar fad. Ba mhaith
liom buiochas faoi leith a ghlacadh leis an Aire
Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Nadurtha,
an tUasal Eamon Ryan, T.D., agus lena chuid
oifigeach as an gcinamh agus as an gcuidit a

bhi uathu ar feadh na bliana.

Trid is trid, ta abhar mértais ag gach duine sa Phost
as ar baineadh amach i rith na bliana 2007. Is féidir
leis na custaiméiri agus leis an scairshealbhoiri
talamh slan a dhéanamh de ina dhiaidh sin féin
nach aon réchuis a thiocfaidh de bharr ar baineadh
amach go dti seo.Ta an Chuideachta i mbéal
tréimhse iomaiochta gan chosaint sa mhargadh
larnach maidir le seachadadh litreacha. Ni hé an
todhchai gléigeal a bhfuiltear ag féachaint lena
thabhairt i gcrich a bheidh i ndan mura mbaintear
amach an dul chun cinn a rinneadh i rith na bliana
2007 bliain i ndiaidh bliana san am ata romhainn
agus mura saraitear é.

i -

John Fitzgerald
Cathaoirleach
20 Mdrta, 2008



BAINISTIOCHT

1. Donal Connell

C.Eng. FLEI,BE.
Priomhfheidhmeannach
Aois 54

Ceapadh an tUas. Connell mar
Phriomhfheidhmeannach ar an

14 Aibredn, 2006. Thosaigh sé

a ghairmréim sa Roinn Poist

agus Telegrafa agus bhi poist
shinsearacha bhainistiochta aige

in Unitrode Ireland, in 3Com Ireland
agus in Maxtor Ireland ait a raibh sé
ina Bhainisteoir Ginearalta roimh
teacht chuig An Post. Is stitrthoir
neamhfheidhmitchain é de chuid
Xilinx Corporation European Board
agus de chuid Postbank Ireland
Limited. Ina theannta sin, is é
cathaoirleach Chuideachta
Chrannchur Naisitinta An Post é.

2.John Daly

ACMA., M.Sc.(Mgmt.)

Stitirthoir na nOibriochtai Miondiola
Aois 45

Thainig an tUas. Daly chuig An
Post i mi na Nollag 1988 tar éis do
a bheith ag obair mar chuntaséir
bainistiochta in FAS. Le linn an
chéad chuid da ghairmréim le

An Post, d’oibrigh sé sa rannan
Airgeadais mar chuntaséir
bainistiochta. Ina dhiaidh sin,

bhi poist shinsearacha éagsula
aige sa réimse airgeadais agus
bainistiochta sa rannan Miondiola
sular ceapadh é chuig a phost
laithreach i mi Dheireadh Foémhair
2006.Ta sé ina stilrthoir de chuid
an Prize Bond Company Limited.

3.Jack Dempsey

B.Comm., M.B.A,, M.PA.

Stiarthdir na nOibriochtai Postais
Aois 57

Thainig an tUas. Dempsey chuig An
Post sa bhliain 1968 mar Oifigeach
Feidhmilchain sa Roinn Poist agus
Telegrafa. Le linn a ghairmréime,

ta taithi faighte aige ar gach gné
d’oibriochtai postais agus ar
ghniomhaiochtai trachtala, ag
leibhéal naisiiinta agus ag leibhéal
idirnaisitinta araon, agus bhi poist
shinsearacha éagsula bhainistiochta
aige ar fud na Cuideachta. Ceapadh
& mar Stilrthéir Oibriochtai Postais i
Marta 2007.

4. Peter Gallagher

B.Sc, M.B.A, M.Inst.D

Ceann Straitéise agus Foirfeachta
Gno

Aois 46

Thainig an tUas. Gallagher chuig
An Post i mi Aibredin 2007 mar
Cheann Straitéise agus Foirfeachta
Gné. Roimh theacht chuig An Post,
ba Chomhphairti é i gCleachtas
Claochlaithe Gné Dhomhanda in
PA Consulting Group ait a raibh sé i
gceannas ar mhorchlair claochlaithe
agus feabhsaithe oibriochtai gné

i gcomhair cliant san earnail
phriobhaideach agus san earnail
phoibli. Bhi taithi aige roimhe sin
mar Stilrthéir Straitéise le KPMG
Consulting agus mar Bhainisteoir
Oibriochtai Gné (An Riocht
Aontaithe & Eire) in Dell Computer
Corporation.

5. Pat Knight

M.Sc.(Mgmt.), FC.LPD.

Stitirthéir Acmhainni Daonna

Aois 53

Thainig an tUas. Knight chuig An
Post i Marta 2004 mar Stitarthéir
Acmhainni Daonna. Roimhe sin,
bhi sé ina Bhainisteoir Ginearalta
Acmhainni Daonna in Waterford
Crystal it a raibh sé ag obair 6n
mbliain 1986. Bhi réil shinsearacha
éagsula Acmhainni Daonna aige sa
chuideachta sin, in Eirinn agus sa
Riocht Aontaithe. Chomh maith leis
sin, bhi taithi aige roimhe seo mar
Oifigeach Pearsanra i mBord na
Ména cpt. Is lontaobhai é de chuid
Scéimeanna Aoislitintais An Post.

6. Brian McCormick

B.E.(Mech.), M\.BA.

Stitirthaoir Seirbhisi

Aois 48

Thainig an tUas. McCormick chuig
An Post i mBealtaine 2002 mar
Stitrthair Straitéise agus ceapadh é
chuig a phost reatha mar Stitrthéir
Seirbhisi i mi Dheireadh Fomhair
2003.Ta taithi aige roimhe seo in
CRH plc agus in Merrion Corporate
Finance ait a raibh sé ina Stiarthoir.
Is lontaobhai é de chuid
Scéimeanna Aoislitintais An Post.

7.Liam O’Sullivan

Stirthoir na gCldr agus na
nOibriochtai Bailitichdin &
Seachadta

Aois 41

Thainig an tUas. O’Sullivan chuig An
Post sa bhliain 1985 mar Chléireach
Postoifige. Le linn a ghairmréime, ta
taithi leathan faighte aige ar réimse
iomlan ghno na Cuideachta. Sular
ceapadh é mar Stitrthdir Préiseala
Postais i mi ltil 2004, bhi poist
shinsearacha éagsula aige, idir
bhainistiocht ghinearalta agus
bhainistiocht tionscadal, sa
Chuideachta. Chuaigh sé i mbun

a phoist reatha i mi ltil 2007.

8. Peter Quinn

B.Comm., F.C.A, MB.A.
Priomhoifigeach Airgeadais

Aois 49

Thainig an tUas. Quinn chuig An
Post i mi Linasa 2004 tar éis a
bheith ag obair roimhe sin i bpoist
shinsearacha airgeadais agus
straitéise in PJ Carroll and Company
agus in Monaghan Mushrooms
Limited. Nios tiisce ina ghairmréim,
fuair sé oilidiint mar chuntaséir
cairte agus chleacht sé an ghairm
sin le KPMG.Ta sé ina stiGrthéir de
chuid Postbank Ireland Limited.

9. Liam Sheehan

Stitirthoir Diolachdn agus
Margaiochta

Aois 48

Thainig an tUas. Sheehan chuig An
Post mar Bhainisteoir Ginearalta
Diolachan & Margaiochta agus
ceapadh é mar Stitrthair Diolachan
& Margaiochta i mi Dheireadh
Fémhair 2006. Ta taithi fhorleathan
aige in earnail mhearghluaiste
earrai tomhaltéra na hEireann agus
i gcruthd branda, i mbainistit bealai
agus i straitéis diolachan. Roimhe
seo, bhi poist shinsearacha
Diolachan & Margaiochta aige in
Proctor & Gamble agus in Guinness
agus ba é an Stilrthair Trachtala é
in Erin Foods. Is stitrthéir é de
chuid an Irish Direct Marketing
Association.

10. Michael Tyndall

B.Comm., F.C.A.

Runai na Cuideachta

Aois 57

Thainig an tUas. Tyndall chuig An
Post i mi Eandir 1989 mar Cheann
Cuntasaiocht Airgeadais agus
ceapadh é mar Rinai na Cuideachta
i mi Aibredin 1998. Thosaigh sé

a ghairmréim i ngairm na
cuntasdireachta agus ta sé cailithe
mar chuntasoir cairte. Ina dhiaidh
sin, d’oibrigh sé, agus bhi poist
shinsearacha airgeadais agus
bainistiochta aige sa ghné arachais
agus sa ghno dailiachain. Is
lontaobhai é de chuid Scéimeanna
Aoislitntais An Post agus, chomh
maith leis sin, is € Rinai na
Cuideachta é i gCuideachta
Chrannchur Naisiinta An Post.

11. Barney Whelan

B.Sc., M.B.A, F.PR.LI

Ceann Cumarsdide agus Gnothai
Corpardideacha

Aois 53

Thainig an tUas. Whelan chuig An
Post i mi Eandir 2005. Tar éis do
cuid mhor blianta a chaitheamh sa
tionscal dobharshaothraithe, bhi
sé freagrach as caidreamh poibli
agus branda-chumarsaid in BSL.
Ina dhiaidh sin, bhi post aige mar
Stiarthoir Diolachan agus
Margaiochta leis an mBord um
Chur chun Cinn Sabhailteachta Bia.
Ceapadh é chuig a phost reatha i mi
Dheireadh Fomhair 2006.
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A aimsigh / aisiulacht / aitiuil / an gréasan
domhanda / ar aghaidh / ar an eolas / ar line
B baincéireacht / bailiu / bainteach / billpay /
bosca litreach / bosca poist C cabhrach / cailliocht
/ cainniocht / cairdiuil / cartai beannachta /
ceadunas / ceangail / claraigh / cliste / cludach
chéad lae / coinni / crannchur / cuiri bainse /
curam / cumarsaid / cursai airgid / custaiméir D
dea-mheineach / dearfach E eagraigh / éifeachtuil
/ eolas F faigh / fonnmhar / freagair / freagrach
G gar / gasta / gno / gréasan H hata fearr an
phoist | iarratais / ilusaideach / indibhidiuil /
inoiriunaithe / iocaiochtai / iontaofa L laithreach
lanuin nua-phosta / luach / luas M maistir poist
/ mala jiffy / mala poist / meain / meangadh /
miondiol / muinin N nuacht / nuachtanai / nasc
O oidhreacht / oifig / oifig sortala / ordu poist P pas
/ pearsanta / pobal / post / post direach / postpoint
/ proifisitnta R raon leathan abhar / riomh-
idirbhearta / riomhthrachtail S sabhailte / scriobh /
seachadadh / seirbhis / seol / simpli / sinigh / slan
/ solubtha / sonrai / soshroichte / stair / stampai /
stampshanas T ta / taispeantas / tapa / teachtaire
/ teagmhail / thar oiche / tiomanta / trathuil / turas
/ tusa / U uilioch / Usaideach / V veaineanna

Is cuid aitheanta agus iontaofa € An Post i saol na
hEireann, ta ar bhfoireann ina gconai agus ag obair i
ngach pobal in Eirinn, ta ar bhfeithicli feicealach ar ar
sraideanna agus ar na béithre tuaithe. Is cuid larnach
€ An Post d’inneach airgeadais agus sdisialta na tire,
agus thart ar 2 millin custaiméir ag tabhairt cuairte
ar a n-oifig poist aitiuil uair sa tseachtain, gach
seachtain.
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ATHBHREITHNU AN PHRIOMHFHEIDHMEANNAIGH
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FEIDHMIOCHT AIRGEADAIS

MAR ATA CURTHA IN 1UL AG AN GCATHAOIRLEACH
INA RAITEAS, TA TORTHAI SUNTASACHA LE FEICEAIL
CHEANA FEIN | NDIAIDH NA CHEAD BHLIANA DAR
BPLEAN CLAOCHLAIOCHAIS. IS ABHAR GAIRDIS GURB E
AN BRABUS OIBRIUCHAIN AN CEANN IS FEARR RIAMH
MAR IS LEIRIU E SIN AR NA HIARRACHTAI AGUS AN
TIOMANTAS AR THAOBH NA BAINISTIOCHTA AGUS NA
FOIRNE | RITH NA BLIANA 2007; TOISC GUR CRANN
TACA E INAR N-IARRACHTA{ ULLMHU LE HAGHAIDH
TODHCHAI ATA NioS DUSHLANAI | MARGADH

POIST LEIRSCAOILTE; AGUS O LEIRIONN SE AN
ACMHAINNEACHT MHAITH ATA TAOBH THIAR DAR
GCROI-GHNOTHAI.

Chuaigh an laimhdeachas in airde de 7% go
€876m i 2007. Fachtéir tabhachtach gur lean an
fas maith ar lion an phoist agus chuidigh
méaduithe praghais freisin. On taobh sin de,
thainig méadu 5.3 % ar lion an phoist agus méadu
8.7% ar luach an phoist i 2007. B'ionann an luach
sin agus 73.8% den ioncam iomlan. Ar ndéigh, ta
an lion mér poist a bhain leis an Olltoghchan san
aireamh sna figiGiri seo. Fil mura gcuirtear é sin i
gcuntas, thainig méadu 2.3% fés ar an mbunmhéid
poist. Thainig méadu 7% ar sheirbhisi airgeadais
agus miondiola le linn na tréimhse céanna rud ab
ionann agus 17.6% den ioncam iomlan i 2007.

Ina choinne sin, na costais oibritichdin de €846.9m
i 2007 bhi méadu 5.3% orthu 6n mbliain roimhe,
gan mireanna eisceachtula a aireamh. Maolu
suntasach € sin ar an bhfas ar chostais a bhianni
2006.€29.1m a bhi i mbrablis oibritichain an
ghrapa, sin méadu 98.6% ar 2006 gan mireanna
eisceachtula a aireamh agus thainig feabhas ar an
mbrabus oibritichdin 6 1.8% go 3.3%. Bhi brabus
réamhchanach an Ghripa do 2007, is é sin
€49.4m, sasuil agus bhi sreabhadh airgid an
Ghrupa laidir, 6 tharla gur thainig nios mé na
méadu faoi dhé ar an airgead tirim a thainig as
oibriochtai.

CAILIOCHT SEIRBHISE PosT

I rith na bliana 2007, thainig feabhas clig
phointe faoin gcéad go dti 79% ar phost tithe

a sheachadadh |a arna mharach (mar a
thomhaiseann ComReg é) i Raithe 3 (na figitiri is
déanai ata ar fail) agus de réir ar gcorais faisnéise
bainistiochta féin ta feabhas tagtha air aris sa
chéad raithe de 2008. Is é sin an tus ar obair as

a dtiocfaidh feabhsuithe tabhachtacha eile sna
blianta amach romhainn.

De réir an tSuirbé Custaiméiri is déanai a rinne
Millward Brown IMS do ComReg, chuaigh an
tsastacht fhoriomlan leis na seirbhisi poist ata ar
fail in Eirinn i méad i 2007, 6 48% go 61%. Abhar
misnigh an laghdu de leath, 6 16% go 8%, orthu sin



a chuir mishastacht in ial. De réir an tsuirbhé
chéanna, bhi méadu ar shastacht faoi cheisteanna
mora eile, ar nés am an bhailithe poist is déanai
agus an fhad ama chun litreacha a sheachadadh ¢
duirt 57% de na freagréiri go raibh siad sasta no
an-sasta faoin da cheist seo. D’ainneoin gur tdar
misnigh diinn na fionnachtana sin, ta sé
tabhachtach suntas a thabhairt dé gur féidir i
bhfad nios mé feabhais a chur air seo.

Ta feabhas moér ar ar bhfeidhmiocht le bliain anuas
6 thaobh poist idirnaisitnta de. 93.3% i gcomértas
le sprioc 93% cailiocht na seirbhise le haghaidh
poist idirnaisiiinta isteach agus 84.3% i gcomortas
le sprioc 80% an chailiocht le haghaidh poist
idirnaisiinta amach. Taimid tiomanta
d’fheabhsuithe breise cailiochta a bhaint amach
maidir le cailiocht na seirbhise i ngach gné dar
ngno. Chuige sin ta na hacmhainni riachtanacha
go léir a gcur ar fail dar gclar feabhsaithe
cailiochta. Ma tathar chun an chailiocht a
fheabhsu a thuilleadh, afach, ta ga le hanailis
mhionsonraithe leantach ar gach uile
ghniomhaiocht ata i gceist i mbailiu, préiseail
agus seachadadh poist agus le hathmhunld a
dhéanambh ar an bpréiseas mas ga.

PoisT-GHNO

Murab ionann agus formhér na réimeas poist san
Eoraip a raibh laghdu ar an méid poist a laimhseail
siad i 2007, thainig méadu 5.3% ar an méid poist a
laimhseail an Post. Baineadh amach feabhas 4% ar
éifeachtulacht oibriochtuil. Tharla an chuid is moé
den mhéadu sin sna chéad sé mhi den bhliain,

rud ata ar comhréir le luas fhas eacnamaiochta

na hEireann agus freisin an t-éileamh mér ar
sheirbhisi poist direach roimh an Olltoghchan a
bhiar sitl i mi na Bealtaine seo a chuaigh thart.

Is 1éir éifeacht oibriochta fheabhsaithe na
Cuideachta seo agus tiomantas ar bhfoirne 6n tsli
éifeachtach inar préisealadh agus inar seachadadh
an méid suntasach sin de phost breise i ngiorracht
aimsire. An bhéim bhreise a cuireadh ar
ghniomhaiocht diolachain agus margaiochta, an
infheistiocht a rinneadh inar mbranda agus an
feabhas cailiochta, chuidigh siad sin freisin leis an
méid poist a bheith méadaithe i 2007.

Bhi méadu 96,000 anuraidh ar an lion foirgneamh
chun a seachadaimid post agus mhéadaigh an lion
seoltai indibhidiula go dti 2.13 milliin. Gan amhras
cuirfidh an maolu ar an lion de thithe nua a bhi a
gcriochnud agus a n-aitid sa dara leath de 2007
agus isteach i 2008 srian leis an rata ard fais a bhi
ann le blianta beaga anuas. D’ainneoin sin, taimid
ag suil go leanfaidh fas bunaidh bliantuil foirfe de
bheidh ann i 2008 le linn duinn leandint d’dsaid an

phoist a chur chun cinn go gniomhach. Ta an lion
itimi poist a fhaigheann gach teaghlach in Eirinn
i bhfad nios 10 na an lion i ngeilleagair fhorbartha
inchomértais san Eoraip agus ta cuid mhoér le
déanambh aige fés lena acmhainn iomlan a chur

i gcrich san ionad margaidh seo.

ATHRU AGuUs NUAIL

Mar gheall ar na dushlain ata os a chomhair ag

An Post ni mér gach duine sa Ghrupa a bheith
rannphairteach go diograiseach i gcuspoiri a
leagan amach agus sna straitéisi chun na cuspairi
a bhaint amach. Ta luchair orm a thuairiscia gur
mar sin ata le firinne agus muid ag tabhairt
aghaidh le chéile ar na saincheisteanna sin ata
nios straitéisi a thiocfaidh as oscailt iomlan an
mhargaidh phoist. Is é an clar athraithe Bailithe
agus Seachadta an tionscnamh is tabhachtai ata
ag an bPost chun éifeacht agus comhsheasmhacht
a bhaint amach sa tseirbhis sheachadta a
sholathraionn an Post da chustaiméiri. D’éirigh le
cur i ngniomh an Chlair sin in 11 oifig sheachadta
ar dtus i rith na bliana 2007 agus leanfar den chlar
a churingniomh i 2008 agus 2009. Rinne an
bhainistiocht, an fhoireann agus a n-ionadaithe
ceardchumainn an-dul chun cinn chomh maith i
2007 féachaint conas is féidir linn a bheith ag obair
le chéile chun clair chomhaontaithe d’athruithe a
chur i ngniomh. Cuireadh an dushraith go hairithe
chun préiseas comhphairtiochta athbheoite a
fhorbairt agus a sheoladh.

LEIRSCAOILEADH MARGAIDH AGUS PLEAN
CLAOCHLAIOCHAIS

I rith na bliana 2007, cuireadh dlis le tasc an Post
a ullmhi don gcomhthéacs iomlan iomaioch a
bheidh ann 6n mbliain 2011 ar a dhéanai. Ta tagairt
déanta ag an gCathaoirleach ina raiteas don rol
tabhachtach a bheidh ag an Misean, an Fhis agus
na Luachanna nua a forbraiodh i rith na bliana sna
hullmhuchain sin. Tacaim go laidir leis an tuairim
sin.Ta sé thar a bheith riachtanach go nglacaimid
chugainn féin na luachanna agus an t-iompar sin
sa chaoi gurb ionann iad agus an tsli a ndéanaimid
ar ngno.Ta siad rithabhachtach freisin don Phlean
Claochlaiochais ina bhfuil 13 thogra straitéiseacha
faoi lathair a bhfuil sé ceaptha déibh a chinntiu go
mbeimid ullmhaithe go hiomlan do |éirscaoileadh
iomlan an ionaid mhargaidh. Ni céir dearmad a
dhéanamh air, afach, go bhfuil dha thrian dar
n-ioncam a saothrd i lathair na huaire faoi dhalai
iomaiochta iomlaine agus mar sin de ni hé nach
bhfuil taithi thabhachtach ar an lathair againn ar
na dalai gno sin.
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ATHBHREITHNU AN PHRIOMHFHEIDHMEANNAIGH

GNO AGUS LioNRA MIONDIOLA

Oibrionn An Post an lionra miondiola is mé sa tir
ina solathraitear lion mér de thairgi agus seirbhisi
do dha mhillian custaiméir a dtugann a lan

acu cuairt orainn gach seachtain. S6cmhainn
shuntasach straitéiseach is ea an bunachar
custaiméiri sin agus ta riachtanais na gcustaiméiri
sin ag sior-athrd. Ta gaol maith oibre lenar
gcustaimeéiri corparaideacha riachtanach chomh
maith céanna ma ta i ndan go n-éireoidh linn ar
bhonn leandnach. | 2007, leanamar ag obair leis
na custaiméiri sin chun na tairgi a thairgimid a
fheabhsu agus tharla fas suntasach ar thairgi ar
nés Western Union, Dearbhan Bronntanais agus
ioc Finealacha Gardai in oifigi poist.

Leanaimid de bheith ag obair go dluth leis an
Roinn Gnéthai Séisialacha agus Teaghlaigh (DSFA)
chun seirbhisi ata nios caoithitla do chustaiméiri
a thabhairt isteach, ar nés iocaiocht ar bhonn
cartai in ionad an leabhair iocaiochta pinsin
thraidisitnta. In éindi leis an DSFA, cuirfimid

chun cinn bealai agus modhanna chun cur le
heispéireas na gcustaiméiri sa réimse sin ar cuid
rithabhachtach dar ngné miondiola é i gconai.

Déanaimid bainistiu freisin ar thairgi coigiltis
Stait thar ceann Ghniomhaireacht Bainistiochta
an Chistedin Naisiiinta (NTMA) agus dar linn gur
cuid fiorthabhachtach dar ngné é sin. Chuireamar
comhaontu nua i gerich leis an NTMA i rith na
bliana 2007 agus taimid ag tnath le bheith ag
obair leo sna blianta amach romhainn.

Ta sé bunriachtanach ar réimse tairgi agus
aschur a mhéadu ma taimid le leanuint de bheith
abharthach do chustaiméiri an lae inniu agus

na todhchai. Is rannphairti direach in earnail
mhiondiola baincéireachta na hEireann é an

Post 6 seoladh Postbank i mBealtaine, 2007.

Is comhfhiontar é sin ina bhfuil rochtain ar
bhunachar mér custaiméiri dilse an Phoist

agus a bhranda iocénach mar aon le taithi agus

saineolas ollmhér an Bhainc Mhoir Eorpaigh, Fortis.

Ta éirithe le hOifig Phoist na Beilge a bheith ag
gabhail d’fhiontar den tsamhail chéanna le Fortis.
Solathroéidh Postbank raon iomlan de sheirbhisi
baincéireachta pearsanta, agus tairgi airgeadais
trédhearcacha ina gcuirtear béim mhor ar luach.
Nuair a bunaiodh Postbank cuireadh tus lenar
straitéis mhiondiola athbhreithnithe, a bhfuil
d’aidhm [éi aimsiu custaiméiri a mhéadu agus cur
lena ndilseacht. Céim eile chuige sin gur tugadh
isteach sa chéad raithe de 2008 an rogha
ceadunais teilifise a ioc ar line.
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Ta tabhacht freisin le clair choigiltis costas i dtaca
le rath an lionra miondiola agus cuid dhilis de sin
athruithe a bheith a ndéanamh. 2007, leanamar
lenar gclar faoina n-athraitear an tsamhail gné i
gcas cuid de na hoifigi agus, deich n-oifig an phoist
a bhi a n-oibrit agus a bhfoireannu go direach ag
an gCuideachta roimhe sin, cuireadh faoi chonradh
iad, arb i an ghnathshamhail ghné i i ngach cuid
dar lionra. Is féidir liom a chinntit do chustaiméiri
na n-oifigi poist sin nach laghdéfar leibhéil na
seirbhisi sin mar gheall ar na hathruithe sin mar
taimid tiomanta do leantint de réimse iomlan
tairgi agus seirbhisi a sholathar sna hionaid sin.
Maidir leis an todhchai, ta sé rithabhachtach go
leanfaimid d’abharthacht oifigi poist ina bpobail
aititla a mhéadu. Cuirfear é sin i gcrich tri
fheabhas a chur ar na seirbhisi ata ar fail agus
trina bheith ag obair lenar bhfoireann agus ar
geonraitheoiri chun an t-eispéireas custaiméiri a
fheabhsi. Ta sé chomh fiorthabhachtach céanna
go ndéanfar an lionra sin a athchumru ar shli
phleanailte struchturtha chun athruithe sa
tsochai a chur i gcuntas. Caithfimid chomh

maith breithnit a dhéanamh ar inmharthanacht
trachtala na n-aonad is IU dar gcuid, ar an nga

le seirbhis agus seachadadh seirbhisi ata go
comhsheasmhach ar ardchailiocht a chinntiu

do phobail tuaithe agus go deimhin do phobail
uirbeacha. Aithnimid go bhfuil ar ar gcumas an
gno oifige poist a chur ag fas ag brath go mér ar
thairge miondiola tarraingteach a sholathar agus
ar ar lionra a bheith ag freastal ar éilimh reatha
agus éilimh amach romhainn. Ta an-chuid oibre
déanta cheana féin chun aghaidh a thabhairt ar
na ceisteanna sin agus déanfar tuilleadh dul chun
cinni2008.

O tharla gur ga airgead tirim a laimhseail bionn an
fhoireann agus conraitheoiri faoi bhagairt. Is cas
linn go mor é sin agus cuireadh crioch le clar mor
slandala i 2007. Mar thoradh air sin, ta laghdu 53%
ar an lion tarluithe slandala ag oifigi poist agus
laghdi 74% ar an méid airgid thirim a chailltear
mar gheall orthu agus failtimid go mér roimh na
laghduithe sin.

FOCHUIDEACHTAI

Ba bhliain mhaith eile ag ar gcuid fochuideachtai
2007. Chuaigh brabduis i méid i gcomértas le
2006 de bharr méadu laimhdeachais agus
coinniodh srian dian ar chostais agus bhi feabhas
ar fheidhmiocht gach fochuideacha tradala.

Bhi feidhmiocht ar bhfochuideachta sa Riocht
Aontaithe, Air Business Limited, a sholathraionn
seirbhisi dailiuchain d’fhoilsitheoiri
tréimhseachan, thar a bheith maith agus bhain si
amach méadu 11% ar laimhdeachas i 2007.



Déantar siormheasunu ar rannchuid na
bhfochuideachtai agus ar na sineirgiochtai a
fhorbraitear laistigh den Ghripa agus, dioladh JMC
Van Trans Limited agus Waldermar Limited i rith

na bliana 2007 ar comaoin iomlan de €5.8m.Ina
theannta sin, aistriodh na gnéthai Postpoint agus
An Post Direct Limited chuig an gcomhfhiontar
nua Postbank.

FORBAIRT BRANDA

I rith na bliana 2007, rinne an Post infheistiocht
mhéadaithe go mér ina bhranda a bhi riamh ar
cheann de na brandai is mé a aithnitear agus is
iontaofa in Eirinn. Leis sin, ta tus a chur le clar
leantnach lena chinntid go leanann sé de bheith
abhartha don gheilleagar ina bhfuilimid ag
feidhmiu anois agus go dtéann sé i gcion go cui
ar ar mbunachar custaiméiri agus geallsealbhdiri.

Ba é feachtas fograiochta teilifise an Phoist a
moladh go mér an ghné ba shofheicthe den
infheistiocht sin do a lan daoine. Léirionn an
tsraith fograi an gaol iomlanach ata ag an bPost
le saol na hEireann, idir thrachtala agus shéisialta.
Chuidigh ar seirbhisi stampashanais le feabhsu an
bhranda i rith na bliana 2007. O stampai speisialta
a eisitiint le haghaidh staiseandireachta posta go
sraith tarcaisneach dar teideal ‘Cait Eireannacha’,
bhaineamar an-dsaid as an amharc-mhean
ardphrdifile seo.

Mar chuid den infheistiocht leantach sin i
bhforbairt branda ta straitéis nua urraiochta
curtha i ngniomh ag an bPost ar a n-airitear
tionscnaimh aitiula agus comhcheangail naisitnta
de chineal ata nios mé ag gabhail leo. De thoradh
air sin, ta urraiocht déanta ag an bPost, mar
shampla, ar réimse éagsuil d'imeachtai agus
gniomhaiochtai a roghnaiodh go ciramach.

Ta feachtas feasachta naisitinta don
Ghniomhaireacht Naisiunta Litearthachta
d’Aosaigh agus urraiocht teidil ar fhoireann
rasaiochta Sean Kelly agus ‘an geansai uaine’a
bhfuil an-téir air i Ras Rothaiochta Imchuaird

na hEireann, go léir san aireamh.

INBHUANAITHEACHT

Ghabh an Post do roinnt tionscnamh nua i rith an
bliana 2007 mar eagraiocht ata feasach faoin
timpeallacht. Ar na rudai a bhi san direamh bhi cur
i ngniomh clar nua bainistithe dramhaiola agus
éifeachta fuinnimh inar bpriomhoifigi riarachain
agus trialacha ar mhalairt bhreoslai i bhfeithicli de
chuid an phoist in ionaid roghnaithe in iarthar na
hEireann. Ball bunaithe an Post de Ghné sa Phobal
in Eirinn (BITCI). Bunaiodh an comhlacht sin sa
bhliain 2000 chun comhairle agus treoir a chur

ar fail do chuideachtai Eireannacha a fhéachann
le Clair bhriocha d’Fhreagracht Shéisialta
Chorparaideach (CSR) a chur i ngniomh. Mar
cheann de bhaill cheannais de BITCI, leanann an
Post le réimse de chldir a chur i ngniomh chun a
chuspéiri CSR féin a bhaint amach chomh maith
le cuideachtai eile a spreagadh le bheith
rannphairteach san iarracht thabhachtach seo.

TATAL

Ba mhaith liom buiochas a ghabhail leis an mBord
as a gcunamh agus a dtreoir i rith na bliana 2007
agus ba mhaith liom buiochas a ghabhail go
hairithe leis an larchathaoirleach, Margaeret
McGinley, a scoir i mi Feabhra na bliana seo, as

an méid a rinne si agus as a tacaiocht. Ba mhaith
liom buiochas a ghabhail freisin lenar gcustaiméiri
go |éir as a dtacaiocht leantach. Is féidir liom a
dheimhnil déibh go leanaimid leis an tiomantacht
gach dicheall a dhéanamh a bheith mar rogha
solathréra seirbhise doéibh i ngach gné dar ngné.

Trid is trid, ba bhliain mhér gnéthachtala i 2007 ag
an bPost. Ta ar gcroi-chuspoir agus croi-luachanna
athscridaithe agus athraite againn. Ta cuspdiri
soiléire againn agus clar claochlaiochais feidhmilil
ata ceaptha cuidid linn iad a bhaint amach. Is léir
go bhfuil tus aite inar bpleananna ag riachtanais
custaiméiri agus cailiocht seirbhisi agus leanaimid
de bheith ag obair lenar gcustaiméiri chun réitigh
éifeachtacha gné-dhirithe a sholathar.

Nios tabhachtachtai, ta an bhainistiocht agus an
fhoireann araon tiomanta don chur chuige seo
agus ta proiseas comhphairtiochta cui athbheoite
curtha ar bun againn. Creidim gur féidir linn an-
mhuinin a bheith againn agus muid ag tabhairt
aghaidh ar an todhchai.

Is féidir le gach duine ata bainteach leis an bPost
a bheith sasta leis an dul chun cinn a rinneadh

sa bhliain 2007 agus misneach a bhaint as. Da
ainneoin sin, ni ceann scribe a bhi sa rath a bhi
anni2007; nil ann ach cloch mhile ar thuras ata i
bhfad nios faide. Ta tus maith curtha leis an turas
sin agus ta mé cinnte go gcuirfear tuilleadh i
gcrich i 2008 ach muid go |éir cloi le meon maith
comhthiomnachta.

Lt

Donal Connell
Priomhfheidmeannach
20 Mdrta, 2008
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proifisiunta

Bhain Grupa An Post brabus réamhchanach de
€49.4m amach i 2007. Ba shin é an ceathru bliain
as a chéile a raibh brabuds ann agus ta rath
trachtala agus fas gno leananach An Post mar
thoradh ar thairgi agus ar sheirbhisi gairmiula

a sheachadadh ata dirithe ar ionchais agus ar
riachtanais na gcustaiméiri.
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ATHBHREITHNIU AIRGEADAIS

FORLEARGAS AIRGEADAIS

Is ionann an brabus oibritichain de €29.1m a baineadh amach i 2007 agus méadu mér ar bhrabus
€14.7m na bliana roimhe sin roimh mhireanna eisceachtula. Thainig feabhas ar an gcorrlach oibritichain
61.8% i 2006 g0 3.3% i 2007 go priomha mar thoradh ar lion tréchuir nios mé agus ar bhainistia
éifeachtach maidir le rialt na gcostas. Bhi brabus de €43.3m ag an nGrupa tar éis mhuirear canach

de €6.1m.

Laimhdeachas (scair an laimhdeachais chomhfhiontair as an direamh) €m 876.0 818.8
Brabus oibritichain roimh mhireanna eisceachtula €m 20.1 14.7
Brabus tar éis canach €m 433 75.7
Corrlach brabuis oibritichain 3.3% 1.8%
Glan-sécmhainni €m 254.8 125.3
Meanlion na foirne ata fostaithe 9,905 10,012
Innéacs litreacha an ioncaim larnaigh (2000:100) 16.2 13.6
Lion na bpointi seachadta milliin 2131 1.998

LAIMHDEACHAS
| gcaitheamh na bliana, thainig méadu de €57.2m né 7% ar l[aimhdeachas. Is ionann é sin agus
feidhmiocht an-ldidir do chuideachta sa tionscal poist.

Tharla méadu i méideanna sa ghno poist 6 ghniomhaiocht poist mhéadaithe sna sruthanna poist croildir
agus 6 mhéideanna eisceachtula le linn thréimhse an olltoghchain. Taifeadadh méideanna moéra de ghné
nua agus gno a cruthaiodh leis an idirlion a chomhlionadh. Chuir méaduithe taraifi a tugadh isteach an

1 Marta, 2007 go mér le laimhdeachas sa ghné poist chomh maith.

Thainig fas ar [aimhdeachas sa ghné miondiola chomh maith mar thoradh ar mhéideanna idirbheart
nios mo, ar arduithe praghsanna agus ar ghniomhaiochtai nua, lena n-airitear tas a chur le seirbhisi
do Postbank.

CosTAls OIBRIUCHAIN

B’ionann iomlan an pha, na dtuarastal agus costas na maistri poist agus €600.9m. Léirionn sin ardu

de €32.1m sna costais saothair ag teacht as feidhmit na gComhaontuithe Pa Naisiiinta i gcomhar le
hiocaiochtai tairgeachta inioctha faoi chomhaontuithe coiteanna. Tabhaiodh costais aon-uaire de €10.7m
i 2007 chomh maith mar thoradh ar bhreis uaireanta tairgeachta chun proéisedil a dhéanamh ar an lion
ard poist don Olltoghchan agus maidir leis an gcomhaonti i ndail le postmhaistri ag feidhmia mar
ghniomhairi. Is gné den bhliain é an rialt a rinneadh ar chostais saothair agus |éiriodh méadu 2% ar an
mbliain 2006 ar iomlan na n-uaireanta tairgialachta agus ag an am céanna thainig méadu de 5.3% ar

an méid tréchuir don tréimhse chéanna.

Ta an bhunchloch leagtha chun sabhail mhér a dhéanamh ar chostais san am ata romhainn le cur
i bhfeidhm an chlar athruithe Bailitichain agus Seachadta i 11 oifig seachadta.

B’ionann iomlan chostais oibritichain eile agus €245.9m. Léirionn sin ardu de 6.3% (is ar oibritichain
leantnacha a bunaiodh an riomh agus solathar a dhéanamh d’fhochuideachtai a dioladh). 12007, bhi
béim athnuaite ar mhargaiocht An Post agus ar a ngné poist larnach agus bhi an costas breise an-
tabhachtach maidir le méid breise a chruthu. Rinneadh infheistiocht i gclair bhainistiochta oiliiina agus
forbartha sa bhliain 2007 freisin. Rinneadh dul chun cinn chomh maith maidir le feabhsuithe slandala
breise sa lionra Miondiola agus maidir le flit iompair éifeachtiil a chothabhail agus a uasghradua chun
tacu le hoibriochtai.
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SOCMHAINNI SEASTA INLAIMHSITHE

B’ionann caiteachas caipititil na bliana agus €10.2m agus ta pleananna infheistiochta caipititil nios
forleithne i bhfeidhm do 2008. Leanadh den chlar athnuaite don fhlit iompair nuair a fuarthas 750
feithicle nua ar 1éas i rith na bliana 2007. Ni raibh aon mhérdhitscairt sécmhainni ann i rith na bliana.

COMHFHIONTAR

Chuir Postbank tus le hoibriochtai i mi na Bealtaine, 2007. Is comhfhiontar 50/50 é sin idir An Post agus
Fortis, ata ar cheann de na cuideachtai seirbhisi airgeadais is mé san Eoraip. Eascaiodh an comhfhiontar
nuair a chuir An Post na haonaid ghno Postpoint agus One Direct leis agus leis an airgead a chur Fortis
ar fail.

PoLAsAi CISTIOCHTA AGUS ACMHAINNI AIRGID

B’ionann an glansreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibriochta agus €84.4m. Leis an bhfeidhmiocht
airgid oibritchain laidir sin, ta na hacmhainni ann a theastaionn chun infheistiocht a dhéanamh i
gcaiteachas caipititil mar aon le cldir na nathruithe a chur i bhfeidhm, lena leagfar an bhunchloch
chun oibriochtai poist den chéadscoth ar chur ar fail amach anseo.

Oibrionn feidhm cistiochta na Cuideachta faoi pholasai ata ceadaithe ag an mBord ata ar riosca iseal agus
ata neamh-amhantrach. Is € priomhchuspéir na feidhme cistiochta na a chinntit go mbionn fail ar chisti
do ghniomhaiochtai tradala fad a bhaintear an leas is fearr as an toradh ar na hacmhainni airgid tirim

ata ar fail.

SCEIMEANNA PINSIN

Cuirtear an scéim phinsin san aireamh faoi FRS 17 agus |éiritear easnamh cuntasaiochta de €114m,
sios 6 €193m sa bhliain 2006. Is ionann luach sécmhainni na scéime pinsin agus €2.1 billiin. Ta na
scéimeanna pinsin sochair sainmhinithe faoi réir ag athbhreithnit achtiireach gach tri bliana.
Rinneadh na luachalacha achtuireacha is déanai an 1 Eanair, 2005 ag Usaid modh na haoise slanaithe
agus is leordhéthanach iad chun 99.9% de na dliteanais fabhraithe a chlidach. Cuireadh tus leis an
obair ar luachalacha achtuireacha ar an 1 Eanair, 2008 ach nil na torthai ar fail fos.

CLAR COMHARDAITHE

Léirionn clar comhardaithe an Ghrupa glansécmhainni iomlana de €255m. 12007, ba iad na
priomhghluaiseachtai na infheistiocht de €25.4m sa chomhfhiontar le Fortis, ardd de €58.2m in
acmhainni airgid, a dtabhairt go €353.2m, agus laghdu de €78.9m i ndliteanas pinsin.

Tugann clar comhardaithe an Ghrapa bunds airgeadais cobhsai ar a bhféadfaidh an Grapa cur i
bhfeidhm a straitéise a bhuna.
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A aimsigh / aisialacht / aitigil / an gréasan
domhanda / ar aghaidh / ar an eolas / ar line
B baincéireacht / bailit / bainteach / billpay /
bosca litreach / bosca poist C cabhrach / cailliocht
/ cainniocht / cairditil / cartai beannachta /
ceadunas / ceangail / claraigh / cliste / cladach
chéad lae / coinni / crannchur / cuiri bainse /
curam / cumarsaid / cuarsai airgid / custaiméir D
dea-mhéineach / dearfach E eagraigh / éifeachtuil
/ eolas F faigh / fonnmhar / freagair / freagrach
G gar / gasta / gno / greasan H hata fearr an
phoist 1 iarratais / ilusaideach / indibhidiail /
inoiriunaithe / iocaiochtai / iontaofa L laithreach
landin nua-phdésta / luach / luas M maistir poist
/ mala jiffy / mala poist / meain / meangadh /
miondiol / muinin N nuacht / nuachtanai / nasc
O oidhreacht / oifig / oifig sortala / ordu poist P pas
/ pearsanta / pobal / post / post direach / postpoint
/ proifisitnta R raon leathan abhar / riomh-
idirbhearta / riomhthrachtail S sabhailte / scriobh/
seachadadh / seirbhis / seol / simpli / sinigh*/slan
/ solubtha / sonrai / soshroichte / stair / stampai/
stampshanas T ta / taispeantas / tapa / teachtaire
/ teagmhail / thar oiche / tiomanta / trathuil Zturas
/ tusa / U uilioch / usaideach / V veaineanna

Agus muid ag duiseacht gach maidin déantar thar
3.5 milliun litir, beartan agus pacaiste a sortail
agus a dhaileadh go 583 oifig seachadta ar fud na
hEireann le go rachaidh siad ar aghaidh go lionta
ti agus gnénna. Feidhmionn An Post seirbhis ar
ardchaighdean, a thugann luach ar airgead, 24
uair sa la, gach |a den tseachtain.
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SEIRBHiS UILECHOITEANN

DE REIR TREORACH FAOI RIALACHAIN NA GCOMHPHOBAL EORPACH (SEIRBHisi PoisT), 2002 (I.R. UIMH. 616

DE 2002), AR TREOIR | A D’EISIGH AN COIMISINEARA RIALALA CUMARSAIDE (COMREG) AN 23 BEALTAINE, 2003,
CEANGLAITEAR AR AN POST FAISNEIS MAIDIR LEIS AN TSEIRBHiS UILECHOITEANN, LENA N-AIRITEAR FAISNEIS
MAIDIR LEIS AN LION GEARAN AGUS MAIDIR LEIS AN MODH INAR LAIMHSEALADH IAD, A FHOILSIU INA
THUARASCAIL BHLIANTUIL.

CEANGLAIS AN OSU (OIBLEAGAID SEIRBHISE UILECHOITINNE)

Faoi Rialachan 4(2)(a) de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Seirbhisi Poist), 2002 (I.R. Uimh. 616 de
2002), “na Rialachain”, ainmnitear An Post mar sholathréir seirbhise uilechoitinne agus oibleagaid air
seirbhis phoist uilechoiteann a sholathar.

Faoi Rialachan 4(3)(a), déanfaidh solathréir seirbhise uilechoitinne, gach 14 oibre agus ar feadh tréimhse
nach giorra na 5 |a sa tseachtain, ach amhain in imthosca né faoi dhalai geografacha a mheasann
ComReg a bheith eisceachtuil, an méid seo a leanas ar a laghad a ratha:

i imréiteach amhain, agus

ii seachadadh amhain ar theach cénaithe né ar aitreabh gach duine nadudrtha né gach duine
dhlitheanaigh n6, de mhaolu air sin, faoi choinniollacha ata de rogha ComReg, seachadadh amhain
ar shuitealacha cui.

Faoi Rialachan 4(4), beidh na saoraidi iosta seo a leanas san aireamh i seirbhis uilechoiteann:

a imréiteach, sértail, iompar agus daileadh itimi poist suas go 2 kg;

b imréiteach, sértail,iompar agus daileadh pacaisti poist suas go 20 kg;

¢ seirbhisiigcomhair itimi claraithe; agus

d seirbhisii gcomhair itimi arachaithe laistigh den Stat agus chuig gach tir,agus 6 gach tir,a
dhearbhaionn, mar shinitheoiri Choinbhinsitin an Aontais Poist Uilechoitinn, a dtoilteanas chun
glacadh le hitimi den sért sin cibé acu go comhalartach né in aon treo amhain.

Faoi Rialachan 4(6), beidh seirbhisi naisitinta agus seirbhisi trasteorann araon san aireamh sna seirbhisi
uilechoiteanna.

Faoi Rialachan 5, déanfaidh solathréir seirbhise uilechoitinne na ceanglais seo a leanas a chomhlionadh

i leith an tseirbhis uilechoiteann a sholathar:

a rathoidh an tseirbhis comhlionadh na gceanglas riachtanach;

b déanfar seirbhis chomhionann a thairiscint d’isaideoiri i ndalai inchomparaide;

¢ déanfar na seirbhisi a chur ar fail gan aon idirdhealt de chineal ar bith, go hairithe gan idirdhealu
a éirionn as nithe a bhaineann le polaitiocht, le reiligiin né le hidé-eolaiocht;

d nidhéanfar na seirbhisi a bhearnt né a stopadh ach amhain i gcasanna force majeure; agus

e tiocfaidh éabhléid ar na seirbhisi mar fhreagra ar an timpeallacht theicnitil, eacnamaiochta agus
sOisialta agus ar riachtanais Usaideoiri.

ROCHTAIN AR SHEIRBHiSi UILECHOITEANNA

Solathraionn An Post rochtain ar a chuid seirbhisi trina ghréasan ina bhfuil 74 phostoifig de chuid na
Cuideachta, 1,212 phostoifig arna n-oibrit ag conraitheoiri agus 172 ghniomhaire poist. Ina theannta sin,
ta tuairim is 5,683 n-ditreabh miondiola ceadunaithe chun stampai poist a dhiol. Chun rochtain fhisiciuil
ar an tseirbhis a éascu, ta tuairim is 5,000 bosca poist scaipthe go forleathan ar fud na tire.

Leis an Acht um Michumas, 2005, forchuirtear dualgas ar eagraiochtai poibli a chinntiu go bhfuil rochtain
ag daoine faoi mhichumas ar a gcuid foirgneamh poibli agus ar a gcuid seirbhisi a mhéid is indéanta. Go
hairithe, ni mér na codanna sin d’fhoirgnimh a bhfuil rochtain ag daoine den phobal orthu a chur sa riocht
go bhfuil rochtain orthu trath nach déanai na an bhliain 2015. Chuir An Post tus le clar sa bhliain 2006
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chun rochtain a sholathar do dhaoine i rothchathaoireacha sna hoifigi sin ar leis iad agus nach raibh
rochtain orthu amhlaidh. Rinneadh dul chun cinn maith i 2007 agus leanfar den chlar i 2008, ach sin faoi
réir na ceaduithe riachtanacha seachtracha a fhail. Trid is trid, ta An Post cothrom le data i dtaca lena
ngealltanais faoin Acht, maidir le rochtain, a chomhlionadh. Ta an chuid is mé de na hoifigi a n-oibrid,
afach, ar bhonn conartha ag maistri poist agus ag maistredsai poist arna gceapadh ag An Post agus nil
an Chuideachta in ann oibleagaid a chur orthu a n-aitreabh a athri. Ta an Chuideachta tar éis teagmhail
a dhéanamh le gach ceann acu, afach; chuir si ceanglais an Achta um Michumas in itl déibh; agus thug si
spreagadh doibh déileail le haon saincheisteanna maidir le rochtain a d’fhéadfadh a bheith ann i dtaca
lena n-aitreabh. De réir na gconarthai nua go |éir, ceanglaitear ar an maistir poist né ar an maistreas
phoist aitreabh sorochtana a sholathar. Ina theannta sin, ta pleananna tugtha chun criche chun luba
ionduchtuchain éisteachta a shuiteail, ar bhonn pioléta, i lion airithe postoifigi i 2008 mar chiinamh

do dhaoine.

TARAIFI
Seo a leanas achoimre ar na praghsanna reatha, le héifeacht 6n 3 Marta, 2008, le haghaidh seirbhisi
caighdeanacha.

EIRE & TUAISCEART LITREACHA CLUDAIGH MHORA PAICEID BEARTAIN
EIREANN (suas Go C5) (<100G) (<100G) (<0.5kq)

Post Caighdeanach
<100g 55¢ (55¢) 95c¢ (95¢) €2.20 (€2.10) €6.50 (€6.25)

54¢ (54¢) mas
Ceadunas n6
méadar

Post Claraithe* €5.25 (€5.00) €5.25 (€5.00) €5.25 (€5.00) €10.50 (€10.00)

Néta: Baineann na taraifi idir lGibini leis an tréimhse 6n 1 Marta, 2007 go dti an 2 Marta, 2008.

*Maidir leis an tdille is inioctha ar an mbunseirbhis chldraithe, clidaitear ciiteamh suas go huasmhéid €320
ann. Td ctiteamh breise suas go teorainn €1,500 ar fdil ar chostas €4 agus cuiteamh breise suas go teorainn
€2,000 ar fdil ar chostas €5, agus é bunaithe ar an luach dearbhaithe trdth na postdla.

CINN SCRIBE LITREACHA (SUAS CLUDAIGH MHORA  PAICEID BEARTAIN
IDIRNAISIUNTA Go C5) (<100G) (<100c) (<0.5kG)

Post Caighdeanach 82c (78¢) €1.50 (€1.45) €2.70 (€2.60) An Bhreatain Mhor
€18.25 (€17.50)
An Eoraip €22.00 (€25.00)
An Chuid Eile den
Domhan €22.00 (€21.00)

Post Claraithe* €5.17 (€4.93) €5.85 (€5.60) €7.05 (€6.75) An Bhreatain Mhor
€23.00 (€22.00)

An Eoraip €27.00 (€30.00)

An Chuid Eile den
Domhan €27.00 (€26.00)

Néta: Baineann na taraifi idir lGibini leis an tréimhse 6n 1 Marta, 2007 go dti an 2 Marta, 2008.

*Td seirbhis ar fdil ag brath ar an riarachdin poist sa tir chinn scribe. Ciiiteamh suas go €320 sa Bhreatain
Mhér, €150 san Eoraip; €100 le haghaidh beartdn agus €35 le haghaidh litreacha lasmuigh den Eoraip.

Ta tuilleadh faisnéise maidir le seirbhisi arna solathar ag An Post ar fail 6 Sheirbhisi Custaiméara An Post
ar CallSave 1850 57 58 59 n6 ag www.anpost.
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SEIRBHIS UILECHOITEANN (AR LEANUINT)

CAIGHDEAN NA SEIRBHISE

Is € an Coimisilin Eorpach a leag sios an caighdean le haghaidh feidhmiochta sarmhaithe i dtaca le
seachadadh postais trasteorann laistigh den Chomhphobal agus tugadh an caighdean sin isteach i
ndli na hEireann le Rialachan 12(2) de na Rialachain agus leis an Sceideal a ghabhann leis na Rialachain.
Is mar a leanas ata an caighdean le haghaidh itimi poist de chuid na hearnala caighdeanai is tapa:
D+3: 85% d’itimi; D+5: 97% d’itimi, i gcas inarb é D an |a postala.

Leis na Rialachain, ceanglaitear ar ComReg caighdean seirbhise a leagan sios don tseirbhis uilechoiteann
agus caithfidh an caighdean a leagtar sios a bheith ar comhréir leis na caighdeain sin le haghaidh
seirbhisi trasteorann laistigh den Chomhphobal. Ta sprioc chaighdeain seirbhise leagtha sios mar a
leanas ag ComReg maidir le postas tosaiochta baile ina bhfuil mir amhain:

D+1: 94% D+3: 99.5%, i gcas inarb é D an la postala.

Déanann TNS mrbi faireachan, thar ceann ComReg, ar fheidhmiocht i gcomparaid leis na spriocanna
sin. Ta mionsonrai faoi na torthai is déanai 6n bhfaireachan sin ar fail ar [aithrean gréasain ComReg
ag www.askcomreg.ie

GEARAIN 6 CHUSTAIMEIR]
I rith na bliana 2007, rinneadh 304,980 glao teileaf6in chuig Seirbhisi Custaiméara An Post.Is é a
bhi sa chuid is mé de na glaonna sin na gnathfhiafraithe né fiafraithe ginearalta seachas gearain.

Ceanglaitear ar An Post taifid a choimead ar ghearain 6 chustaiméiri agus an IS caighdeanach Eorpach
iomchui a chur i gcuntas: EN 14012:2003. Maidir le postas, tugtar miondeali sa tabla ar na gearain i
scribhinn a fuarthas 6 chustaiméiri i rith na bliana 2007.Is ionann an lion iomlan gearan i gcénai

agus codan fiorbheag den tracht postais uile a laimhsealadh i rith na bliana.

GEARAIN | SCRIBHINN A FUARTHAS O CHUSTAIMEIRI:

itimi a cailleadh né ar cuireadh moill mhor leo

itim a damaistiodh

itimi a bhain an ceann scribe amach go déanach

Bailii n6 seachadadh postais:

Am seachadta

Gan seachadadh laethuil a dhéanamh chuig teach conaithe no ditreabh
Trathanna bailithe/teipeanna bailithe

Misheachadadh

Rochtain ar fhaisnéis faoi sheirbhisi custaiméara
Postas gannioctha

Taraifi ar phostas mire aonair/scéimeanna lascaine agus coinniollacha
Athru ar sheoladh (Atreoru)

lompar agus cumas pearsanra poist

An tsli ina ndéileadiltear le geardin

Eile (nach bhfuil san aireamh sa mhéid sin thuas)

lomlan

Airitear san fhigitr iomlan gearain faoi itimi claraithe a raibh 6,417 gcinn diobh ann.

I mi na Nollag 2007, d’eisigh ComReg treoirlinte ar Nésanna Imeachta maidir le Laimhseail Gearan
agus Réiteach Diospoidi agus ta na treoirlinte sin curtha i bhfeidhm ag An Post. Ta an proéiseas ar trid
a dhéantar, agus a réititear, gearain leagtha amach in ‘Getting it sorted - Do gheardin a réiteach’ agus
ta sé a scaipeadh ar gach seoladh sa tir agus ta sé ar fail ar ar laithrean gréasain ag www.anpost.ie.
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EISIOINTI STAMPAT AGUS FOILSEACHAIN STAMPASHANAIS

D’eisigh an tSeirbhis Stampashanais 45 stampa
speisialta n6 comértha i 2007 faoi 25 abhar. Ceann
de bhuaicphointi an Chlair Stampai na eisidint

na bPlainéad ina bhfuil 4 stampa, a dhear Conor
Clarke, agus a ghnéthaigh moladh i nGradaim
InstitiGiid na nDearthéiri in Eirinn. Eisidinti
suntasacha eile ab ea Teitheadh na nlarlai fana
Iéirit alainn; an corn domhanda rugbai 2007 agus
Cait Cheilteacha a bhi pas beag easurramach agus
ar léirigh an cartunai cailiail Martyn Turner é.
Tugadh isteach Stampa Pésta den chéad uair in
Eirinn i 2007, in ionad an stampa ‘Gra’ a bhiodh ann.

Eisiodh an bhileog mhionadaigh seo, a léirionn
long fhada Lochlannach an 7 Linasa, 2007.

HAVHINGSTEN FRA GLENDALOUGH -

Stampai speisialta agus comértha 2007.

Eisiodh freisin an ceathrd chéim 6n tséu sraith
Dheifnideach ‘Blathanna Fidine na hEireann’,

ina raibh ceithre stampa 6n aicme ‘Bogach’.

| dteannta na stampai speisialta comértha né
deifnideacha bliantula d’eisigh an tSeirbhis
Stampashanais ocht gcinn de Mhionleathain,
Paca Léiritichain faoi Chaisledin in Eirinn, Paca
Cuimhneachain mar fhorlionadh le heisitint faoi
chorn rugbai an Domhain 2007 agus dha
Ghradam-Leabhran do na Plainéid agus Gripai
Taibhithe RTE. Foilsiodh sraith de thairgi bliantdla
freisin, lena n-airitear Paca Bliantuiil agus
Bailiichan Cludaigh Céad Lae. Eagran sarmhér a
bhi sa leabhar bliana Stampai na hEireann ina
raibh 64 leathanach, agus ina raibh téacs agus
iomhaineachas ata deartha go halainn ar na
habhair go Iéir a bhi ar aireamh i gClar 2007.

AN STAIL MHARA AS GLEANN DA LOCH — SEA STALLION FROM GLENDALOUGH
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A aimsigh / aisialacht / aitidil / an gréasan
domhanda / ar aghaidh / ar an eolas / ar line
B baincéireacht / bailiad / bainteach / billpay /
bosca litreach / bosca poist C cabhrach / cailliocht
/_cainniocht / cairdiuil / cartai beannachta /
ceadunas / ceangail / claraigh / cliste / cludach
chéad lae / coinni / crannchur / cuiri bainse /
curam / cumarsaid / cursai airgid / custaiméir D
dea-mhéineach / dearfach E eagraigh / éifeachtuil
/ eolas F faigh / fonnmhar / freagair / freagrach
G gar / gasta / gno / gréasan H hata fearr an
phoist I iarratais / ilusaideach / indibhidiail /
inoiritnaithe / iocaiochtai / iontaofa L laithreach
landin nua-phoésta / luach / luas M maistir poist
/[ mala jiffy / " mala poist / meain / meangadh /
miondiol / muininfSNShtacht /A nuachtanai™/ nasc
O oidhreacht / oifigifoifig'sortala’/ ordu poist P pas
/ pearsanta / pobalSpost/post direach /A postpoint
/ proifisiunta R Fraonleathansabhar /A Sriomh-
idirbhearta / riom AthrachtailsSssabhailte/ scriobh
seachadadh / seirBRISVASEoN/ASImMpIN/Asinigh /Asian
/ solubtha / sonraifseshroichte /Astair /A stampal/
stampshanas T faVftaispeantasystapa/ teachtaire
[ teagmhail / tharoicheAtiomantav/AtrathuiiN turas
/ tusa / U ujliochs /S usaideach™/ WV veaineanna

Oibrionn beagnach 10,000 ball foirne tiomanta agus
gairmiuil ar an talamh, gach uile uair den I3, le seirbhis ar
ardchaighdean a chur ar fail dar gcustaiméiri. Chomh
maith leis sin, cuireann nios mé na 1,200 maistir poist
seirbhis éagsuil agus luachmhar thar an gcuntar ar fail ina
gcuid pobal. Cibé acu duine le duine, de shiul na gcos, via
rphost, ar an bhfén né trid an bpost, cuireann An Post
seirbhis thrathuil agus chuiditheach ar fail tri chomhoibrit
foirne, le freastal ar riachtanais ar gcustaiméiri.
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TUARASCAIL NA STIORTHOIRI

TA ATHAS AR NA STIORTHOIRI AN CEATHRU TUARASCAIL BHLIANTUIL IS FICHE DA GCUID, CHOMH MAITH LE
RAITIS AIRGEADAIS INIUCHTA AN GHRUPA DON BHLIAIN DAR CHRIOCH 31 NOLLAIG, 2007 A THIOLACADH,
AGUS A N-OIBLEAGAIDi FAOI ACHTANNA NA GCUIDEACHTAI, 1963 Go 2006, A GCOMHLIONADH AcCU.

1. AN GRUPA AGUS A PHRIOMHGHNIOMHAIOCHTAI

Feidhmionn an Chuideachta an tseirbhis naisiiinta poist agus seirbhisi tarchuir airgid agus solathraionn
si seirbhisi gniomhaireachta do Ranna Rialtais, do Ghniomhaireacht Bainistiochta an Chisteain Naisitnta,
do Chuideachta Chrannchur Naisiunta An Post agus comhlachtai eile.

Ta gnathscair amhain i seilbh an Aire Airgeadais agus ta fuioll an scairchaipitil eisithe i seilbh an Aire
Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Nadurtha.

Tugtar sonrai na ngniomhaiochtai a dhéanann foghnéthais, fhiontair chomhlachaithe agus
chomhfhiontair chomh maith leis an bhfaisnéis riachtanach faoi Alt 158 d’Acht na gCuideachtai, 1963
i néta 24 ar na raitis airgeadais.

2. TORTHAI

Ta sonrai maidir le torthai na bliana leagtha amach sa chuntas brabuis agus caillteanais comhdhluite
ar leathanach 53 agus sna nétai a bhaineann leo, ar na raitis airgeadais. Ni mholann na stiarthéiri go
n-iocfai dibhinn don bhliain.

3. ATHBHREITHNIU GNO

B’ionann brabus oibritichdin na bliana agus €29.1m. An 16 Aibrean, 2007, bhunaigh an Gripa cuideachta
comhfhiontair, Postbank Ireland Limited, le Fortis chun seirbhisi baincéireachta a sholathar do mhargadh
na hEireann. Faoi théarmai chomhaonti an chomhfiontair, thug an Grapa a ngnéthai Postpoint agus

An Post Direct Limited don comhfhiontar. Tar éis a chion de thorthai an chomhfiontair, brabus ar dhiol
séocmhainni agus ioncam airgeadais eile, b’ionann brabus an Ghrupa don bhliain airgeadais agus €43.3m.
Bhi gnothachain aitheanta de €23m ar aistri shécmhainni an chomhfhiontair, Postbank Ireland Limited
chomh maith, agus le gnothachain achtuireacha ar phleananna iar-fostaiochta de €63.1m, ta gnothachain
aitheanta iomlan de €129.5m mar thoradh air sin.

Glan-sécmhainni an Ghrdpa amhail an 31 Nollaig, 2007 na €254.8m i gcomparaid le €125.3m amhail an 31
Nollaig, 2006. Airitear leis sin dliteanas pinsin de €114.3m (2006: €193.2m), féach néta 18 chun tuilleadh

sonrai a fhail.

Ta an fhaisnéis a cheanglaionn Rialachan 37 de Rialachain (Cuideachtai: Gripchuntais) na gComhphobal
Eorpach, 1992, san direamh san fhaisnéis a thugtar ar leathanaigh 10 go 28.
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Maidir le monatéireacht a dhéanamh ar fheidhmiocht, ta aird ag na stitrthoéiri agus ag an mbainistiocht
ar raon priomhthascairi feidhmiochta (KPInna), lena n-airitear iad seo a leanas:

FEIDHMIiOCHT 1 2007 FEIDHMiOCHT 1 2006

Airgeadas - torthai comhdhluite
Brabus oibritchain roimh mhireanna

eisceachtula mar chéatadan den laimhdeachas 3.3% 1.8%
Costais foirne agus maistri poist roimh mhireanna

eisceachtula mar chéatadan den laimhdeachas 68.6% 68.2%
Costais oibritchain eile mar chéatadan den laimhdeachas 28.1% 30.0%
Glan-insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichain €84.4m €37.1m
Foireann

Foireann An Post - ag deireadh na bliana 9,789 9,938
Foireann An Post - Comhionann Lanaimseartha - ag deireadh na bliana 11,645 11,784
Gn6 Poist

Innéacs priomhioncaim 6 litreacha 2.3% 4.2%
Cailiocht na seirbhise (naisitinta) - piosa poist tosaiochta

aonair a sheachadadh an |a dar gcionn, Raithe 3* 79% 74%

Gné Miondiola

Idirbhearta leasa shoisialaigh 35.8m 36.6m
Idirbhearta leasa ioc billi 24.8m 25.5m
Diolachain ar cheadunais teilifise (milte) 1,407k 1,339k
Tairgi Infheistiochta - glan (eis-sreabhadh)/insreabhadh ciste €(2m) €143m
Banc Taisce An Phoist - glan (eis-sreabhadh)/insreabhadh ciste*™* €(249m) €43m
Buirgléireachtai agus robalacha - an lion imeachtai 51 103

Seirbhis do Chustaiméiri
Gearain i scribhinn 31,546 33,81
Fiosrichain ar an teileaféon 304,980 315,642

* Figiuiri de réir ComReg Monitor. Nil figitiiri iomlana don bhliain 2007 ar fail fés, (2006: 72%).
** Eis-sreafai SSIA de €330m san direamh (2006: €50m).

De réir an cheanglais anailis a dhéanamh ar na priomhrioscai agus na neamhchinnteachtai ata roimh
fhorbairt an Ghriupa agus na Cuideachta sa todhchai, aithniodh na nithe seo a leanas:

= an ga ata leis na clair athruithe aontaithe a chur i bhfeidhm go hiomlan;

- bagairtiiomaiocha ar ioncaim 6 phost;

- praghsanna déthanacha ar sheirbhisi a bhaint amach;

- anga ata le caighdean na spriocanna seirbhise a bhaint amach agus a chothabhail

- an poitéinseal seirbhisi gniomhaireachta suntasacha a chailleadh;

= nasocruithe maidir le rochtain iarmhartach ar sheirbhisi poist;

+ teipindail le saincheisteanna caidrimh thionsclaioch a réiteach; agus

» rathdlacht Postbank Ireland Limited, an cuideachta chomhfhiontair le Fortis.

Rinne na stitrthéiri anailis ar na rioscai sin agus ar rioscai eile agus ta clair oiriinacha ar bun chun na
rioscai sin a bhainistit agus a riali. Leagann an Raiteas Rialachais Chorparaidigh ar leathanaigh 37 go dti
43 amach na beartais agus an cur chuige maidir le rioscai agus na nésanna imeachta agus freagrachtai
rialaithe inmheanacha a bhaineann leo.
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TUARASCAIL NA STIORTHOIRI

4. STIORTHOIRI, AN RUNAi AGUS A LEASANNA

Tharla na hathruithe seo a leanas i gcomhdhéanamh an Bhoird 6 dhata thuarascail bhliantuil deiridh
na stidrthoiri:

Scoir Alice O’Flynn Uasal an 26 Bealtaine, 2007

Ceapadh Anne Connolly Uasal an 23 Samhain, 2007

Scoir Margaret McGinley Uasal an 3 Feabhra, 2008

Scoir an tUasal Peter Wyer an 3 Feabhra, 2008

Ceapadh Catherine Woods Uasal an 4 Feabhra, 2008

Ceapadh an tUasal John Fitzgerald an 1 Marta, 2008.

Ni raibh leas ar bith i scaireanna na bintitir na Cuideachta na i scaireanna na bintitir aon
Ghripchuideachta ag na stiarthéiri agus ag an runai a bhi in oifig an 31 Nollaig, 2007.

5. FOSTAITHE

Is fostéir comhdheiseanna é an Grupa. Breithnitear gach iarratas ar fhostaiocht go hiomlan agus go céir,
le haird chui a tabhairt ar infheidhmeacht agus ar chumas an duine, agus riachtanais an phoist a bhionn
i gceist. Caitear le gach duine ar chomhthéarmai maidir le hoilitint, forbairt gairme agus ardu céime.

Ta suirbhé michumais a dhéanamh ag an Post ar a chuid fostaithe ar fad faoi lathair. Nuair a bheidh
anailis déanta ar thorthai an tsuirbhé, glacfar na céimeanna is ga lena chinntit go gcomhlionfar na
spriocanna maidir le daoine faoi mhichumas a fhostd, faoin Acht um Michumais, 2005.

Ta an Grupa tiomanta do na caighdeain is airde de chleachtais sabhailteachta agus slainte chun
riachtanais an Achta um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair, 2005, agus riachtanais amach
anseo, a chomhlionadh. Comhordaionn bainistiocht Sabhailteachta agus Slainte na beartais ata leagtha
amach i Raiteas Sabhailteachta an Ghripa, ata deartha chun ait oibre agus céras oibre sabhdilte a
chinntia d’fhostaithe ar fad an Ghrapa.

6. AN T-ACHT UM ioc PRAS CUNTAS

Is € beartas An Post riachtanais reachtaiocht chui maidir le hioc pras cuntas a chomhlionadh. Is iad
gnaththéarmai an Ghripa maidir le creidmheas a ghlacadh na 30 13, mura sonraitear a mhalairt i
socruithe sonracha conartha. Ta rialuithe airgeadais inmheanacha cui ann, lena n-airitear roil agus
freagrachtai ata sainmhinithe go soiléir agus tuairiscii mhiosuil agus athbhreithnit ar chleachtais
iocaiochta. Nithugann na nésanna imeachta sin ach dearbhd réastinta agus ni dearbhd iomlan, in
aghaidh neamhchomhlionadh abhartha na rialachan.

7. TAIFID CHUNTASAIOCHTA

Tri fhoireann chuntasaiochta le saineolas cui a fhosti agus tri acmhainni déthanacha a sholathar

don fheidhm airgeadais, creideann na stitrthoiri gur chomhlion siad riachtanais Alt 202 d’Acht na
gCuideachtai, 1990 maidir le leabhair chuntais. Coinnitear leabhair chuntais na Cuideachta ag aitreabh
na Cuideachta ag Ard-Oifig an Phoist, Sraid Ui Chonaill, Baile Atha Cliath 1.

8. INIOCHOIRI

De réir Alt 160 (2) d’Acht na gCuideachtai, 1963 leanfaidh na hinitchéiri, KPMG, Cuntasdiri Cairte,
de bheith in oifig.

Thar ceann an Bhoird

John Fitzgerald Cathaoirleach

Donal Connell Stiarthoir
20 Mdrta, 2008
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RiAaLACHAS CORPARAIDEACH

LEANANN COTHABHAIL ARDCHAIGHDEAIN DE RIALACHAS CORPARAIDEACH DE BHEITH MAR THOSAIOCHT DO
STIORTHOIRI AN POST. AGUS AN BEARTAS RIALACHAIS CHORPARAIDIGH A FHORBAIRT, BHi SE | GCEIST AG AN
MBORD EIFEACHT A THABHAIRT DO CHOD CLEACHTAIS DO RIALACHAS COMHLACHTAI STAIT, ARNA EISIGINT
AG AN ROINN AIRGEADAIS, AGUS DO NA PRIOMHPHRIONSABAIL AGUS DO NA PRIONSABAIL THACAIOCHTA
DEA-RIALACHAIS IOMCHUI A LEIRITEAR SA CHOMHCHOD 2006 ARNA EISIVINT AG COMHAIRLE TUAIRISCITHE
AIRGEADAIS NA RioOCHTA AONTAITHE. CE NACH BHFUIL BAINT DHIREACH AG FORALACHA AN CHOMHCHOID
ACH LE CUIDEACHTAI LIOSTAITHE, CREIDEANN AN BORD GO GCUIDIONN A BHFEIDHMIU, NUAIR IS FEIDIR,

LE AN POST AN DEA-CHLEACHTAS RIALACHAIS CHORPARAIDIGH A CHOMHLIONADH.

Ta na stiarthéiri freagrach do na scairshealbhéiri as dea-rialachas corparaideach agus tugann an
tuarascdil seo aghaidh ar an tsli a bhfuil an Céd Dea-Chleachtais do Rialachas Comhlachtai Stait
agus priomhphrionsabail agus prionsabail thacaiochta cui an Comhchéid 2006 a bhfeidhmiu
laistigh de An Post.

AN BorD

Is & an Bord stitrthdiri a rialaionn an Grupa. Is iad priomhréil an Bhoird oibrit an Ghripa a mhaoirsiu,
ceannasaiocht a sholathar don Ghrupa, cuspoiri straitéiseacha an Ghriupa a cheadu agus a chinntid go
mbeidh na hacmhainni riachtanacha airgeadais agus eile ar fail déibh chun a chur ar a gcumas na cuspoiri
sin a chomhlionadh. Bionn cruinnithe ar bhonn miostil ag an mBord agus fagtar cinnti maidir le habhair
airithe, go sonrach, faoin mBord.

Airitear ar na freagrachtai sonracha a fhagtar faoin mBord: straitéis an Ghripa a shocrd agus buiséad
bliantuil agus teilgin mheantéarma a cheadu; feidhmiocht oibritichain agus feidhmiocht airgeadais a
athbhreithnit; mérchaiteachas caipitil a cheadu; cérais rialaithe airgeadais agus bainistithe rioscai

an Ghrupa a athbhreithnid; a chinntit go bhfuil pleananna forbartha bainistiochta agus pleananna
comharbais cui ann; feidhmiocht chomhshaoil, shldinte agus shabhailteachta an Ghrapa a athbhreithniu;
ceapachan Runai na Cuideachta a cheadu; agus a chinntit go mbeidh idirphlé sasuil a dhéanamh leis

na scairshealbhairi.

Ta na freagrachtai seo a leanas tarmligthe ag an mBord chuig an mbainistiocht: pleananna straitéiseacha
le haghaidh breithnit an Bhoird, a léirionn cuspoiri agus tosaiochtai nios fadtéarmai arna mbunui ag an
mBord a fhorbairt agus a mholadh; straitéisi agus beartais an Ghripa, arna gcinneadh ag an mBord,

a fheidhmit; monatoéireacht a dhéanambh ar thorthai oibritichain agus airgeadais in aghaidh pleananna
agus buiséid; tosaiocht a thabhairt do leithdhaileadh acmhainni teicnidla agus acmhainni daonna; agus
cérais bhainistithe rioscai a fhorbairt agus a fheidhmid.

ROL AN CHATHAOIRLIGH AGUS AN PHRIOMHFHEIDHMEANNAIGH

Is & an Cathaoirleach a stidrann an Bord lena straitéis a chinneadh agus lena chuspéiri a bhaint amach.
Ta an Cathaoirleach freagrach as gné an Bhoird a eagru, éifeachtacht an Bhoird a chinntit agus clar oibre
an Bhoird a leagan amach. Eascaionn an Cathaoirleach obair éifeachtach gach stirthéra agus caidreamh
Usaideach idir an stiarthéir feidhmeannach agus na stiurthéiri eile, cinntionn go bhfaigheann stiarthairi
faisnéis chruinn, thrathuil, agus shoiléir agus bainistionn sé cumarsaid éifeachtach le scairshealbhéiri.

Ta an Priomhfheidhmeannach i gceannas an Ghripa go direach, ar bhonn 1a go 13, agus ta sé freagrach
as feidhmiocht airgeadais agus oibritichain an Ghripa.

AN STIGRTHOIR NEAMHSPLEACH SINSEARACH

Bhreithnigh an Bord an cheist maidir le comhalta da gcuid, sa bhreis ar an gCathaoirelach a ainmnit ina
Stiarthéir Neamhspleach Sinsearach, ach creideann an Bord i gcdnai, nach bhfuil an moladh seo de chuid
an Chomhchéid infheidhme i bhfianaise struchtir dlithidil An Post.
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STIORTHOIRI AGUS NEAMHSPLEACHAS NA STIORTHOIRI

Is é an tAire Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Nadurtha a cheapann gach stidrthéir don Bhord agus
leagtar amach na coinniollacha a bhainfidh lena gceapachain agus a dtailli i scribhinn. Déantar fostaithe
a thoghadh mar stitirthéiri de réir na nAchtanna um Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait) 1977 go dti
1993 ar feadh téarma ceithre bliana. Déantar maistir poist a thoghadh mar stiarthéir de réir alt 81den
Acht Seirbhisi Poist agus Teileachumarsaide, 1983 ar feadh téarma tri bliana. Ceapfar na stiurthoiri eile

ar fad ar feadh téarma buan, téarma clig bliana de ghnath.

I lathair na huaire ta an Bord comhdhéanta de chuig stidrthéir déag viz: an Priomhfheidhmeannach,
cuigear stitrthéiri ata ina bhfostaithe, stiirthéir amhain ata ina mhaistir poist agus ochtar stitrthéiri
nach feidhmeannaigh iad. Ta ainmneacha na stitrthéiri chomh maith lena sonrai beathaisnéiseacha
leagtha amach ar leathanach 7. Ni ag an duine céanna ata post an Chathaoirligh agus post an
Phriomhfheidhmeannaigh. Mar gheall ar a stddas mar Chuideachta faoi Ginéireacht iomlan an Stait

agus freagracht a priomhscairshealbhéra 6 thaobh ceapadh stitrthéiri, creideann an Bord nach bhfuil

na critéir a bhionn in Usaid le neamhspleachas stitrthoiri cuideachta ata liostaithe a bhreithnid oiriinach
d’imthosca An Post. Mar sin, nil meastéireacht déanta ag an mBord ar neamhspleachas na stidrthéiri

in aghaidh na gcritéar ata leagtha amach i gComhchéd 2006.

Eilionn an Comhchéd 2006 ar an gCathaoirleach cruinnithe a thionél leis na stidarthéiri
neamhfheidhmitchain gan an stitrthéir feidhmitchain a bheith i Iathair. T nésanna imeachta
curtha ar bun ag an mBord ina mbeidh cruinnithe aige gan an Priomhfheidhmeannach a bheith i [athair.

Ta sé de cheart ag na Stilrthéiri a chinntit go ndéantar taifead ar aon abhar imni a bheadh acu maidir

le feidhmit an Ghripa, nach féidir a réiteach, i miontuairisci an Bhoird. Ma bhionn aon abhar imni den
sort sin acu, féadfaidh siad, agus iad ag éiri as a bpost, raiteas i scribhinn a sholathar don Chathaoirleach,
le scaipeadh ar an mBord.

Beidh rochtain ar chomhairle ghairmitil neamhspleach ag na stiarthéiri, nuair a mheasfaidh na stitrthéiri
go bhfuil sin riachtanach chun a bhfreagrachtai mar stidrthéiri a chomhlionadh agus iocfaidh an Grupa as.

FORBAIRT GHAIRMIUIL

Nuair a cheapfar stitrthéiri nua, beidh orthu a bheith pairteach i gclar insealbhaithe nuair a gheobhaidh
siad faisnéis faoin nGrupa, faoi rél an Bhoird agus na habhair a fhagtar faoin mBord le cinneadh, faoi
théarmai tagartha agus comhaltas an phriomh-Bhoird agus Coisti an Bhoird, faoi chleachtais agus
nésanna imeachta rialachais chorparaidigh an Ghripa, lena n-diritear na freagrachtai a tharmligtear
chuig bainistiocht shinsearach an Ghrupa, agus an fhaisnéis airgeadais is déanai maidir leis an nGrupa.
De ghnath tacéidh cruinnithe le feidhmeannaigh shinsearacha larnacha leis sin. Beidh na stiarthéiri

a dtabhairt cothrom le data go leantnach tri mhionteagaisc i scribhinn agus tri chruinnithe a thiondl

le feidhmeannaigh shinsearacha, le linn a dtréimhse i seilbh oifige, maidir le gné an Ghripa, na
timpeallachtai iomaiocha agus rialaithe ina bhfeidhmionn sé, cirsai a bhaineann le freagracht
chorparaideach shoéisialach agus athruithe eile a mbeidh tionchar acu ar an nGripa agus an tionscal poist
ina iomlan. Cuirfear stiarthéiri ar an eolas freisin, nuair a cheapfar iad, i scribhinn agus tri chruinnithe
pearsanta le Rinai na Cuideachta, maidir lena bhfreagrachtai agus oibleagaidi 6 thaobh an dli agus eile
agus iad ina stiarthoiri. Tabharfar cothrom le data iad chomh maith maidir le hathruithe ar a riachtanais
rialachais agus dli an Ghrapa agus orthu féin mar stidarthéiri.

MEASTOIREACHT FEIDHMIOCHTA

Ta proiseas glactha agus a fheidhmiu ag an mBord don mheastéireacht bhliantiil ar a fheidhmiocht féin
agus ar a bpriomhChoisti. Creideann an Bord go mbeadh sé mi-oiriinach aon mheastéireacht bhreise eile
a thabhairt isteach ar stiarthéiri aonaracha mar gheall ar an gcaoi a gceaptar stiarthéiri, an struchtar
scairshealbhoireachta agus nésanna imeachta an Bhoird ata ann cheana.

38 tuarascail bhliantuil 2007 Td gach litir tabhachtach



RUNAI NA CUIDEACHTA

Is fostai [anaimseartha de chuid An Post é Runai na Cuideachta. Ta Rinai na Cuideachta freagrach as an
mBord a chomhairlit ar na nithe rialachais ar fad trid an gCathaoirleach. Ta rochtain ag gach stitrthéir

ar chombhairle agus seirbhisi Runai na Cuideachta. Foralann Airteagail Chomhlachais na Cuideachta gur
carsai don Bhord iomlan iad Rinai na Cuideachta a cheapadh agus a bhriseadh as a phost.

FAISNEIS

Scaiptear tuarascalacha agus paipéir go rialta ar na stitrthoiri, ar shli thrathail agus iad ag ullmhu do
chruinnithe Boird agus Coisti. Bionn faisnéis a bhionn iarrtha go sonrach ag stitrthéiri mar fhorlionadh
do na paipéir sin 6 am go ham.

Faigheann na stitrthéiri cuntais mhiosula bainistiochta agus tuairisci bainistiochta agus faisnéis rialta a
chuireann ar a gcumas feidhmiocht an Ghrapa agus feidhmiocht na bainistiochta a scradd i gcomparaid
le cuspéiri socraithe.

CAIDRIMH LE SCAIRSHEALBHOIRI
Bionn cumarsaid leantinach maidir le saincheisteanna straitéiseacha, ag an mBord agus ag an
mbainistiocht le scairshealbhéiri na Cuideachta.

Tugann an Cathaoirleach agus an Priomhfheidhmeannach aiseolas don Bhord maidir le saincheisteanna
a chuireann na scairshealbhéiri faoina mbraid. Go hionduil freastalaionn na stitrthéiri ar fad ar an
gCruinnia Ginearalta Bliantuil agus iarrtar ar scairshealbhéiri ceisteanna a chur i rith an chruinnithe
agus casadh le stitrthéiri nuair a bhionn na himeachtai foirmitla criochnaithe.

RIALO INMHEANACH

Ta proéiseas leaninach ann chun na rioscai suntasacha a thagann os comhair an Ghripa a aithint,a mheas
agus a bhainistia. Athbhreithnionn na stiarthéiri an préiseas sin ata bunaithe ar an gComhchéd Treorach
do stitrthéiri arna eisitiint ag an Instititid Cuntasoéiri Cairte i Sasana agus sa Bhreatain Bheag (Treoir
Turnbull), go tréimhsiuil, agus bhi an préiseas i bhfeidhm ar feadh na tréimhse cuntasaiochta agus suas
go dti an data ar ceadaiodh na raitis airgeadais.

De réir threoir choiste Turnbull, ta na stidarthoéiri freagrach as céras rialaithe inmheanaigh an Ghrupa,

ba chéir d6ibh beartais chui ar riald inmhedanach a leagan amach, dearbhd rialta a lorg a chuirfidh ar a
gcumas a bheith sasta go bhfuil an céras ag feidhmiu go héifeachtach agus ba chéir déibh a chinntid go
bhfuil éifeacht ag an gcdras rialaithe inmheanaigh maidir le rioscai a bhainistit ar an tsli ata ceadaithe
acu.Ta coéras den sort sin leagtha amach chun rioscai gné a bhainistit seachas deireadh a chur leo agus
ni thugann an céras ach dearbhu réastnta seachas dearbhi iomlan in aghaidh caillteanais n6é mi-raitis
abhartha.

Lean na stiurthéiri ag athbhreithnia éifeachtacht chéras rialuithe airgeadais agus neamhairgeadais
an Ghrupa i rith 2007, lena n-airitear rialuithe oibritichain agus comhlionta, bainistit riosca agus
socruithe rialaithe inmheanaigh ardleibhéal an Ghrupa. Airitear meastnacht bainistiochta ar rialuithe
inmhéanacha, dearbhu bainistiochta ar chothabhail rialuithe, tuairisci 6 na hinitchéiri inmheanacha
agus tuairisci 6 na hiniuchoiri seachtracha maidir le nithe a aithniodh le linn a gcuid oibre initchta
reachtuil, ar na hathbhreithnithe sin.

Breathnaionn an Grapa ar bhainistit ciramach riosca mar phriomhghniomhaiocht bainistiochta.

Is priomhghné de gach gniomhaiocht é riosca gné a bhainistit chun deiseanna a sheachadadh. Déantar
é sin tri Usaid a bhaint as creat oibre soltibtha simpli a sholathraionn sli mharthanach sheasmhach chun
luachanna an Ghruapa a fheidhmiu. Ba chéir go mbeadh tuiscint ar na rioscai gné sin, ar féidir leo a bheith
ina rioscai straitéiseacha, rioscai oibritichain, rioscai cliiteacha, rioscai airgeadais né rioscai comhshaoil,
agus ba choir go mbeidis intuigthe agus infheicthe. s é an comhthéacs gné maidir le gach cas a
chinneann an leibhéal riosca agus rialuithe inghlactha.
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Ta an bhainistiocht freagrach as rioscai shuntasacha a aithint agus a mheas agus as rialuithe
inmheanacha cui a leagan amach agus a fheidhmid. Déantar measunu ar na rioscai sin, a thagann as
foinsi éagsula seachtracha agus inmheanacha, ar bhonn leantnach. Tuairiscionn an bhainistiocht
chuig an mBord go rialta, ar na priomhbhunrioscai sa ghné agus ar an tsli a mbainistitear na rioscai sin.
Tuairiscionn an bhainistiocht chuig an mBord freisin maidir le haon athruithe suntasacha ar ghné an
Ghrupa agus ar aon rioscai a bhaineann le hathruithe den sért sin. Is cuid larnach den timpeallacht
rialaithe inmheanaigh € an préiseas a Usaidtear chun rioscai larnacha a aithint agus a bhainistia.

Is iad seo a leanas na priomhnésanna imeachta a bhunaigh na stidarthoéiri ag féachaint do riala

inmheanach éifeachtach a sholathar:

« Focas soiléir ar chuspoiri gné arna gcinneadh ag an mBord tar éis freagrachtai reachtila agus
préifil riosca gné an Ghripa a bhreithniu.

« Struchtir eagrichain sainmhinithe le linte freagrachta soiléire, tarmligean udarais, agus dualgais
a dheighilt a leagfar amach chun timpeallacht rialaithe thairbheach a chothu.

 Préiseas bainistithe riosca a bhreithneoidh straitéis agus forbairt an ghné i gcomhthéacs an phraéisis
bhliantuil buiséid agus pleananna airgeadais agus spriocanna feidhmiochta a socri agus a
n-athbhreithnid ag an mBord de réir chuspéiri foriomlana an Ghrupa.

« Coras rialaithe agus tuairiscithe a chinnteoidh go dtuairisceoidh gnélachtai aonair chuig an mBord ar
bhonn leandnach maidir lena gcuspéiri agus a ndul chun cinn chun iad a bhaint amach. Clidaionn an
coras tuairiscithe feidhmiocht oibritichain agus airgeadais, tarlaionn siad ar bhonn thrathuil agus
cinnteoidh an céras go scrudofar athraithis bhuiséadacha agus go ndéilealfar go pras leo.

- Feidhm inidchta inmhedanach a dhéanfaidh monatéireacht ar chomhlionadh beartas agus
éifeachtacht riald inmheanach laistigh de ghnélachtai an Ghrdpa. Direofar oibrit na feidhme
inidchta inmheanaigh ar na réimsi is mé riosca don Ghrupa.

- An Coiste Initchta agus Slandala, coiste ar leibhéal an Bhoird, a cheadéidh pleananna inidchta
inmheanaigh agus seachtracha agus a bheidh ag déileail le saincheisteanna rialaithe suntasacha
a thabharfaidh na hinitchéiri inmheanacha agus seachtracha ar aird.

FREASTAL AR CHRUINNITHE DE CHUID AN BHOIRD, AN CHOISTE UM LUACH SAOTHAIR AGUS AN CHOISTE
INIOCHTA AGUS SLANDALA

Redchtaladh deich gcruinnid Boird i rith na bliana dar chrioch 31 Nollaig, 2007 agus ta taifead tinrimh
gach stidrthora leagtha amach sa tabla seo a leanas:

AINm | DTEIDEAL FREASTAL A D’FHREASTAL
Margaret McGinley 10 10
Patrick Compton 10 10
Jerry Condon 10 9
Donal Connell 10 10
Anne Connolly* 1 o
Patrick Davoren 10 9
Thomas Devlin 10 8
Louise English 10 8
Ciara Hurley 10 8
James Hyland 10 9
Terry Kelleher 10 10
Brian McConnell 10 10
Alice O’Flynn 5 4
John Quinlivan 10 9
Alan Sloane 10 10
Peter Wyer 10 9

* Fuarthas fégra maidir leis an gceapachan tar éis data an chruinnithe Boird.
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Reachtaladh ocht gcruinniu Boird den Choiste um Luach Saothair i rith na bliana dar chrioch 31 Nollaig, 2007
agus ta taifead tinrimh gach stitrthéra a bhi i dteideal freastal orthu, leagtha amach sa tabla seo a leanas:

AINM | DTEIDEAL FREASTAL A D’FHREASTAL
Margaret McGinley 8 8
Alice O’Flynn 5 5
John Quinlivan 2 2
Peter Wyer 8 8

Reachtaladh ocht gcruinnid den Choiste Initichta agus Slandala i rith na bliana dar chrioch 31 Nollaig, 2007
agus ta taifead tinrimh gach stitrthéra a bhi i dteideal freastal orthu, leagtha amach sa tabla seo a leanas:

AINM | DTEIDEAL FREASTAL A D’FHREASTAL
Patrick Davoren 8 8
Ciara Hurley 4 4
James Hyland 8 7
Alice O’Flynn 4 3

LUACH SAOTHAIR NA STIORTHOIRI

Cinntear luach saothair an Phriomhfheidhmeannaigh de réir na nésanna imeachta arna n-eisitint ag an
Roinn Airgeadais, a chinneann luach saothair Phriomhoifigigh Feidhmitchan na gComhlachtai Trachtala
Stait faoina coimirce agus ta luach saothair an Phriomhfheidhmeannaigh faoi réir cheadii an Choiste um
Luach Saothair de chuid Bord An Post agus an tAire Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Naddrtha. Is é
an cuspdir luach saothair an Phriomhfheidhmeannaigh a chothabhail ag leibheal tarraingteach don
duine ach a léireoidh luach ar airgead don Ghripa ag an am céanna.Ta cion de luach saothair an
Phriomhfheidhmeannaigh i gcoibhneas le feidhmiocht agus, ar an tsli sin ta sé nasctha le cuspéiri an
Ghruapa agus an duine féin.

Cinneann an tAire Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Nadurtha, le ceadu 6n Aire Airgeadais, tailli
gach stidrthora.

Is ionann na nochtuithe a dhéantar sna raitis airgeadais seo a bhaineann le luach saothair agus eolas
faoi phinsean na stitrthéiri agus iad sin a éilitear faoi Achtanna na gCuideachtai, 1963 go 2006.

AN COISTE UM LUACH SAOTHAIR

Ta an Coiste um Luach Saothair comhdhéanta de thridr stidrthéiri nach feidhmeannaigh iad. I rith

na bliana, bhi Margaret McGinley, lar-chathaoirleach an Choiste, ag gniomhi( mar Chathaoirleach

an Choiste. larrtar ar stitrthoéiri nach Comhaltai den choiste iad freastal nuair is ga. Is iad

priomhfhreagrachtai an Choiste:

 luach saothair, agus téarmai agus coinniollacha fostaiochta eile de chuid an
Phriomhfheidhmeannaigh a chinneadh, thar ceann an Bhoird, faoi réir Beartas an Rialtais lena
mbaineann a chomhlionadh;

« struchtiir pa, agus téarmai agus coinniollacha foirne sinsearacha eile (arna aithint ag Cathaoirleach
an Bhoird) a chinneadh thar ceann an Bhoird;

 abheith curtha ar an eolas faoi fhorbairti suntasacha i gcaidreamh tionscail agus beartais chaidreamh
tionscail a athbhreithnit chun a chinntit go mbeidh an straitéis ag teacht lena bhfuil bainte amach ag
plean gné An Post agus cinnti a dhéanambh ar chirsai den sért sin, thar ceann an Bhoird;

« nacinntiar fad a bhaineann le pa agus cursai pa a dhéanamh de réir mar a chinnfidh Cathaoirleach an
Bhoird agus é ag gniomhu thar ceann an Bhoird; agus

« nacinnti suntasacha ar fad a bhaineann le cirsai ar nés beartas um luach saothair, sochair, grada
foirne, moltai triti pairti agus saincheisteanna gaolmhara agus € ag gniomha thar ceann an Bhoird.
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RiarAcHAS CORPARAIDEACH

AN CoISTE INIOCHTA AGUS SLANDALA

Ta an Coiste Initchta agus Slandala comhdhéanta de bheirt stiarthéiri nach feidhmeannaigh iad

agus de stiarthoéir amhain ar fostai é né i. Ta taithi airgeadais chui agus taithi airgeadais le déanai

ag Cathaoirleach an Choiste, James Hyland. larrtar ar stidrthéiri nach Comhaltai den Choiste iad
freastal nuair is ga. Faoina théarmai tagartha, ta an Coiste chun cuidil leis an mBord a fhreagrachtai a
chombhlionadh tri athbhreithnit neamhspleach ar thuairiscii airgeadais a sholathar, trid an gCoiste a
shasamh maidir le héifeachtacht rialuithe inmheanacha na Cuideachta agus maidir le leordhéthanacht
na n-inidchtai seachtracha agus inmheanacha.

Ta an Coiste freagrach as monatoéireacht a dhéanambh ar éifeachtacht an phroisis inidichta seachtraigh
agus as moltai a dhéanamh chuig an mBord i ndail le hinitchdiri seachtracha a cheapadh, a athcheapadh
agus leis an luach saothair a thabharfar déibh. Ta sé freagrach as a chinntit go gcothabhalfar caidreamh
cui idir an Grupa agus na hinitchoiri seachtracha, lena n-airitear seirbhisi agus tailli neamh-iniachta a
athbhreithniu. Is ga iniachéiri seachtracha an Ghripa a fhostu le haghaidh seirbhisi dirithe a bhaineann
le hiniachadh agus seirbhisi airithe neamh-initchta, mar thoradh ar riachtanais rialachain né riachtanais
den sort sin. Chinn an Coiste Inidchta agus Slandala beartais maidir le cad iad na seirbhisi a bhaineann

le hiniachadh agus cad iad na seirbhisi nach mbaineann ar féidir le hiniachéiri seachtracha an Ghruapa

a sholathar, agus an proiseas ceadaithe a bhaineann leis na seirbhisi sin, ionas go gcothabhalfar
neamhspleachas na n-initchéiri seachtracha. Faoi na beartais sin, ni bheidh obair ar nés obair
chomhairleach a tairiscint d’inidchéiri sheachtracha mura mbeidh éifeachtachtai soiléire agus sochair
bhreisluacha don Ghriipa ag baint leis, agus ag cinntit go gcothabhalfar oibiachtilacht agus
neamhspledchas na n-initchéiri seachtracha. Déanann an Coiste Initchta agus Slandala monatéireacht
ar leibhéal na dtailli a ioctar leis na hinitchéiri seachtracha.

Athbhreithnionn an Coiste na cérais rialaithe inmheanaigh agus na proéisis monatoéireachta agus
meastéireachta maidir le rioscai a thagann os comhair an Ghrupa, go bliantuil.

Cuidionn an Coiste leis an mBord freisin, agus nuair is cui tugann moltai don Bhord maidir lena
fhreagrachtai i ndail le slandail a chomhlionadh.

Buaileann an Coiste leis an mbainistiocht agus go priobhaideach leis na hinitchéiri seachtracha.

Chombhlion an Coiste Inilichta agus Slandala a fhreagrachtai i 2007 tri:
 dhréacht-raitis airgeadais an Ghrapa do 2006 a athbhreithnit sular cheadaigh an Bord iad, roimh
an cruinnid boird agus sular casadh leis na hinitichéiri seachtracha chun a athbhreithniu;

« oirinacht beartais chuntasaiochta an Ghripa a athbhreithniu;
- thionchar carsai tabhachtacha a tharla i rith na bliana ar raitis airgeadais an Ghrapa a athbhreithnid;

« acmhainniinidchta inmheanach a athbhreithnid, pleananna inidchta inmheanaigh a cheadd, tuairisci
inidchta inmheanaigh a athbhreithnit agus déileail le saincheisteanna tabhachtacha maidir le riala ar
thug na hinitchéiri inmheanacha ar aird;

 antaille initchta a athbhreithnit agus a cheadd agus na tailli neamh-inidchta inioctha le hiniachoéiri
seachtracha an Ghrapa a athbhreithniu;
+ an proiséas tairisceana maidir le ceapachan initchéiri seachtracha a mhaoirsii;

« phlean na n-inidchéiri seachtracha maidir le hinitchadh ar raitis airgeadais an Ghrupa do 2007,
dearbhi neamhspleachais na n-initchoéiri agus dearbhu an taille iniichta molta, a athbhreithniu,
agus na téarmai maidir le dul i mbun initchta a chead;

« na priomhrioscai don ghno a athbhreithnit agus déthanacht chérais aithint riosca agus measunu
riosca an Bhoird a bhreithniu;

« thuarascail bhliantail ar chérais rialaithe inmheanaigh an Ghripa agus a n-éifeachtacht a
athbhreithnid, tuairisc a thabhairt don Bhord ar thorthai an athbhreithnithe, agus a bheith tugtha
cothrom le data go rialta maidir le réimsi larnacha rioscai rialaithe airgeadais;

« athbhreithnit a dhéanamh ar bheartais slandala agus nésanna imeachta maidir leis an bhfoireann
maistri poist agus custaiméiri a chosaint agus sécmhainni a choinneail slan agus na beartais agus na
nésanna imeachta sin a fheidhmia agus a chomhlionadh.
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Ta nésanna imeachta i bhfeidhm ag an nGrapa a chinntionn go mbeidh socruithe oiriinacha ann ionas
go mbeidh fostaithe in ann cdrsai a d’fhéadfadh a bheith michui a thabhairt ar aird faoi ran, agus go
mbeadh gniomh leandna cui ann chun déileail leo ina dhiaidh sin. Cruthaiodh slite a chuirfidh ar chumas
daoine éagoir a bhraitear a chur in il trid an bpost, tri glao guthain agus tri riomhphost, ni ga ainm a
thabhairt, mas sin a bhionn 6 dhaoine.

AN COISTE AINMNIUCHAIN

Ni ga go mbeadh bunt coiste ainmnitchain a bhreithnit ag an mBord os rud é go bhfuil an t-udaras
ar fad a bhaineann le stitrthéiri a cheapadh dilsithe don Aire Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni
Nadurtha le toili 6n Aire Airgeadais.

RAITEAS COMHLIONTA

Mar a thugtar ar aird thuas, agus an beartas rialachais chorparaidigh a fhorbairt, bhi sé i gceist ag an
mBord éifeacht a thabhairt do Chéd Cleachtais do Rialachas Comhlachtai Stait, arna eisitint ag an Roinn
Airgeadais, agus do na priomhphrionsabail agus do na prionsabail thacaiochta dea-rialachais iomchui

a léiritear sa Chomhchéd 2006 arna eisitint ag Comhairle Tuairiscithe Airgeadais na Riochta Aontaithe.

Dearbhaionn na stitrthoiri go raibh priomhphrionsabail agus prionsabail thacaiochta chui Chomhchoid
2006 agus an Choid Dea-Chleachtais do Rialachas Comhlachtai Stait 8 gcomhlionadh ar feadh na bliana
airgeadais atathar a athbhreithnit ach i ndail leis na ctrsai seo a leanas, mar a mhinitear thuas nuair nach
meastar comhlionadh deonach fhoralacha Chomhchéid 2006, mar gheall ar an tsli a cheaptar stidrthoiri,
struchtir dli agus struchtur scairshealbhoéireachta na Cuideachta agus nédsanna imeachta Bhoird ata ann
faoi lathair a bheith cui.

GNOTHAS LEANTACH

Ta plean gné an Ghrapa agus faisnéis chui eile, athbhreithnithe ag na stitrthoéiri agus ta déchas réasinta
acu go leanfaidh an Grupa de bheith ag oibrit go ceann i bhfad. Mar gheall air sin, leanfaidh na stitrthoiri
ag glacadh le bonn an ghnéthais leantaigh agus na raitis airgeadais a n-ullmhu acu.

Thar ceann an Bhoird
John Fitzgerald Cathaoirleach

Donal Connell Stiarthoir
20 Mdrta, 2008
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RAITEAS DE CHUID NA STIGRTHOIRI AR CHOMHLIONADH RIALACHAIN NA GCOMHPHOBAL
EORPACH (SEIRBHIisi Po1sT) 2002 A BHAINEANN LE CORAIS CHOSTCHUNTASAIOCHTA AGUS
LE TREOIR AN RIALTORA AR CHORAIS CHUNTASAIOCHTA AN PosT

FAOI RIALACHAIN NA GCOMPHOBAL EORPACH (SEIRBHisi PoisT), 2002 (NA RIALACHAIN), AINMNiODH AN
CoimisIUN UM RIALAIL CUMARSAIDE, (COMREG) MAR AN T-UDARAS RIALACHAIN NAISIONTA DON EARNAIL
PHOIST AGUS AINMNiIODH AN POST MAR SHOLATHROIR UILIOCH SEIRBHISE.

Faoi na Rialachain sin, ta sé riachtanach go mbeidh nésanna imeachta cuntasaiochta An Post a riaradh
de réir threoracha ata leagtha sios ag ComReg agus de réir fhoralacha faoi leith sna Rialachain. D’eisigh
ComReg treoir do An Post an 8 Nollag, 2006, a leag amach riachtanais shonracha an rialtéra i ndail le
corais chuntasaiochta An Post (An Treoir).

Tugann na stidrthéiri aitheantas da bhfreagracht foralacha cuntasaiochta de chuid na Rialachan, agus na
Treorach a chomhlionadh agus léirionn an raiteas seo a leanas an tsli ar fheidhmigh An Post na foralacha
cui de chuid na Rialachan agus na Treorach don bhliain chuntasaiochta dar tds an 1 Eanair, 2007.

TAIFID AIRGEADAIS AGUS CORAIS CHUNTASAIOCHTA

Ta an méid sonrai ata riachtanach faoin Treoir, sna taifid airgeadais agus sna cérais chuntasaiochta ata a
gcothabhail ag An Post lena chur ar chumas na bainistiochta a chinntit go gcomhlionfaidh siad foralacha
cuntasaiochta de chuid na Rialachan. Ta cuntais ar leithligh a gcothabhail do gach ceann de na seirbhisi
laistigh den earnail fhorchoimeadta agus den earnail neamhfhorchoimeadta.

CUNTAIS DHEIGHILTE

Ta cuntais bhrabuis agus caillteanais agus raitis ar ghlansécmhainni a n-ullmhd le cur faoi bhraid ComReg
don bhliain dar chrioch 31 Nollaig, 2007. Agus an Treoir 8 comhlionadh, ta na cuntais seo a n-athbhreithnii
ag comhlacht innidil agus eiseofar tuairim maidir le comhlionadh na Rialachan agus na Treorach araon.

LAMHLEABHAR CUNTASAIOCHTA BAINISTIOCHTA

Ullmhaiodh lamhleabhar mionsonraithe cuntasaiochta a léirionn an raon agus an scéip sonrai ata le
bailit chun criche na Rialachan agus na Treorach a chomhlionadh, agus an bunus a mbeidh na sonrai
a leithdhaileadh/leithroinnt ar sheirbhisi. Cuireadh é sin faoi bhraid ComReg i 2007.

Léirionn an lamhleabhar cinneadh sonraithe ioncaim agus leithroinnt costas agus prionsabail agus
rialacha leithdhaileadh ata leagtha amach sna Rialachain agus sa Treoir.

RAITEAS COMHLIONTA

Creideann na stidrthoiri, bunaithe ar na céimeanna agus na gniomhartha thuas, gur chomhlion An Post
foralacha cui na Rialachan agus Treoir ComReg a bhaineann le Cérais Chuntasaiochta An Post don bhliain
dar chrioch 31 Nollaig, 2007.

Thar ceann an Bhoird
John Fitzgerald Cathaoirleach

Donal Connell Stiarthoir
20 Mdrta, 2008
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RAITEAS AR FHREAGRACHTAI NA STIORTHOIR]

TA NA STIORTHOIRI FREAGRACH AS AN TUARASCAIL BHLIANTUIL AGUS NA RAITIS AIRGEADAIS A ULLMHU,
DE REIR DLi AGUS RIALACHAN INFHEIDHME.

Ceanglaionn dli Cuideachtai ar na stiurthéiri raitis airgeadais an Ghripa agus na mathairchuideachta a
ullmhu do gach bliain airgeadais. Faoin dli sin, thogha na stitrthéiri go n-ullmhédh siad raitis airgeadais
an ghrapa agus na mathairchuideachta de réir Chleachtas Cuntasaiochta Inghlactha go Ginearalta in
Eirinn, atd comhdhéanta de dhli infheidhme agus na caighdeain chuntasaiochta arna eisidint ag an
mBord Caighdean Cuntasaiochta agus ata fégartha ag an Instititid Cuntaséiri Cairte in Eirinn.

Ceanglaionn an dli go mbeadbh rditis airgeadais an Ghripa agus na mathairchuideachta a n-ullmha chun
léargas fior agus cothrom a thabhairt ar staid chirsai an Ghrapa agus na mathairchuideachta agus ar
bhrabus agus caillteanas na an Ghrapa don tréimhse sin.

Agus raitis airgeadais an Ghrupa agus na mathairchuideachta a n-ullmhu, ceanglaitear ar na stiarthéiri:
- beartais chuntasaiochta oiriinacha a roghni agus iad a fheidhmiu go seasta;

- breithitnais agus meastachain a dhéanamh a bhionn réastnach agus stuama; agus

< naraitis airgeadais a ullmhi ar bhonn an ghnéthais leantaigh, sin mura mbionn sé mi-oiriiinach
glacadh leis go leanfaidh an Grupa i mbun gné.

Ta na stiarthéiri freagrach as leabhair chuntais chui a choinneail a léirionn le cruinneas réastinach ag aon
trath staid airgeadais an Ghrupa agus na Cuideachta agus a chuireann ar a gcumas a chinntit go mbionn
na raitis airgeadais ag cloi le hAchtanna na gCuideachtai 1963 go dti 2006. Ta siad freagrach freisin as
socmhainni na cuideachta a chosaint agus as sin, céimeanna réasunacha a ghlacadh chun calaois agus
mirialtachtai eile a chosc agus a bhrath.

Ta na stiarthéiri freagrach freisin as Tuarascail na Stidrthoéiri a ullmhi a chomhlionann ceanglais
Achtanna na gCuideachtai, 1963 go dti 2006.

Ta na stiarthéiri freagrach as cothabhail agus ionracas na faisnéise airgeadais agus corparaidi ata ar
laithrean gréasain na Cuideachta. D’fhéadfadh go bhfuil reachtaiocht i bPoblacht na hEireann a rialaionn
ullmhu agus scaipeadh raiteas airgeadais éagsuil 6 reachtaiocht i ndlinsi eile.

Thar ceann an Bhoird

John Fitzgerald Cathaoirleach

Donal Connell Stiarthéir
20 Mdrta, 2008
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TUARASCAIL AN INTUCHORA NEAMHSPLEACH CHUIG COMHALTAI AN PosT

TA INIOCHADH DEANTA AGAINN AR RAITIS AIRGEADAIS GHRUPA AGUS MATHAIRCHUIDEACHTA (NA ‘RAITIS
AIRGEADAIS’) AN POST DON BHLIAIN DAR CHRiOCH 31 NOLLAIG, 2007 ATA COMHDHEANTA DEN CHUNTAS
BRABUIS AGUS CAILLTEANAIS COMHDHLUITE, CLAR COMHARDAITHE COMHDHLUITE AGUS CLAR COMHARDAITHE
NA CUIDEACHTA, RAITEAS COMHDHLUITE AR SHREABHADH AIRGID AGUS RAITEAS COMHDHLUITE DE NA
GNOTHACHAIN AGUS CAILLTEANAIS IOMLANA AITHEANTA AGUS NA NOTAi GAOLMHARA. ULLMHAIODH NA
RAITIS AIRGEADAIS SEO FAOI NA BEARTAIS CHUNTASAIOCHTA ATA ANN.

Ta an tuarascail seo ullmhaithe do chomhaltai na Cuideachta, agus déibhsean amhain, mar chomhlacht
de réir alt 193 d’Acht na gCuideachtai, 1990. Chuathas i mbun ar gcuid oibre initchta ionas go
bhféadfaimis na nithe ar ga dainn a lua do chomhaltai na Cuideachta i dtuarascail initchéiri a lua

agus ni chun criche ar bith eile. Chomh fada agus ata ceadaithe le dli, ni ghlacaimid agus ni ghabhaimid
freagracht orainn féin maidir le haon duine seachas an Chuideachta agus comhaltai na Cuideachta

mar chomhlacht, as ar n-obair initchta, don tuarascail seo agus do na tuairimi ata déanta againn.

FREAGRACHTAI FAOI SEACH NA STIURTHOIRI AGUS NA NINIUCHOIRI

Ta freagrachtai na stiarthéiri as an tuarascail bhliantuil agus na raitis airgeadais a ullmhu de réir dli
infheidhme agus na caighdeain chuntasaiochta arna eisitiint ag an mBord Caighdean Cuntasaiochta
agus ata fégartha ag an Institidid Cuntaséiri Cairte in Eirinn (Cleachtas Cuntasaiochta Inghlactha go
Ginearalta in Eirinn), leagtha amach i Raiteas ar Fhreagrachtai na Stiurthoiri ar leathanach 4s.

Is é ar bhfreagracht iniiichadh a dhéanamh ar na raitis airgeadais de réir cheanglais dli agus rialachain
chui agus de réir na gCaighdean Idirnaisidnta ar Inidchadh (Riocht Aontaithe agus Eire).

Tuairiscimid ar dtuairim cibé an dtugann na rditis airgeadais |éargas fior agus cothrom de réir Chleachtas
Cuntasaiochta Inghlactha go Ginearalta in Eirinn agus cibé an bhfuil siad ullmhaithe go cui de réir
Achtanna na gCuideachtai, 1963 go dti 2006, agus Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cuideachtai:
Grupchuntais), 1992. Tuairiscimid freisin cibé inar dtuairim: an bhfuil leabhair chuntais chearta coinnithe
ag an gCuideachta, ag data an chlair chomhardaithe, ar ann do staid airgeadais a éilionn cruinniu
ginearalta urghnach den Chuideachta a thiondl; agus cibé an bhfuil an fhaisnéis ata tugtha i dTuarascail
na Stiarthoiri ag teacht leis na raitis airgeadais. Sa bhreis air sin, luaimid cibé an bhfuaireamar an
fhaisnéis agus na minitchain ar fad ata riachtanach chun criocha ar n-initichta agus cibé an dtagann
raiteas airgeadais na Cuideachta leis na leabhair chuntais.

Tuairiscimid freisin, mura dtugtar, inar dtuairim féin, aon fhaisnéis ata sonraithe le dli maidir le luach
saothair na stidrthéiri agus idirbhearta na stitrthéiri leis an nGripa agus, beidh faisnéis den sért sin
inar dtuarascail nuair ata sin praiticiuil.

Athbhreithneoimid, ar iarraidh 6 na stidarthéiri, cibé (1) an léirionn an raiteas deonach Rialachas
Corparaideach ar leathanaigh 37 go 43 gur chombhlion an Grapa na naoi gcinn d’fthoralacha i gComhchéd
FRC 2006 a shonraionn Stocmhalartan na hEireann d’athbhreithnid initichéiri agus (2) an léirionn an
raiteas den chéras rialaithe inmheanaigh ar leathanaigh 39 agus 40 gur chomhlion an grapa forail an
Choid Dea-Chleachtais do Rialachas Comhlachtai Stait a shonraitear le haghaidh athbhreithnit iniachoiri
agus tuairiscimid mura |éirionn na raitis sin. Nil orainn a bhreithnit an gcludaionn raitis an Bhoird ar rialt
inmheanach na rioscai agus na rialuithe ar fad, né a theacht ar thuairim maidir le héifeachtacht nésanna
imeachta rialachais chorparaidigh an Ghripa né a nésanna imeachta maidir le rioscai agus rialu.

Léimid an fhaisnéis eile ata sa tuarascail bhliantiil agus breithnimid an bhfuil sé comhsheasmhach leis
na raitis airgeadais initchta. Nil i gceist leis an bhfaisnéis eile sin ach Tuarascail na Stitrthoiri, Raiteas an
Chathaoirligh, Athbhreithnit an Phriomhfheidhmeannaigh, An Raiteas maidir le Rialachas Corparaideach
agus an Achoimre Airgeadais Cuig Bhliana. Breithnimid na himpleachtai dar dtuarascail ma thagaimid ar
aon fhaisnéis maidir le mi-raitis n6 neamhréireachtai abhartha leis na raitis airgeadais. Ni shineann ar
bhfreagrachtai chuig aon fhaisnéis eile.
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BUNUSs NA TUAIRIME

Rinneamar ar n-inidchadh de réir na gCaighdean IdirnaisiGnta ar Iniichadh (Riocht Aontaithe agus Eire)
arna n-eisitiint ag an mBord um Chleachtais IniGichdireachta. Airitear in inidchadh fianaise a bhaineann
leis na méideanna agus an nochtadh sna raitis airgeadais a scridi ar bhonn tastala. Airitear ann freisin,
measunu ar na meastachain agus breithitnais shuntasacha a rinne na stitrthéiri agus iad ag ullmhu na
raiteas airgeadais agus cibé an bhfuil na beartais chuntasaiochta oiritinach d'imthosca an Ghrapa agus
na Mathairchuideachta, ar cuireadh i bhfeidhm go seasta iad, agus an bhfuil faisnéisit déthanach tugtha
fathu orthu.

Phleanalamar agus rinneamar ar n-initichadh chun an fhaisnéis agus na minitchain ar fad a fhail a
mheasamar a bheith riachtanach chun déthain fianaise a chur ar fail diinn chun dearbhd réastinach a
thabhairt go bhfuil na raitis airgeadais saor 6 mhiraiteas abhartha, cibé de bharr calaoise né mirialtachta
eile n6 earraide. Agus sinn ag teacht ar ar dtuairim, rinneamar meastoéireacht ar leordhéthanacht
fhoriomlan thiolacadh na faisnéise sna raitis airgeadais.

TUAIRIM

Is & ar dtuairim go dtugann na raitis airgeadais:

- léargas fior agus cothrom, de réir Chleachtas Cuntasaiochta Inghlactha go Ginearalta in Eirinn, ar staid
chursai an Ghrupa agus na Cuideachta amhail an 310 Nollaig, 2007 agus ar bhrabuds an Ghriupa don
bhliain dar chrioch amhlaidh; agus

- gurullmhaiodh na raitis airgeadais go cui de réir Achtanna na gCuideachtai, 1963 go dti 2006 agus
Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cuideachtai : Gripchuntais), 1992.

Ta an fhaisnéis agus na minithe ar fad a mheasaimid a bheith riachtanach chun criocha ar n-inidchta
faighte againn. Is é ar dtuairim, go bhfuil tuairiscean cui déthanach dar n-initichadh faighte againn 6
bhrainsi na Cuideachta nar thugamar cuairt orthu. Is é ar dtuairim go bhfuil leabhair chuntais chui
coimeadta ag an gCuideachta agus go bhfuil clar comhardaithe na Cuideachta amhail an 31 Nollaig,
2007 ag teacht leis na leabhair chuntais.

Is & ar dtuairim go bhfuil an fhaisnéis a thugtar i dtuarascail na stiarthéiri ar leathanaigh 34 go dti 36
ag teacht leis na raitis airgeadais.

Ta luach ghlansécmhainni na Cuideachta, mar a luaitear sa chlar comhardaithe ar leathanach 56 nios mé
na leath a scairchaipitil glaoite agus, in ar dtuairim, ar an mbunds sin ni raibh staid airgeadais ann an 31
Nollaig, 2007, a d’éileodh, faoi Alt 40(1) d’Acht na gCuideachtai (Leasu), 1983, cruinniu ginearalta urghnach
den Chuideachta a thionél.

e

Cuntaséiri Cairte

1 Plas Stokes
Faiche Stiabhna
Baile Atha Cliath 2
20 Mdrta, 2008
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TUARASCAIL NA NINIGCHOIRI NEAMHSPLEACHA CHUIG AN POST AR
CHOMHLIONADH RIALACHAN NA GCOMHPHOBAL EORPACH (SEIRBHisi POIST)
2002 (NA RIALACHAIN) MAIDIR LE CORAIS COSTCHUNTASAIOCHTA AGUS TREOIR
AN RIALTORA

CHOMH MAITH LENAR N-INIOCHADH AR NA RAITIS AIRGEADAIS, D’ATHBHREITHNIOMAR RAITEAS NA STIURTHOIRI
AR LEATHANACH 44 A BHAINEANN LE COMHLIONADH NA CUIDEACHTA, DON BHLIAIN DAR CHRIOCH 31 NOLLAIG,
2007, D’FHORALACHA CUNTASAIOCHTA NA RIALACHAN AGUS NA TREORACH A TUGADH DO AN POST A LEAG
AMACH MIONRIACHTANAIS AN RIALTORA I NDAIL LE CORAIS CHUNTASAIOCHTA AN POsT (AN TREOIR) ARNA
N-EISIOINT AG AN RIALTOIR SEIRBHisi POIST, COMREG, AN 8 NOLLAIG, 2006, | NDAIL LE CORAIS
CHUNTASAIOCHTA AN PosT.

FREAGRACHTAI FAOI SEACH NA STIURTHOIRI AGUS NA NINIOCHOIRI

Ullmhaionn na stitrthéiri raiteas bliantiil de chomhlionadh féralacha cuntasaiochta na Rialachan
agus na Treorach as a bhfuil siad freagrach. Is é cuspéir ar n-athbhreithniui aird a tharraingt ar
neamhchomhlionadh riachtanas fhoralacha cuntasaiochta na Rialachan agus na Treorach. Niionann
ar n-athbhreithnit agus inidchadh ar na cuntais dheighilte. Eiseofar tuarascail initchta ar leithligh
maidir le hiniachadh na gcuntas rialala.

BunUs NA TUAIRIME
Rinneamar ar n-athbhreithniu de réir phrionsabail ghinearalta agus treoir an Bhoird um Chleachtais
Inidchtoireachta.

TUAIRIM

Is é ar dtuairim, bunaithe ar fhiosrichan stidarthéiri agus oifigigh faoi leith na Cuideachta agus ar
chaipéisi chui a scradu, go léirionn raiteas na stidrthoiri ar leathanach 44, go cui, gur chomhlion an
Chuideachta foralacha cuntasaiochta na Rialachan agus Treorach ar Chérais Chuntasaiochta An Post,
arna n-eisidint an 8 Nollaig, 2006 ag ComReg, don bhliain dar chrioch 31 Nollaig, 2007.

e

Cuntaséiri Cairte
1Plas Stokes
Faiche Stiabhna
Baile Atha Cliath 2
20 Mdrta, 2008
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BEARTAIS CHUNTASAIOCHTA

FEIDHMiODH NA BEARTAIS CHUNTASAIOCHTA SEO A LEANAS GO COMHSHEASMHACH NUAIR A BHIOTHAS
AG DEILEAIL LE HITIMi A MEASADH A BHEITH ABHARTHA DO RAITIS AIRGEADAIS AN GHRUPA.

1. BUNUS AN ULLMHUCHAIN

Ta na raitis airgeadais ullmhaithe faoin gcoinbhinsitin chostas stairivil de réir dli infheidhme agus
Cleachtas Cuntasaiochta a bhfuil Glacadh go Ginearalta leo in Eirinn agus ar a airitear orthu comhlionadh
chaighdeain tuairiscithe airgeadais Bhord um Chaighdeain Chuntasaiochta arna bhfégairt in Eirinn ag
Instititiid Chuntaséiri Cairte na hEireann.

2.BUNUS AN CHOMHDHLUTHAITHE

Airitear raitis airgeadais na Cuideachta agus a foghnéthais (ach amhain Cuideachta Chrannchur
Naisiunta An Post) ar na raitis airgeadais comhdhluite suas go deireadh na bliana airgeadais. Airitear
torthai na bhfoghnoéthas a fuarthas né a bhi ditscartha i rith na bliana ar an gcuntas brabuis agus
caillteanais comhdhluite 6n data a fuarthas iad né suas go dti an data ditscartha. Nuair a fhaightear
gno, cuirtear luach cothrom ar na glansécmhainni a fuarthas, ar féidir iad a aithint. Déilediltear le
cailmheas ar éadalacha mar ata leagtha amach thios.

Ma chriochnaionn bliain airgeadais an fhoghnéthais ag data de bhreis agus tri mhi roimh chrioch
bhliain airgeadais na mathairchuideachta, beidh raitis airgeadais eatramhacha arna n-ullmhu ag
an bhfochuideachta comhdhliite i raitis airgeadais an Ghripa ag deireadh bhliain airgeadais na
mathairchuideachta.

Is ian t-aon ghniomhaiocht de chuid Cuideachta Chrannchur Naisitnta An Post an Crannchur Naisitnta
a fheidhmiu faoi cheaddnas an Aire Airgeadais de réir fhoralacha an Achta um Chrannchur Naisitnta,
1986 agus beidh an barrachas a ghinfear gach bliain inchurtha go hiomlan i leith Ciste an Chrannchuir
Naisiunta ata faoi bhainistiocht agus rialt an Aire. Da réir sin, ni bhionn baint ag An Post leis an
mbarrachas a bhionn ginte ag Cuideachta Chrannchur Naisitinta agus freisin nil An Post i dteideal aon
chearta ar shécmhainni na cuideachta sin. Ar an mbunds sin, de réir fhoralacha an Chaighdeain
Tuairiscithe Airgeadais Uimh. 2 ‘Cuntasaiocht d’Fhoghnéthais’, agus Rialachain na gComhphobal Eorpach
(Cuideachtai: Grupchuntais), 1992, ni bheidh raitis airgeadais Chuideachta Chrannchur Naisitnta istigh
leis na raitis airgeadais comhdhluite. Foilsiodh raitis airgeadais ar leithligh Chuideachta Chrannchur
Naisitinta an 6 Marta, 2008.

Isionann gnéthais chomhfhiontair (comhfhiontair) agus na gnéthais sin ina bhfuil leas fadtéarmach ag
an nGruapa agus a bhfuil smacht aige orthu i gcomhar le pairti eile.

Is iad gnéthais chomhlachais (comhlachais) na gnéthais sin a mbeidh leas rannphairtiochta ag an
nGrupa sa chaipiteal cothromais agus a mbeidh tionchar suntasach ag an nGrapa air.

Tugtar cuntas i gcomhfhiontair agus fiontair chomhlachais ag tsaid modh an ollchothromais agus an
modh cothromais faoi seach. Airitear cion an Ghriipa den bhrabus ldide caillteanais na gcomhfhiontar
agus na bhfiontar comhlachais sa chuntas brabiiis agus caillteanais comhdhluite. Airitear leasanna an
Ghrupa ina nglansécmhainni né ina nglandhliteanais mar infheistiochtai sécmhainni seasta sa chlar
comhardaithe comhdhliite.

Ta na méideanna ata san direamh sna raitis airgeadais chomhdhluite maidir le brabuis iar-fhala de chuid
chomhfhiontair agus chomhlachais tégtha 6na gcuid raiteas airgeadais is déanai a initichtar suas go dti

data an chlair chromhardaithe.

Léiritear infheistiocht i gcomhfhiontair agus i gcomhlaigh i gclar comhardaithe na Cuideachta mar
shécmhainni seasta airgid agus déantar iad a luachail ag a gcostas luide solathairti do laigi i luach.
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BEARTAIS CHUNTASAIOCHTA

3. LAIMHDEACHAS

Aithnitear [dimhdeachas mar sheirbhisi atathar ag solathar agus ata comhdhéanta d’ioncam as postas,
seirbhisi gniomhaireachta, na tailli as seirbhisi seoltan, seirbhisi teachtairi agus seirbhisi loighistice,
seirbhisi comhairleoireachta, seirbhisi airgeadais, ciosanna agus ioncam as Us. Faightear ioncam

as seirbhisi gniomhaireachta i ndail le seirbhisi a sholathar do Ranna Rialtais, do Ghniomhaireacht
Bainistiochta an Chisteain Naisitnta, do Chuideachta Chrannchur Naisiiinta An Post agus do
chomhlachtai eile. Ta méideanna a shealbhaitear i bhfeidhmiu na seirbhisi ghiomhaireachta sin

san aireamh i méideanna a shealbhaitear in iontaobhas in airgead tirim sa bhanc agus ar laimh.

Aithnitear ioncam as postas sa chuntas brabuis agus caillteanais mar a dhéantar diolachain le coigearti
stampai a dioladh agus stampai nar baineadh Gsaid astu agus iarmhéideanna sna meaisini postmhéadair
nach bhfuil idithe ag deireadh na bliana.

4. SEIRBHIsi COIGILTIS

Feidhmionn an Chuideachta Banc Taisce An Phost agus seirbhisi eile coigiltis do Ghniomhaireacht
Bainistiochta an Chisteain Naisitnta, a fheidhmionn thar cheann an Aire Airgeadais, ar bhonn
ghniomhaireachta agus ar luach saothair comhaontaithe.

Seoltar na cisti chuig Gniomhaireacht Bainistiochta an Chisteain Naisitunta go rialta. Ta socmhainni agus
dliteanais seirbhisi coigiltis den sort sin dilsithe don Aire Airgeadais agus, da réir sin ni airitear iad sna
raitis airgeadais seo.

5. DEONTAIS
Déantar na deontais bunaithe ar ioncam a chreiditind chuig an gcuntas brablis agus caillteanais chun
an caillteanas a fhreagraionn déibh a fhrithaireamh.

Aithnitear na deontais chaipitil a fhaightear agus ata infhaighte faoi scéimeanna AE chuidithe nuair
a fhaightear iad né nuair atathar beagnach cinnte go bhfuil siad ag teacht.

Déileailtear le deontais chaipitil mar ioncam iarchurtha agus amuchtar iad chuig an gcuntas brabuis
agus caillteanais ar bhonn ata comhsheasmhach le beartas dimheasa na sécmhainni seasta
inlaimhsithe gaolmhara.

6.SOCMHAINNI SEASTA INLAIMHSITHE
Luaitear sécmhainni seasta inldaimhsithe mar a gcostas luide dimheas carntha.

Cuirtear caiteachas ar threalamh slandala faoi leith i bhfo-oifigi poist agus ar throscan agus ar fheisteas
chomh maith le mionitimi eile de mhuirear ar chuntas brabuis agus caillteanais na bliana a ndéantar
an chaiteachais. Caipitlitear gach ceannachan eile de shécmhainni seasta inlaimhsithe.

Nil talamh ruilse na talamh léasachta faoi réir dimheasa. Cuirtear dimheas ar shécmhainni seasta
inlaimhsithe eile de mhuirear ar an gcuntas brabuis agus caillteanais ar bhonn dronlineach chun na
sécmhainni sin ata coigeartaithe le haghaidh luach iarmharach maidir le hionchas marthana Gsaideach
measta gach catagéra a dhiscriobh. Athbhreithnitear fuioll ionchais marthana Gsaideach na sécmhainni
agus a luachanna iarmharaigh ar bhonn rialta.

Bionn éifeacht le dimheas ar bhreiseanna 6n gcéad |a den mhi tar éis iad a choimisiiind agus ar
dhilscairti suas go dti deireadh na miosa a scoirtear iad.

Seo a leanas na hionchais mharthana measta:

Blianta
Foirgnimh ruilse agus foirgnimh léasachta  20-50
Leas in Ard-Oifig an Phoist 50
Métarfheithicli 5
Riomhaire agus trealamh eile 3-10

50 tuarascail bhliantiil 2007 Td gach litir tabhachtach



7. LEASANNA OI1BRIUCHAIN
Cuirtear [éaschiosanna oibritichain de mhuirear ar an gcuntas brabuis agus caillteanais ar bhonn
dronlineach thar théarma an léasa.

8. CAILMHEAS

Caipitlitear agus amuchtar cailmheas ar éadalacha a léirionn farasbarr den phraghas ceannaigh ar
luach chéir na nglansécmhainni né na nglandliteanais inaitheanta a fuarthas, chuig an gcuntas
brabuis agus caillteanais ar bhonn dronlineach thar a ionchas marthana usaideach de dheich mbliana.
Athbhreithnitear luach iompair cadilmheasa go bliantuil agus forailtear d’aon lagl i luach. Ar dhidscairt
gno, cuirtear aon chailmheas san aireamh ar bhreithnid brabus né caillteanas dhiolachan an ghné.

9. CANACHAS

Solathraitear cain reatha lena n-airitear cain chorparaide na hEireann agus cain (canacha) coigriche ar
bhrabuis inchainithe, mar mhéideanna a mheastar a iocfar (né a bheidh aisghafa) agus na ratai canach
agus na dlithe ata achtaithe né achtaithe a ndéthain faoi dhata an chlair chomhardithe.

Tugtar aitheantas do chain iarchurtha i leith gach difriocht uainitchain a thainig chun cinn ach nach
bhfuil aisiompaithe faoi dhata an chlair chomhardaithe. Forailtear dé sin ag na ratai a mheastar a bheidh
infheidhme nuair a aisiompoéfar na difriochtai uainitchain. Is éard is difriochtai uainidchdin ann na
difriochtai idir brabuis inchainithe an Ghripa agus torthai an Ghripa, mar a luaitear sna raitis airgeadais,
a eascraionn as gnéthachain agus caillteanais a chuimsit i mbrabuis inchainithe le linn thréimhsi eile
seachas na tréimhsi a dtugtar aitheantas déibh sna raitis airgeadais.

Feictear glansécmhainn chanach iarchurtha mar cheann in-aisghabhala agus ni thugtar aitheantas di
da bhri sin,ach amhain nuair a fhéadfar a fheiceail, ar bhonn na fianaise ar fad a bheidh ar fail, gur déigh
go mbeidh brabuis inchainithe chui ar fail a mbeifear in ann aisiompu na mbundifriochtai uainitchain
amach anseo a bhaint astu.

Tugtar aitheantas do chain iarchurtha i leith tuilleamh coimeadta de chuid fochuideachtai, comhfhiontair
agus comhlaigh thar lear chomh fada agus go bhfuil dibhinni fabhraithe né infhaighte n6 go bhfuil
comhaontu ceangailteach déanta ag an bhfochuideachta, an comhfhiontar né an fiontar comhlachais
seanghnédthachain a dhaileadh amach anseo faoi dhata an chlair chomhardaithe.

10. PINSIN

Cuireann an grupa pinsin ar fail da chuid fostaithe faoi scéimeanna aoislitntais sochair sainmhinithe
agus scéim rannioca sainmhinithe. Beidh aisci scoir inioctha do mhaistri poist a bheidh ag obair mar
ghniomhairi agus do roinnt fostaithe neamh-inphinsin faoi ghnath imthosca.

I ndail leis an scéim rannioca sainmhinithe, bionn rannioca fabhraithe agus aitheanta i mbrabus né
caillteanas oibritichain sa tréimhse a ghnéthaionn na fostaithe cui iad.

Maidir leis na scéimeanna sochair sainmhinithe, nochtaitear an difriocht idir luach margaidh
shécmhainni na scéime agus luach reatha dhliteanais na scéime measunaithe achtuire, a bhionn riofa
ag Usaid modh creidmheasa aonaid fortheilgthe, mar shécmhainn/dhliteanas sa chlar comhardaithe,
glan 6 chain iarchurtha (chomh fada agus a meastar iad a bheith in-aisghabhala).

Is € an méid a ghearrtar ar bhrabus oibritichain chostas measutnaithe achtuire na sochair pinsin a
bhionn geallta d’fhostaithe a bhionn gnéthaithe i rith na bliana méide aon fheabhstichain sochair a
bhionn deonaithe do chomhaltai i rith na bliana.

Léiritear an aischur ionchais ar shécmhainni na scéime pinsin i rith na bliana agus an t-ardu i ndliteanais

na scéime a bhionn dlite de bharr deireadh na lascaine i rith na bliana mar chostais airgeadais sa chuntas
brabuis agus caillteanais.
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10.PINSIN (AR LEANUINT)

Aithnitear aon difriocht idir aischur ionchais ar shécmhainni agus an méid a fuarthas i ndairire agus aon
athruithe ar dhliteanais de bharr athruithe i mbonn tuisceana né de bharr go raibh taithi iarbhire i rith
na bliana difrigil don méid a glacadh leis, mar ghnéthachain agus caillteanais achtudireach sa raiteas de
ghnéthachain agus caillteanais aitheanta iomlana.

I ndail leis an dliteanas neamhmbhaoinithe maidir le haisci scoir, déantar luach reatha an dliteanais
measUnaithe achtuire a thaifeadadh in iomlan sa chlar comhardaithe agus méadaitear é do chostas
shochair bhreise a ghnéthaitear an bhliain a ghearrtar ar an mbrabus oibritchain. Léiritear deireadh
na lascaine ar an dliteanas mar chostas airgeadais sa chuntas brabuis agus caillteanais. Breithnitear
athruithe ar dhliteanas mar thoradh ar athruithe i mbonn tuisceana tomhais né de bharr go bhfuil
taithi iarbhire difritil don méid a glacadh leis a bheith mar ghnéthachan né6 caillteanas achtuireach
agus airitear iad sa chuntas de ghnéthachain agus caillteanais aitheanta iomlana.

11. AIRGEADRAI COIGRICHE

Déantar idirbhearta a bhionn ainmnithe in airgeadra coigriche a aistrit go euro ag an rata a bhionn

i bhfeidhm ag datai na n-idirbhearta. Aistritear sécmhainni agus dliteanais airgid a bhionn ainmnithe
in airgeadra coigriche go dti euro ag an rata malartaithe a bhionn i bhfeidhm ag data an chlair
chomhardaithe né ag ratai conartha réamhcheannachain mas infheidhme. Déileadiltear le difriochtai
malartaithe sa chuntas brabuis agus caillteanais.

Aistritear torthai de chuid fochuideachtai thar lear go euro ag an meanrata malartaithe don tréimhse sin.
Aistritear socmhainni agus dliteanais de chuid fochuideachtai thar lear go euro ag na ratai malartaithe a
bhionn i bhfeidhm ag data an chlair chomhardaithe. Tuairiscitear na difriochtai aistrithe mar ghluaiseacht
ar chulchisti.

52 tuarascail bhlianttil 2007 Td gach litir tabhachtach



CUNTAS BRABUIS AGUS CAILLTEANAIS COMHDHLUITE DON BHLIAIN DAR
cHRiocH 31 NoLLAIG, 2007

Eisceachtuil
2006

€’000

Laimhdeachas: Gripa agus cion den

chomhfhiontar 884,373 818,827 - 818,827
Luide cion de ldimhdeachais an
chomhfhiontair (8,390) - -

Laimhdeachas an Ghrupa -
oibriochtai leantnacha 2 875,983 818,827 - 818,827

Costais oibritichain 3 (846,857) (804,162) (20,040) (824,202)

Brabus/(caillteanas) oibritichain -
oibriochtai leaninacha 29,126 14,665 (20,040) (5,375)

Cion de chaillteanais oibritichain
an chomhfhiontair 1 (12,475) -

Mireanna eisceachtula - oibriochtai

leandnacha

- Brabus glan ar dhiolachan shécmhainni 4 1,516 94,700
- Costais chomhfhiontair na seirbhisi

airgeadais a bhunu 4 - (13,883)
loncam airgeadais eile (glan) 18 31,250 21,123

Brabus ar ghnath ghniomhaiochtai

roimh canachas 5 49,417 96,565
Cain ar bhrabus ghnath gniomhaiochtai 6 (6,082) (20,900)
Brabus don bhliain airgeadais 7/20 43,335 75,665

Thar ceann an Bhoird

John Fitzgerald Cathaoirleach
Donal Connell Stitrthoéir
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RAITEAS COMHDHLUITE AR NA GNOTHACHAIN AGUS CAILLTEANAIS AITHEANTA JOMLANA

DON BHLIAIN DAR CHRiocH 31 NOLLAIG, 2007

Brabus don bhliain, gan chion de thorthai an chomhfhiontair

san aireamh 55,810 75,665
Cion de thoradh an chomhfhiontair 1 (12,475) -
Gnoéthachan neamhréadaithe ar dhiolachan sécmhainni

leis an gcomhfhiontar 1 23,000 -
Gnéthachan achtuireach ar phleananna iar-fhostaiochta aitheanta 18 63,141 118,179
lomlan na ngnéthachan agus na gcaillteanas aitheanta 129,476 193,844
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CLAR COMHARDAITHE COMHDHLUITE AMHAIL AN 31 NOoLLAIG, 2007

Sécmhainni Seasta

Sécmhainni dolaimhsithe - cailmheas 9 3,682 7,935
Sécmhainni inldimhsithe 10 177,620 188,262
Sécmhainni airgeadais

Infheistit i gcomhfhiontar

- Cion na séchmhainni comhlana 77,015
- Cion na ndliteanas comhlan (51,635) 1 25,380 -
Infheistit i gcomhlaigh n - -
206,682 196,197
Sécmhainni Reatha
Féichitnaithe 12 56,276 89,446
Airgead sa bhanc agus ar laimh 13 353,207 295,049
409,483 384,495
Creiditinaithe: Méideanna dlite laistigh de bhliain amhain 14 (173,927) (179,461)
Glan-S6cmhainni Reatha 235,556 205,034
Socmhainni lomlana laide Dliteanais Reatha 442,238 401,231
Creidiunaithe: Méideanna dlite tar éis nios mé na bliain amhain 16 (3,869) (3,971)
Solathairti do Dhliteanais 17 (69,261) (78,702)
Glan-Sécmhainni gan Dliteanais Phinsin san aireamh 369,108 318,558
Dliteanas Pinsin 18 (114,300) (193,226)
Glan-S6cmhainni le Dliteanas Pinsin san aireamh 254,808 125,332

Caipiteal agus Culchisti

Scairchaipiteal glaoite 19 68,239 68,239
Culchiste aistrithe caipitil 19 877 877
Cuntas brabuis agus caillteanais 20 185,692 56,216
Cisti na Scairshealbhéiri 21 254,808 125,332

Thar ceann an Bhoird

John Fitzgerald Cathaoirleach
Donal Connell Stidrthéir
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CLAR COMHARDAITHE NA CUIDEACHTA AMHAIL AN 31 NOLLAIG, 2007

Sécmhainni Seasta
Sécmhainni inlaimhsithe 10 162,150 170,934
S6cmhainni airgeadais 1 29,759 11,431

191,909 182,365

Sécmhainni Reatha

Féichitnaithe 12 65,469 90,572
Airgead sa bhanc agus ar laimh 13 335,284 269,527

400,753 360,099
Creidiunaithe: Méideanna a bheidh dlite laistigh de bhliain amhain 14 (171,821) (221,021)
Glan-Sécmhainni Reatha 228,932 139,078
Sécmhainni lomlana laide Dliteanais Reatha 420,841 321,443

Creiditinaithe: Méideanna a bheidh dlite tar éis nios mé na

bliain amhain 16 (2,839) (2,912)
Solathairti do Dhliteanais 17 (69,261) (78,702)
Glan-Sécmhainni gan Dliteanas Pinsin san aireamh 348,741 239,829
Dliteanas Pinsin 18 (114,300) (193,226)
Glan-Sécmhainni le Dliteanas Pinsin san aireamh 234,441 46,603

Caipiteal agus Cilchisti

Scairchaipiteal glaoite 19 68,239 68,239
Culchiste aistrithe caipitil 19 877 877
Cuntas brabuis agus caillteanais 20 165,325 (22,513)
Cisti na Scairshealbhairi 21 234,441 46,603

Thar ceann an Bhoird

John Fitzgerald Cathaoirleach
Donal Connell Stiarthoir
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RAITEAS FAOI SHREABHADH AIRGID COMHDHLUITE DON BHLIAIN DAR CRiOoCH
31 NoiLAIG, 2007

Glan insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichain (thios) 84,447 37,082
Aisioc ar infheistiochtai agus seirbhisiu airgeadais 22 (5) (5)
Canachas 22 (8,852) (17,007)
Caiteachas caipitil agus infheistiocht airgeadais 22 (9,556) 93,002
Eadalacha agus didscairti 22 5,470 (3,373)
Insreabhadh airgid roimh Gsaid na hacmhainni leachtacha 71,504 109,705
Bainistiti acmhainni leachtacha 22 (117,709) (60,029)

(Laghdu)/méadu ar airgead sa bhliain

(46,205) 49,676

REITEACH BRABUIS OIBRIUCHAIN LE GLAN-INSREABHADH AIRGID 6 GHNIOMHAIOCHTAI OIBRIUCHAIN

Brabus/(caillteanas) oibriochta 29,126 (5,375)
Dimheas 18,757 21,630
Brabus ar dhiolachan sécmhainni seasta inldimhsithe

seachas talamh agus foirgnimh (198) (145)
jocaiochtai maidir le solathair d’athstruchtira gné (9,447) (10,145)
Costas pinsin nach airgead é 15,465 24,758
Deontais chaiptil amuchta (102) (102)
Costais chomhfhiontair na seirbhisi airgeadais a bhunt - (7,322)
Cailmheas amuchta/lagaithe 1,284 4,203
Us inioctha 5 5
Laghdu/(méadu) ar fhéichitinaithe oibriochta 18,688 (13,023)
Méadu ar chreiditnaithe oibriochta 10,863 22,598
Glan-insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichain 84,447 37,082

REITEACH GLANSREABHADH AIRGID LE GLUAISEACHT | NGLANCHISTI

(Laghdu)/méadu ar airgead sa bhliain 23 (46,205) 49,676
Insreabhadh airgid 6 athrt in acmhainni leachtacha 23 117,709 60,029
Athru i nglan chisti de bharr sreabhadh airgid 23 71,504 109,705
Airgead as fochuideachtai a dioladh 23 (13,346) -
Glan-chisti ag tis na bliana 23 295,049 185,344
Glan-chisti ag deireadh na bliana 23 353,207 295,049

Td gach litir tabhachtach tuarascail bhliantail 2007 57



NOTAI LEIS NA RAITIS AIRGEADAIS

1. STADAS NA CUIDEACHTA

Is cuideachta dliteanais teoranta i an Chuideachta, ionchorpraithe faoi Achtanna na gCuideachtai, 1963 go
2006.Ta an Chuideachta i dteideal an focal ‘Teoranta’ a fhagail ar lar ina hainm faoi Acht na Seirbhisi Poist

agus Teileachumarsaide 1983.

2. LAIMHDEACHAS

Ta anailis déanta an an laimhdeachas mar seo a leanas:
Poblacht na hEireann

Postas: Litreacha agus beartain 631,578 594,309
Postas: Toghachain agus reifrinn 14,686 -
Oifigi Poist: Gniomhaireacht, seoltan agus seirbhisi eile 154,321 144,230
Seirbhisi eile 29,042 44,848
loncam uis 18,192 9,548
847,819 792,935
An Riocht Aontaithe agus Tiortha eile san Eoraip
Seirbhisi eile 28,164 25,892
875,983 818,827

Nil cion an Ghrupa de laimhdeachais an Chomhfhiontair de €8,390,000 (2006: €nialas) san aireamh sa
ldaimhdeachas thuas. Dar leis na stitrthéiri, dhéanfai dochar mér do leasanna an Ghripa da gcomhlionfai

ceanglais nochtaithe SSAP 25 ‘Tuairiscili Teascanach’ nios mé fos.

3. CosTAls OIBRIUCHAIN

Costais foirne agus maistri poist roimh mir eisceachtuil 600,913 558,080
Mir eisceachtuil - damhachtaini pa aisbhreathnaitheacha - 20,040
lomlan na gcostas foirne agus maistri poist 600,913 578,120
Costais eile:
Daileadh 69,655 73,044
Coiriocht 42,035 31,477
Oibritchan 72,966 77,179
Riarachan 41,247 38,549
Dimheas, amuchadh & cailmheas lagaithe 20,041 25,833
846,857 824,202
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4. MiREANNA EISCEACHTULA

Brabus ar dhiolachan fochuideachtai 248 1,177
Brabus ar dhiolachan sécmhainni seasta 1,268 93,523
Brabus ar dhiolachan sécmhainni 1,516 94,700
Costais chomhfhiontair na seirbhisi airgeadais a bhunu - (13,883)
Damhachtaini pa aisbhreathnaitheacha - (20,040)

Brabus ar fhochuideachtai a dhiol

An 15 Meitheamh, 2007, dhiol an Grupa a fhochuideachta JMC Van Trans Limited ar chomaoin de
€4,712,000 glan 6 chostais ghaolmhara. An 31 1Uil, 2007, dhiol an Gripa a fhochuideachta Waldermar
Limited ar chomaoin de €1,063,000 glan 6 chostais ghaolmhara.

Bhi na sécmhainni a dioladh comhdhéanta de : €000
Dea thoil 2,969
Sécmhainni seasta 616
Féichiunaithe 5,028
Creiditnaithe (3,295)
Airgead tirim sa bhanc 209
Glan-sécmhainni 5,527
B’ionann an brabus ar dhiol na bhfochuideachtai sin agus: €'000
Glan fhaltais faighte (néta 22) 5,775
Luach iompair na sécmhainni a dioladh (5,527)
Brabus ar dhitscairt 248

Brabus ar dhiol shécmhainni seasta

I rith na bliana, rinne an Gripa aitreabh i gCorcaigh a dhidscairt ar chomaoin de €1,300,000 agus bhi
brabus de €1,268,000 mar thoradh air sin. locadh Cain Ghnéthachain Chaipitil de €248,000 i rith na
bliana i leith an didscartha sin.
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NOTAf LEIS NA RAITIS AIRGEADAIS (AR LEANUINT)

5. BRABUS AR GHNATHGHNIOMHAIOCHTAI ROIMH CHANACHAS

Luaitear an brabus ar ghnathghniomhaiochtai roimh chanachas tar éis a mhuirir:

Diolaiochtai na Stitrthéiri

Tailli 290 278
Diolaiochtai eile 435 396
Ranniocaiochtai pinsin 70 69
Luach saothair na n-iniachairi 270 300
Dimheas 18,757 21,630
Amuchadh/lagu cailmheasa 1,284 4,203

Léaschiosanna ata ag oibrit:
Foirgnimh ar chios 6,381 7,312
Eile - trealamh agus métarfheithicli 8,209 4,853

Us inioctha ar shaoraidi bainc inioctha laistigh de bhliain
amhain agus muirir chomhchoslula 5 5

Agus tar éis creidiunaithe:
Deontais chaipitil amuachta 102 102

Ni airitear ar na méideanna ata taispeainte thuas mar dhiolaiochtai stitrthéiri ach
amhain na méideanna a ioctar le stitrthoiri i bhfeidhmia a ndualgas mar stitrthéiri
agus tuarastal an Phriomhfheidhmeannaigh, ar stidrthéir é freisin. Seachas sin, ni
chuirtear tuarastail na stitrthéiri fostaithe agus maistri poist san direamh.

Ba mar seo a leanas a bhi pacdiste luach saothair an Uasail Donal Connell a ceapadh
mar Phriomhoifigeach Feidhmitchain an 14 Linasa, 2006 agus ata san aireamh sna
suimeanna a léiritear thuas mar luach saothair na stitrthéiri:

Taille an stiGrthora 18 7
Bunthuarastal 353 130
Pa neamh-inphinsin a bhain le feidhmiocht 61 21
Sochair inchainithe lena n-airitear Gsaid a bhaint as carr cuideachta 21 7

453 165
Rannioca pinsin 70 26

523 191

Ba mar seo a leanas a bhi pacdiste luach saothair an Uasail Donal Curtin a scor éna
phost mar Phriomhoifigeach Feidhmidchain an 13 1Gil, 2006 agus ata san aireamh
sna suimeanna a léiritear thuas mar luach saothair na stitrthairi:

Taille an stitrthora - 9
Bunthuarastal - 170
Pa neamh-inphinsin a bhain le feidhmiocht - 58
Sochair inchainithe lena n-airitear Gsaid a bhaint as carr cuideachta - 10

- 247
Rannioca pinsin - 43

- 290
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6. CAIN AR BHRABUS AR GHNATHGHNIOMHAIOCHTAI

Cain reatha

Eire - Cain ar ghnéthachain chaipititla 248 16,800
Eire - Cain chorparaide 5,257 3,551
Eire - coigeartd i leith blianta roimhe sin (296) -
An Riocht Aontaithe - Cain chorparaide 873 549
Cion de chain chomhfhiontair - -
6,082 20,900
Ta an muirear canach nios isle na an rata caighdeanach canach corparaide in Eirinn.
Minitear na difriochtai thios:
Brabus ar ghnathghniomhaiochtai roimh chain 49,417 96,565
Cain reatha de 12.5% (2005:12.5%) 6,177 12,071
Tionchar:
Speansais nach bhfuil inaisbhainte 326 573
Liantais chaipititil ata sa bhreis ar dnimheas 1,618 562
Cion de chaillteanais an chomhfhiontair nach bhfuil inaisbhainte 1,559 -
loncam a ngearrtar cain air ag ratai nios airde 3,135 1,645
Caillteanais chanach in usaid (3,854) (1,055)
Brabus ar shécmhainni a dioladh ag ratai canacha nios airde - 5,110
Difriochtai uainitchain gearrthéarmacha (2,221) 583
Brabus ar dhiolachan fochuideachtai nach bhfuil inchainithe - (324)
Costais eisceachtdla nach bhfuil inaisbhainte - 1,735
Eile (362) -
R6-sholathar na bliana roimhe sin (296) -
Muirear canach reatha 6,082 20,900

De bharr éiginnteachta 6 thaobh brabuiis inchainithe sa todhchai, nil sécmhainn canach iarchurtha

de €19,821,000 (2006: €32,777,000), a d'fhéadfadh a bheith ann, aitheanta sa chlar comhardaithe
comhdhliite an 31 Nollaig, 2007.Ta an tsécmhainn canacha iarchurtha nach bhfuil aitheanta
comhdhéanta de shécmhainn canach iarchurtha i ndail le glan-easnamh pinsin aitheanta de €14,287,000
((2006:€24,153,000), de dhifriochtai uainitchain ar athstruchtira gné, €2,381,000 (2006: €2,381,000),
na caillteanais chanach ar aghaidh nar Gsdideadh €8,096,000 (2006: €12,114,000), ata a bhfrithaireamh
ag difriochtai uainitichain de €4,943,000 (2006: €5,871,000).

7.BRABUS DON BHLIAIN AIRGEADAIS

Brabus na cuideachta sealbhaiochta tar éis canach 46,367 69,616
Brabus tar éis canach i bhfoghnoéthais 9,443 6,049
Cion de thoradh an chomhfhiontair (12,475) -

43,335 75,665

Nior ullmhaiodh cuntas brabuis agus caillteanais ar leith do An Post mar gheall gur comhlionadh na
coinniollacha a leagadh sios in Alt 148(8) d’Acht na gCuideachtai, 1963.
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No6TAi LEIS NA RAITIS AIRGEADIS (AR LEANUINT)

8. UIMHREACHA FOIRNE AGUS COSTAIS

2007 pYole]}

Seo a leanas meanlion na ndaoine a bhi ag obair sa Ghrupa le linn na bliana:

Ceanncheathru 554 561
Coigiltis/seirbhisi iocaiochta 284 301
Cigireacht 39 37
Fir phoist/mna poist 4,125 4,249
Sortalaithe poist 1,415 1,280
Cléireacha oifige poist 992 1,026
Oibrithe poist 94 -
Graid eile 678 683
Sealadach 1,398 1,379
Foghnéthais 326 496
Fostaithe iomlan 9,905 10,012
Maistri Poist: fostaithe mar ghniomhairi 1,256 1,300

Is mar seo a leanas a bhi costais pharolla chomhiomlana na ndaoine sin:

Pa, tuarastail agus costais na maistri poist 500,743 477,917
Costais leasa shoisialaigh 34,384 30,228
Costais phinsin eile (n6ta 18) 65,786 69,975

600,913 578,120

9. SOCMHAINNI{ SEASTA DOLAIMHSITHE - CAILMHEAS

GRUPA

Costas

Ambhail an 31 Nollaig, 2006 22,441
Diuscairt foghnéthais (néta 4) (8,813)
Ambhail an 31 Nollaig, 2007 13,628
Amiuchadh

Amhail an 31 Nollaig, 2006 14,506
Diuscairt foghnéthais (5,844)
Muirear don bhliain 1,284
Amhail an 31 Nollaig, 2007 9,946
Glanluach na Leabhar

Ambhail an 31 Nollaig, 2007 3,682
Ambhail an 31 Nollaig, 2006 7,935
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10. SOCMHAINNI SEASTA INLAIMHSITHE

Foirgnimh & talamh

ar shaorsheal Leas in Riomhaire &
Us & arléas-  Ard Oifig Métar trealamh
shealis fada an Phoist fheithicli eile
€’'000 €'000 €’'000 €'000
GROPA
Costas
Ambhail an 31 Nollaig, 2006 170,612 26,429 28,147 225,067 450,255
Breisithe 816 - 808 8,622 10,246
Diuscairti (42) - (3,075) (1,072) (4,189)
Diuscairt foghnéthais - - - (1,696) (1,696)
Aistrithe chuig comhfhiontar (436) - - (7,964) (8,400)
Difriochtai malartaithe - - - (95) (95)
Ambhail an 31 Nollaig, 2007 170,950 26,429 25,880 222,862 446,121
Dimheas Carntha
Amhail an 31 Nollaig, 2006 35,602 8,844 26,296 191,251 261,993
Muirear i rith na bliana 3,440 655 1,281 13,381 18,757
Diothaithe ar dhitscairti (32) - (3,026) (1,072) (4,130)
Ditscairt Foghnéthais - - - (1,080) (1,080)
Aistrithe chuig Comhfhiontar (94) - (6,890) (6,984)
Difriochtai malartaithe - - - (55) (55)
Ambhail an 31 Nollaig, 2007 38,916 9,499 24,551 195,535 268,501
Glan Luach na Leabhar
Ambhail an 31 Nollaig, 2007 132,034 16,930 1,329 27,327 177,620
Ambhail an 31 Nollaig, 2006 135,010 17,585 1,851 33,816 188,262
CUIDEACHTA
Costas
Ambhail an 31 Nollaig, 2006 150,519 26,429 28,014 212,427 417,389
Breisithe 761 - 808 7,632 9,201
Didscairti (16) - (3,006) - (3,022)
Aistrithe chuig comhfhiontar - - - (3,050) (3,050)
Ambhail an 31 Nollaig, 2007 151,264 26,429 25,816 217,009 420,518
Dimheas Carntha
Ambhail an 31 Nollaig, 2006 30,336 8,844 26,257 181,018 246,455
Muirear | rith na bliana 3,066 655 1,264 12,657 17,642
Diothaithe ar dhilscairti (6) - (2,989) - (2,995)
Aistrithe chuig comhfhiontar - - - (2,734) (2,734)
Ambhail an 31 Nollaig, 2007 33,396 9,499 24,532 190,941 258,368
Glan Luach na Leabhar
Ambhail an 31 Nollaig, 2007 117,868 16,930 1,284 26,068 162,150
Ambhail an 31 Nollaig, 2006 120,183 17,585 1,757 31,409 170,934

Gripa agus Cuideachta
Ta an ghné dimheasa d’fhoirgnimh & talamh ar shaorshealus & ar 1éas-shealls fada cothrom le:
Gripa €146,186,000 (2006: €144,983,000), Cuideachta €129,854,000 (2006: €128,217,000).
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NoOTAf LEIS NA RAITIS AIRGEADIS (AR LEANUINT)

11. SOCMHAINNI SEASTA AIRGEADAIS

Cuideachta | Cuideachta

2007 2006

€ €

Scaireanna i bhfoghnéthais, ag costas 102 102 10,650,643 11,430,777
Leas i gcomhfhiontar agus i ngéthas bhainteacha 25,380,220 163 19,108,628 163
25,380,322 265 29,759,271 11,430,940

Is mar seo a leanas a bhi gluaiseachtai i rith na bliana:

Scaireanna i bhfoghnéthais

Ag tus na bliana 102 102 11,430,777 13,530,777
Breisithe - - 8,534,837 -
Didscairti - - (9,314,971) -
Solathair do lagu - - - (2,500,000)
Ag deireadh na bliana 102 102 10,650,643 1,430,777

Leas i ngnéthais chomhfhiontair agus i
ngnéthais chomhlachais

Ag tas na bliana 163 163 163 163
Breisithe 33,000,000 - 14,253,408 -
Costais caipitlithe i ndail le fail 4,855,057 - 4,855,057 -
Cion de thoradh an chomhfhiontair (12,475,000) - - -
Ag deireadh na bliana 25,380,220 163 19,108,628 163

An 16 Aibrean, 2007, bhunaigh an Grupa cuideachta comhfhiontair, Postbank Ireland Limited, le Fortis
chun seirbhisi baincéireachta a sholathar do mhargadh na hEireann. Faoi théarmai chomhaonti an
chomhfiontair, thug an Grapa a ngnéthai Postpoint agus An Post Direct Limited don comhfhiontar

ag a raibh luach iompair de €10,000,000. Chuir Fortis €56,000,000 in airgeadh tirim isteach sa
chomhfhiontar. Thabhaigh An Post costais de €4,855,057 le bunt an chomhfhiontair. Bhi na sécmhainni
a aistriodh comhdhéanta de:

€'000
Sécmhainni seasta 1,416
Féichianaithe 4,904
Creiditnaithe (9,457)
Airgead sa bhanc 13,137
Glan-sécmhainni 10,000

Ta gnéthachan aitheanta de €23,000,000 ag an nGruipa sa Raiteas ar Ghnéthachain agus ar Chaillteanais
Aitheanta maidir le haistrit na ngnéthai chuig an gcomhfhiontar mar seo a leanas:

€'000
Cion de shécmhainni comhfhiontair a
fuarthas ag am a bhunaithe 33,000
Luach iompair na sécmhainni aistrithe 10,000
Gnothachan aitheanta 23,000
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11. SGCMHAINNI SEASTA AIRGEADAIS (AR LEANUINT)

Ta nochtadh breisea i ndail le Postbank Ireland Limited, a sharaionn tairsi dirithe gaoin
Chaighdean Tuairiscthe Airgeadais 9 Comhlaigh agus Comhfhiontair mar seo a leanas:

€’'000
Sécmhainni seasta 6,493
Sécmhainni reatha 65,667
Cion de shécmhainni comhlana (gan dea-thoil san direamh) 72,160
Dliteanais dlite laistigh de bhliain amhain (51,635)
Cion de dhliteanais chomhlana (51,635)
Cion de ghlansécmhainni (gan dea-thoil san aireamh) 20,525
Costais chaipitlithe 4,855
Infheistit i gcomhfiontar 25,380

Cruthaiodh dea-thoil in Postbank Ireland Limited nuair a fuarthas na gnéthai agus na sécmhainni
a aistriodh chuige 6 An Post. | gcomhréir le prionsabail chuntasaiochta, nil a chion den dea-thoil a
cruthaiodh in Postbank Ireland Limited ag an data sin aitheanta ag An Post (€23,000,000).
Seachas mar ata tugtha ar aird thuas, i dtuairim na stidrthéiri, nil luach na scaireanna, nach bhfuil
ceachtar diobh liostaithe, nios |0 na an méid iompair.

12. FEICHIONAITHE

Cuideachta | Cuideachta

ploloy/ 2006
€'000 €'000

Méideanna dlite laistigh de bhliain amhain

Féichitinaithe tradala 48,101 61,979 41,949 48,303
Méideanna dlite ag foghnéthas nach
bhfuil comhdhluiite 1,167 819 1,167 819
Méideanna dlite ag foghnéthais eile - - 1,753 710
Méideanna dlite ag gnéthas bainteach 370 165 370 165
Méideanna dlite ag comhfhiontar (néta 27) 2,496 - 2,220 -
Féichitnaithe eile 705 8,241 695 8,196
Réamhiocaiochtai agus ioncam fabhraithe 3,437 18,242 2,563 16,158
56,276 89,446 50,717 74,351

Méideanna a bheidh dlite tar éis nios mé

na bliain amhain

Méideanna dlite ag foghnéthais - - 14,752 16,221
56,276 89,446 65,469 90,572
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13. AIRGEAD SA BHANC AGUS AR LAIMH

Cuideachta | Cuideachta

2007 2006

€’000 €’'000

Airgead tirim sa bhanc 52,083 50,201 35,060 24,679
Airgead tirim ar laimh 222,660 193,966 222,660 193,966
275,643 244,167 257,720 218,645

Taisci téama 402,036 284,327 402,036 284,327
Luide: Méideanna in iontaobhas (324,472) (233,445) (324,472) (233,445)
353,207 295,049 335,284 269,527

14. CREIDIUNAITHE: MEIDEANNA DLITE LAISTIGH DE BHLIAIN AMHAIN

Cuideachta ' Cuideachta

2007 2006

€'000 €'000

Creiditnaithe tradala 18,367 51,249 14,625 40,311
Méideanna dlite d’fhoghnéthais - - 7123 60,469
Creiditinaithe eile 6,477 4,304 5,788 3,846
Canachas agus leas séisialach (néta 15) 12,965 15,855 11,327 12,758
Fabhruithe 113,826 86,035 110,695 81,648
loncam iarchurtha - deontais chaipitil (néta 16) 102 102 73 73
loncam postais iarchurtha 22,190 21,916 22,190 21,916
173,927 179,461 171,821 221,021

15. CANACHAS AGUS LEAS SOISIALACH

Cuideachta | Cuideachta

2007 2006

€’'000 €’000

Cain chorparaide 1,330 4,100 417 2,300
Cain loncaim asbhainte faoi IMAT 5,676 7,428 6,800 7186
Arachas séisialach pa-coibhneasa 4,241 5,020 2,914 4,800
Cain bhreisluacha 1,208 (1,232) 692 (2,068)
Seirbhisi gairmiula ag siarchoinneail canach 510 539 504 540
12,965 15,855 11,327 12,758
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16. CREIDIONAITHE: MEIDEANNA DLITE TAR EIS NiOS MO NA BLIAIN AMHAIN

Cuideachta ' Cuideachta

2007 2006
€'000 €'000

loncam larchurtha - deontais chaipitil 3,869 3,971 2,839 2,912

Seo a leanas na gluaiseachtai maidir le deontais:

Ag tis na bliana 4,073 4,175 2,985 3,058

Amichta chuig chuntas brabdis agus caillteanais (102) (102) (73) (73)

Ag deireadh na bliana 3,971 4,073 2,912 2,985

Aistrithe chuid creiditnaithe: méideanna

Dlite laistigh de bhliain amhain (102) (102) (73) (73)
3,869 3,971 2,839 2,912

17. SOLATHAIRTi DO DHLITEANAIS

GRUPA AGUS CUIDEACHTA
Athstruchtird Gno 69,261 78,702

B’iad seo a leanas na gluaiseachtai le linn na bliana;

Ag tus na bliana 78,702 88,847
Usaidte i rith na bliana (9,441) (10,145)
Ag deireadh na bliana 69,261 78,702

Airiodh sa solathar d’athstruchtirid gné an 31 Nollaig, 2007 €50,215,000 (2006: €59,656,000) i ndail le
costais iomarcaiochta athstruchturaithe gné, agus €19,046,000 (2006: €19,046,000) i ndail le tabhairt
isteach Phlean Uinéireachta Scaireanna d’Fhostaithe (ESOP). Tathar ag suil ag mbeidh athstruchtard gné
tugtha chun criche faoin 31 Nollaig, 2009.
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18. PINSIN AGUS OIBLEAGAIDI COSULA

Tagann teidliochtai pinsin fhostaithe chun cinn faoi roinnt scéimeanna pinsin rannioca sainmhinithe agus
sochair sainmhinithe, bionn na sécmhainni dilsithe in iontaobhaithe neamhspleacha a bhionn ceaptha ag
an gCuideachta do shochar fhostaithe agus a gcleithitnaithe agus sin amhain. Bionn rannioca bliantula
bunaithe ar chomhairle achtuire cailithe gairmilil.

Seo a leanas na méideanna a muirear i rith na bliana ar chostais oibritichain:

Scéimeanna sochair sainmhinithe - costas seirbhise reatha 63,976 68,435
Scéimeanna exgratia - costas seirbhise reatha 1,150 968
Scéim rannioca sainmhinithe 660 572

65,786 69,975

Thainig costais sheirbhise roimhe seo de €2,109,000 (2006: €4,306,000) chun cinn i rith na bliana.
Urscaoileadh iad sin trid a solathar athstruchturaithe a Gsaid (néta 17) agus ni raibh aon tionchar acu ar
an gcuntas brabuis agus caillteanais don bhliain dar crioch an 31 Nollaig, 2007.

Déantar costais phinsin scéimeanna sochair sainmhinithe a mheas de réir chomhairle achtuire cailithe
neamhspleach gairmidil. Rinneadh na luachalacha achtuire is déanai an 1 Eanair, 2005 ag baint tsaide
as an modh aoise slanaithe agus tathar déthanach chun 99.9% de na dliteanais fabhraithe a chludach.
Ba é an priomhbhonn tuisceana achtuire, thar an bhfadtéarma, go mbeadh an rata aischur bliantuil ar
infheistiochtai 2.0% nios airde na an t-ardu bliantuil i luach saothair inphinsin. Mhol an luachail achtuire
an1Eanair, 2005 rata rannioca de 14.4% de luach saothair inphinsin. Nil na luachalacha achtdire ar fail
do scradu poibli agus ta torthai na luachalacha curtha ar aird chomhaltai na scéimeanna.

Ta na luachalacha de na scéimeanna pinsin a Gsaideadh d’fhonn nochtadh FRS 17 bunaithe ar na
luachalacha achtuire is déanai mar a aithniodh thuas agus thug achtuirithe neamhspleacha cothrom le
data iad go dti an 31 Nollaig, 2007. Luaitear sécmhainni na scéime ag luach an mhargaidh amhail data an
chlair chomhardaithe.

Seo a leanas na boinn tuisceana airgeadais ar baineadh leas astu chun dliteanais sochair scoir faoi
FRS 17 a riomh:

2007 2006 2005
An Modh Luachala Aonad Fortheilgthe Aonad Fortheilgthe Aonad Fortheilgthe
Rata lascaine 5.50% 4.70% 4.25%
Rata boilscithe 2.00% 2.00% 2.00%
Ardu ar phinsin in iocaiocht 3.75% 3.75% 3.75%
Ardu i dtuarastail inphinsin 3.75% 3.75% 3.75%

Ba iad na ratai ionchais
aischur fadtéarmacha

ar shécmhainni na
scéime pinsin:

Gnathscaireanna 7.75% 7.60% 7.10%
Bannai 4.50% 4.20% 3.50%
Eile 5.15% 5.10% 4.80%
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18. PINSIN AGUS OIBLEAGAIDI COSULA (AR LEANUINT)
Ba é luch margaidh s6cmhainni na scéimeanna sochair sainmhinithe an 31 Nollaig, 2007,2006 agus 2005 na:

Scaireanna 1,362,000 1,477,000 1,326,000
Bannai 529,000 510,000 504,000
Eile 200,000 166,000 158,000
Luach margaidh iomlan sécmhainni na scéimeanna 2,091,000 2,153,000 1,988,000
Luach reatha dhliteanais na scéimeanna pinsin (2,193,000)  (2,333,000) (2,282,000)
Glan-easnamh sna scéimeanna pinsin maoinithe (102,000) (180,000)  (294,000)
Oibleagaidi pinsin neamh-mhaoinithe (12,300) (13,226) (13,770)
Dliteanas pinsin (114,300) (193,226) (307,770)
Gluaiseacht in easnamh i rith na bliana
Easnamh i scéimeanna ag tis na bliana (193,226) (307,770)
Costas seirbhise reatha (65,126) (69,403)
Costas seirbhise roimhe seo (2,109) (4,306)
Rannioca ioctha 51,770 48,951
loncam airgeadais eile 31,250 21,123
Gnoéthachan achtuireach 63,141 118,179
Easnamh i scéimeanna ag deireadh na bliana (114,300) (193,226)
loncam Airgeadais Eile
Us ar dhliteanais scéime (110,250) (97.577)
Aischur ionchais ar shocmhainni scéime 141,500 118,700

31,250 21,123
Déantar anailis ar ghnéthachain agus caillteanais achtiireacha
mar seo a leanas:
Difriocht idir aischur ionchais agus aischur iarbhir ar shécmhainni  (188,000) 66,000
Taithi gnéthachain agus caillteanais ar dhliteanais scéime - (43,000)
Athruithe i mboinn tuisceana a bhionn mar bhonn de luach
reatha dliteanais na scéime 251,141 95,179
Gnoéthachain achtuire aitheanta 63,141 18,179

Stair gnéthachain agus caillteanais achtuireach

Difriocht idir aischur ionchais agus

aischur iarbhir ar shécmhainni (188,000) 66,000 257,000
Léirithe mar chéatadan de na

sécmhainni scéime (9%) 3% 13%
Taithi gnéthachain agus caillteanais

ar dhliteanais scéime - (43,000) (2,000)
Léirithe mar chéatadan de

dhliteanais scéime - (2%) -
Gnéthachain agus caillteanais

achtuireach iomlana 63,141 118,179 (1,786)
Léirithe mar chéatadan de

dhliteanais scéime 3% 5% -

85,000 45,000
5% 3%
(65,000) (79,000)
(3%) 5%
(110,000) (106,000)
(6%) (6%)
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19. SCAIRCHAIPITEAL
GRUPA AGUS CUIDEACHTA

Udaraithe:

80,000,000 Gnathscair ag €1.25 an ceann 100,000 100,000
Leithroinnte, glaoite agus ioctha ina n-iomlaine:

54,590,946 Gnathscair ag €1.25 an ceann 68,239 68,239

An 14 Eanair, 2003 de bhun Alt 26 den Acht um Aontas Eacnamaioch agus Airgeadaiochta, 1998 rinneadh
athainmnit ar scaireanna na Cuideachta 6 €1.269738 go €1.25 an scair agus aistriodh suim de €877,000
chuig culchiste comhshoite caipitil.

20. CUNTAS BRABUIS AGUS CAILLTEANAIS

Cuideachta = Cuideachta

2007 2006

€’000 €'000

Ag tus na bliana 56,216 (137,628) (22,513) (210,308)
Brabus don bhliain airgeadais 43,335 75,665 46,367 69,616
Dibhinni/dailti - - 64,502 -
Gnéthachain aitheanta eile 86,141 118,179 76,969 118,179
Ag deireadh na bliana 185,692 56,216 165,325 (22,513)

21. REITEACH CHISTI/(EASNAMH) NA SCAIRSHEALBHOIRI

Cuideachta | Cuideachta

2007 2006

€'000 €’000

Ag tUs na bliana 125,332 (68,512) 46,603 (141,192)
Brabus don bhliain airgeadais 43,335 75,665 46,367 69,616
Dibhinni/dailti - - 64,502 -
Gnéthachain aitheanta eile 86,141 18,179 76,969 118,179
Cisti na scairshealbhdiri ag deireadh na bliana 254,808 125,332 234,441 46,603
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22. SREABHADH AIRGID COMHLAN

Aisioc ar infheistiochtai agus seirbhisit airgeadais

Us aiocadh (5) (5)

Canachas

Cain aiocadh (8,852) (17,001)

Caiteachas caipitil agus infheistiocht airgeadais

Ceannach sécmhainni seasta inlaimhsithe (11,081) (16,853)

Dilscairt sécmhainni seasta inlaimhsithe 1,525 109,855
(9,556) 93,002

Eadalacha agus ditscairti

DiUscairt gnéthais fhochuideachta (néta 4) 5,775 1,177

Costais bhunaithe do chomhfhiontar seirbhisi airgeadais caipitlithe (305) (4,550)

5,470 (3.373)

Bainistii achmhainni leachtacha (néta a)
Méadu i dtaisci téarma (117,709) (60,029)

Néta a: Ta acmhainni leachtacha comhdhéanta de thaisci téarma le tréimhse fégra aibiochta de nios
mo na la amhain.

23. ANAILIS AR GHLAN-CHISTi

Agtus Fochuideachtai Sreabhadh Ag deireadh

HENIETE] a Dioladh Airgid na bliana

€’000 €’'000 €’'000 €’000

Airgead tirim sa bhanc agus ar [dimh 244,167 (13,346) 44,822 275,643

Méideanna in iontaobhas (233,445) - (91,027) (324,472)
(46,205)

Taisci téarma 284,327 - 117,709 402,036

lomlan 295,049 (13,346) 71,504 353,207
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NOTAI LEIS NA RAITIS AIRGEADIS

24. FOGHNOTHAIS AGUS GNOTHAIS BHAINTEACHA

Ainm

Cineal Gné

Foghnéthais faoi shealus direach ag an gCuideachta

Cuideachta Chrannchur
Naisitinta An Post
(ndta 27)

Arcade Property
Company Limited

Post Consult
International Limited

Precision Marketing
Information Limited

Prince’s Street Property
Company Limited

Printpost Limited

Post.Trust Limited

Transpost Limited

Kompass Ireland
Publishers

Limited

An Post Billpost
Processing Services
Limited

An Post GeoDirectory
Limited

An Post (NI) Limited

Gnéthais fochuideachta ata i seilbh go hindireach tri ghnéthas fochuideachta

Air Business Limited
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Feidhmit an
Chrannchuir Naisitunta

Forbairt maoine

agus ligean

Seirbhisi
bogearrai riomhaire

Solathar bunachair
sonrai agus seirbhisi
bunachair sonrai agus
Eolairi gno

Forbairt maoine

agus ligean

Lion mér priontala

Teastasu digiteach agus

seirbhisi slandala

Teachtaire agus daileadh

Neamhghniomhach

Proiseadil iocaiochta billi

Seirbhisi bunachair sonrai

Cuideachta
shealbhaiochta

Daileadh

% Seallchas

80%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Oifig Chlaraithe

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1

Stokes House

College Square East
Belfast

4 The Merlin Centre
Acrewood Way

St. Albans

Herts, U.K.



24.FOGHNOTHAIS AGUS GNOTHAIS BHAINTEACHAS (AR LEANUINT)

Ainm Cineal Gné % Sealuchas Oifig Chlaraithe

Gniomhas bainteach faoi shealus direach ag an gCuideachta

The Prize Bond Company Riarachan na Scéime 50% Ard-Oifig an Phoist

Limited Duaisbhannai Sraid Ui Chonaill
BAC1

Comhfhiontar

Postbank Ireland Limited Baincéireacht 50% Bloc a hAon
Campas Gnd an
Ché larthair

Dun Laoghaire
Co. Bhaile Atha Cliath

Ta an leas i Postbank Ireland Limited i seilbh An Post (21.43%) i gcomhair lena fhochuideachta,
Arcade Property Company Limited (28.57%).

Ta Air Business Limited corpraithe i Sasana & sa Bhreatain Bheag agus feidhmionn sé i Sasana & sa
Bhreatain Bheag. T4 Post (NI) Limited corpraithe i dTuaisceart Eireann agus feidhmionn sé i
dTuaisceart Eireann.

Ta gach gnéthas eile corpraithe i bPoblacht na hEireann agus feidhmionn siad i bPoblacht na hEireann.
Ta gach scarsheilbh comhdhéanta de ghath-scairchaipiteal.

Déanann Cuideachta Chrannchur Naisitnta An Post an Crannchur Naisidnta a fheidhmit faoi cheadinas
on Aire Airgeadais de réir fhoralacha an Achta um Chrannchur Naisitinta, 1986.Ta 20% den scairchaipiteal
ata eisithe faoi sheilbh ag an Aire Airgeadais.

Riarann The Prize Bond Company Limited an Scéim Duaisbhannai faoi chonradh le Gniomhaireacht
Bainistiochta an Chisteain Naisiunta.

Bainfidh na fochuideachtai seo a leanas leas as dioliine comhadaithe ata ar fail faoi Alt 17 d’Acht na
gCuideachtai (Leasu), 1986 ina ndéanfaidh siad raitis airgeadais An Post a chur mar iarscribhinn lena
dtuairisceain bhliantula:

Post Consult International Limited; Printpost Limited; Post Trust Limited; Transpost Limited; Precision
Marketing Information Limited; Prince’s Street Property Company Limited; An Post Billpost Processing
Services Limited; An Post GeoDirectory Limited agus Kompass Ireland Publishers Limited.

25. TIOMANTAIS CHAIPITIL
Seo a leanas caiteachas caipitil don todhchai a cheadaigh stitrthoéiri ach nach solathraiodh dé sna
raitis airgeadais:

Cuideachta

2007

€'000
Ar chonradh 5,074 7,855 5,074 7,855
Udaraithe ach gan a bheith ar chonradh 13,347 - 13,347 -
18,421 7,855 18,421 7,855
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26.TIOMANTAIS LEASA

pYoloy
Talamh & Talamh &

foirgnimh Eile  lomlan [foirgnimh
€'ooo0 €000 €000  €'000

Ba iad seo a leanas tiomantais bhliantula faoi Iéasanna oibriochta dochealaithe:

GRUPA

Dul in éag laistigh de bhliain amhain 796 388 1,184 823 953 1,776

Dul in éag tar éis bliain amhain agus roimh

cuig bliana 829 10,196 11,025 1,337 4,355 5,692

Dul in éag tar éis cuig bliana 4,724 128 4,852 5,000 64 5,064
6,349 10,712 17,061 7,160 5,372 12,532

CUIDEACHTA

Dul in éag laistigh de bhliain amhain 670 380 1,050 691 935 1,626

Dul in éag tar éis bliain amhain agus roimh

cuig bliana 269 9,880 10,149 407 4,167 4,574

Dul in éag tar éis clig bliana 5,300 128 5,428 4,906 64 4,970

6,239 10,388 16,627 6,004 5,166 11,170

Baineann tiomantais léasa eile le trealamh agus métarfheithicli.

Airitear ar thiomantais Iéasa na Cuideachta tiomantais d’fhoghnéthais.

Ni raibh aon tiomantais léasa airgeadais abharacha ann an 31 Nollaig, 2007 n6 2006 na cinn a bhi le tosu
i ndiaidh an data sin.

27. NOCHTADH PAIRTITHE GAOLMHARA AGUS PAIRTITHE RIALAITHE

An pairti rialaithe

Rinne an tAire Cumarsaide, Fuinnimh agus Acmhainni Nadurtha, ag a bhfuil sealis ar scairchaipital
eisithe iomlan An Post ach amhain gnathscair amhain ata ag an Aire Airgeadais, rialt i rith na bliana
aran nGrupa.

Idirbhearta le gnéthais bainteacha

Cuideachta Chrannchur Naisitnta An Post

Solathraionn an Gruapa seirbhisi seachadta agus bainistiochta do Chuideachta Chrannchur Naisiunta
An Post, gn6thas nach bhfuil comhdhluite. Comhliontar na seirbhisi sin ar bhonn fad laimhe, né nuair
is cui, de réir théarmai an cheadunais a cheadaigh an tAire Airgeadais chun an Crannchur Naisiinta a
fheidhmiu. Solathraionn an Chuideachta freisin seirbhisi gniomhaireachta do Chuideachta Chrannchur
Naisiiinta An Post ina ndéanann An Chuideachta diolachan thar ceann Chuideachta Chrannchur
Naisiinta An Post agus ina n-iocann si duaischisti thar ceann Chuideachta Chrannchur Naisitinta An
Post de réir na dtéarmai caighdeain, na gcoinniollacha agus na struchtuir luach saothair a bhaineann le
gniombhairi ar fad Chuideachta Chrannchur Naisianta An Post. Airitear i laiimhdeachas an Ghripa don
bhliain €5,586,000 (2006: €5,363,000) i ndail le seirbhisi a solathraiodh do Chuideachta Chrannchur
Naisitinta An Post. Ta taille bainistiochta de €2,993,000 (2006:€2,844,000) san aireamh anseo inioctha
don Chuideachta de réir théarmai an cheaddnais chun an Crannchur Naisitnta a fheidhmiu.

Déantar costas na foirne ata ag obair i gCuideachta Chrannchur Naisitnta An Post a athmhuirit 6 An Post
ag costas agus ba é an tsuim sin na €6,513,000 don bhliain dar chrioch 31 Nollaig, 2007 (2006: €5,660,000).

Ba é an méid dlite ag Cuideachta Chrannchur Naisitinta An Post don Chuideachta na €1,167,000 an 31
Nollaig, 2007 (2006: €819,000).

Ta comhaontaithe ag An Post rathaiocht a dhéanamh ar fheidhmiocht Chuideachta Chrannchur Naisiinta
An Post ina oibleagadid faoi cheadiinas do shealbhi an Chrannchuir Naisidnta arna dheond ag an Aire
Airgeadais. Ta an rathaiocht curtha ar fail ag An Post, an t-uasdliteanas den tsuim €10 millian, do
thréimhse an cheadinais go 31 Nollaig, 2010.
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27. NOCHTADH PAIRTITHE GAOLMHARA AGUS PAIRTITHE RIALAITHE (AR LEANUINT)

The Prize Bond Company Limited

Faoi thearmai an chonartha le The Prize Bond Company Limited, comhlionann an Chuideachta gnéithe
airithe de riarachan na Scéime Duaisbhannai. | bhfoirm tailli do sheirbhisi den chineal sin thuill an
Chuideachta €1,761,000 don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2007 (2006: €1,667,000). Ba é an méid a bhi
dlite ag The Prize Bond Company Limited don Chuideachta nd €370,000 an 31 Nollaig, 2007 (2006:
€165,000).

Postbank Ireland Limited

Cuireann an Chuideachta seirbhisi seachadta agus seirbhisi gniomhaireachta ina ndéanann an
Chuideachta diolachdin agus a nglacann si le taisci agus astarraingti thar ceann Postbank Ireland Limited
(Postbank). Tuilleann an Chuideachta coimisitin freisin 6 Postbank maidir le breiseanna creidmheasa le
haghaidh fén pdca. Cuireann gripchuideachtai eile seirbhisi a bhaineann le riomhairi ar fail do Postbank.
Téitear i mbun seirbhisi mar sin a chur ar fail ar bhonn neamhthuilleamai. Ta €3,175,000 san direamh

i [dimhdeachas an Ghripa i ndail le seirbhisi a cuireadh ar fail do Postbank agus i ndail le coimisitin

a tuilleadh. Ta baill foirne faoi leith tugtha ar iasacht ag an gCuideachta freisin do Postbank agus ta

na costais ghaolmhara arb ionann iad agus €1,472,000 curtha de mhuirear aris ar Postbank. B’ionann
€2,220,000 agus €2,496,000 na méideanna a bhi dlite ag Postbank don Chuideachta agus don Ghrapa
faoi seach amhail 31 Nollaig, 2007.

Cuireann Postbank seirbhisi bainistiochta faoi leith ar fail don Chuideachta freisin, arb ionann a luach
agus €391,000.

Idirbhearta le ranna Rialtais agus le comhlachtai Stait eile
Solathraionn an Grupa, i ngnath-imeacht gné, seirbhisi postais, gniomhaireachta, iocaiochta agus seirbhisi
teachtaire do ranna Rialtais éagsula agus do chomhlachtai Stait eile.

28.TEAGHMHAIS

Griipa agus Cuideachta

Ni raibh aon dhliteanais theagmhasacha na rathaiochtai ann an 31 Nollaig, 2007 né 2006 éna bhfuiltear
ag suil le caillteanais abharacha seachas iad sin ata nochtaithe in ait €igin eile sna raitis airgeadais.

29. CEADU AN BHOIRD
Cheadaigh an Bord Stiarthoiri na raitis airgeadais an 20 Marta, 2008.
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ACHOIMHRE AIRGEADAIS CUIG BLIANA

CUNTAS BRABUIS & CAILLTEANAIS COMHDHLUITE

Laimhdeachas 875,983 818,827 752,887 750,193 709,209
Costais oibritichain (846,857) (804,162) (736,690) (748,422) (752,100)
Brabus/(caillteanas) oibritichain 29,126 14,665 16,197 1,771 (42,891)
Damhachtain pha aisbhreathnaitheach** - (20,040) - - -
Dilscairti socmhainni 1,516 94,700 59,323 5,298 13,310
Athstruchtara gné - (13,883) (40,000) - -
Cion thorthai comhfhiontair agus

comhlaigh (12,475) - - (50) (113)
loncam airgeadais eile 31,250 21,123 5,391 - -
Brabus/(caillteanas) roimh chanachas 49,417 96,565 40,91 7,019 (29,694)

CLAR COMHARDAITHE COMHDHLUITE

Sécmhainni seasta 206,682 196,197 216,275 248,079 279,513
Glan-sécmhainni reatha/(dliteanais) 235,556 205,034 115,903 18,357 (38,410)
Dliteanais eile (73,130) (82,673) (92,920) (91,113) (72,296)
Glan-s6cmhainni gan dliteanas pinsin

san direamh 369,108 318,558 239,258 175,323 168,807
Dliteanas pinsin (114,300) (193,226) (307,770)
Glan-socmhainni/(dliteanais) lena

n-airitear dliteanas pinsin 254,808 125,332 (68,512)

Caipiteal agus culchisti 254,808 125,332 (68,512) 175,323 168,807

COIMHEASANNA

Brabus/(caillteanas) oibritichain mar
% den ldimhdeachas 3.32% 1.79% 2.15% 0.24% (6.05%)

Brabus/(caillteanas) oibritichain mar
% de mheanchisti scairshealbhdiri
roimh dliteanas pinsin 8.47% 5.26% 7.81% 1.03% (24.03%)

Costas Foirne agus maistri poist mar
% de chostais oibritichain 70.96% 69.40% 69.79% 67.13% 67.00%

Sécmhainni reatha mar % de
dhliteanais reatha 235.43% 214.25% 177.85% 1M.97% 75.96%

*Ta 2004 agus blianta roimhe sin mar a tuairisciodh cheana faoi SSAP 24 - Cuntasaiocht do Chuntais Phinsin.
** Chun criche cur i lathair reachtuil cuntas, diritear an damhachtain pha aisbhreathnaitheach seo agus
brabus oibritichain grupa a riomh (féach néta 4). T si asbhainte chun criocha an sceidil thuas de bharr go
mbaineann an damhachtain pha le 2003 agus 2004.
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STAITISTICI OIBRIUCHAIN

Post

Innéacs priomhioncaim 6 litreacha 116.2 113.6 108.6 104.4 103.1
(2002 =100) (n6ta1)

Néta 1: Léirionn an t-innéacs seo athruithe sa chroi-ioncaim 6 litreacha agus nil ioncam 6 thoghchain,
reifrinn, bunuithe, riarachain choigcriche na an tionchar 6 athruithe ar tharaifi foilsithe san aireamh

gach bliain.

MEID AN CHORAIS

Lion pointi seachadta (milligin) 2131 1.998 1.875 1.765 1.685
Lionra oifigi poist:
Oifigi poist cuideachta 74 84 88 90 92
Fo-oifigi poist 1,212 1,277 1,321 1,365 1,417
Gniomhaireachtai poist 172 7 161 159 149
1:458 11532 17570 17614 1:658
An lion métarfheithicli 2,967 2,991 2,905 2,908 3,0M
PEARSANRA

(Lion foirne amhail an 31 Nollaig)

Ceanncheathrua 560 551 562 567 588
Coigiltis/seirbhisi iocaiochta 274 286 295 299 327
Cigireacht 34 38 37 45 47
Fir phoist/mna poist 3,962 4,207 4,326 4,520 4,680
Sértalaithe poist 1,431 1,369 1,197 1,313 1,281
Cléireacha oifige poist 894 1,024 1,042 1,094 1,126
Oibrithe poist 327 - - - -
Graid eile 781 665 708 790 817
Sealadach 1,222 1,31 1,298 1,019 1,010
Foghnéthais 304 487 492 577 622
Fostaithe iomlan 9,789 9,938 9,957 10,224 10,498
Fostaithe iomlan (FTE)" 11,645 1,784 11,788 12,017 12,540
Maistri Poist: Fostaithe mar ghniomhairi 1,212 1,277 1,321 1,365 1,417

1 FTE= Comhionannas lanaimseartha lena n-airitear foireann 6caideach agus uaireanta ragoibre.
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STAITISTICi OIBRIGCHAIN (AR LEANUINT)

LUACH NA GCISTi SEIRBHISI COIGILTIS
AMHAIL AN 31 NOLLAIG (N6TA 1)

5,617 5,863 5,668 5,311 5,004
CUNTAIR: LUACH GNO
Seirbhisi iocaiochtai
Orduithe Airgid Poist eisithe 430 418 422 496 564
Seirbhisi Coigiltis Oifig an Phoist
Taisci bainc coigiltis 814 850 8n 812 792
Aistarrraingti bainc coigiltis 1,063 807 638 645 621
Teastais choigiltis eisithe 467 469 400 417 347
Teastais choigiltis aisioctha 750 1,052 725 881 757
Coigiltis trathchoda eisithe 107 97 78 72 67
Coigiltis trathchoda aisioctha 17 14 104 131 134
Bannai coigiltis eisithe 574 673 475 505 469
Bannai coigiltis aisioctha 704 626 362 329 360
Pinsin, Liiintais agus
Sochair Leasa Shoisialaigh
Sochar leanai ioctha 1,113 1,119 1,116 1,101 1,101
Sochar difhostaiochta ioctha 1,775 1,587 1,075 1,069 1,042
Pinsean seanaoise ranniocach ioctha 2,478 1,577 1,225 1,195 1,140
Pinsin Baintri/dileachta ioctha 876 900 865 815 766
Liantais eile 1,368 1,900 2,341 2,228 2,167
Eile
lighnéitheach 3,870 3,658 3,325 2,969 2,316

Méideanna ioc billi 24,786 25,510 24,777 23,329 21,238

Diolachan ar cheadunais teilifise 1,407 1,339 1,273 1,241 1,176

Néta 1: Ta sécmhainni agus dliteanais na Seirbhisi Coigiltis dilsithe don Aire Airgeadais agus, da réir sin,
nil siad san aireambh i raitis airgeadais na Cuideachta.
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An Post

Ard-Oifig an Phoist
Sraid Ui Chonaill
BAC1





